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ARKUSZ UZGODNIEŃ 

L.p. Nazwa instytucji uzgadniającej Opinia uzgadniająca 
Znak sprawy, data, stanowisko służbowe, 

imię i nazwisko uzgadniającego 

1 
Komenda Wojewódzka Policji  

w Kielcach 
Uzgodniono  

Pismo G-PJ-076/8/2023 z dnia 02.02.2023 r. 
Jarosław Tokarczyk - Pierwszy Zastępca 

Komendanta Wojewódzkiego Policji w Kielcach 

2 
Komenda Wojewódzka 

Państwowej Straży Pożarnej w Kielcach 
Uzgodniono 

Pismo WPO.0760.6.2023 z dnia 03.02.2023 r. 
Grzegorz Rajca - Zastępca Świętokrzyskiego 

Komendanta Wojewódzkiego PSP 

3 
Wojewódzki Inspektorat 

Ochrony Roślin i Nasiennictwa w Kielcach 
Uzgodniono 

Pismo WAD.6330.1.2023 z dnia 03.02.2023 r. 
Marek Chrapek -  Świętokrzyski Wojewódzki 

Inspektor Ochrony Roślin i Nasiennictwa 

4 
Wojewódzki Inspektorat 

Ochrony Środowiska w Kielcach 
Uzgodniono 

Pismo BiZK.I.6330.3.2023 z dnia 03.02.2023 r. 
Witold Bruzda - Świętokrzyski Wojewódzki 

Inspektor Ochrony Środowiska 

5 Wojewódzki Inspektorat Weterynarii w Kielcach Uzgodniono  
Pismo NO.6333.4.2023 z dnia 31.01.2023 r.  

Bogdan Konopka - Świętokrzyski Wojewódzki 
Lekarz Weterynarii 

6 
Wojewódzki Inspektorat 

Transportu Drogowego w Kielcach 
Uzgodniono  

Pismo SO.6330.1.2023 z dnia 01.02.2023 r.  
Paweł Górak - Świętokrzyski Wojewódzki 

Inspektor Transportu Drogowego 

7 
Wojewódzka Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna  

w Kielcach 
Uzgodniono 

Pismo OC.6330.2.2023 z dnia 03.02.2023 r. 
Jarosław Ciura - Świętokrzyski Państwowy 

Wojewódzki Inspektor Sanitarny 
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8 
Wojewódzki Inspektorat 

Inspekcji Handlowej w Kielcach 
Uzgodniono 

Pismo PO.6330.1.2023 z dnia 02.02.2023 r. 
Urszula Łutczyk – Świętokrzyski Wojewódzki 

Inspektor Inspekcji Handlowej 

9 
Wojewódzki Inspektorat 

Nadzoru Budowlanego w Kielcach 
Uzgodniono 

Pismo BOA.6330.1.2023 z dnia 03.02.2023 r. 
Anna Kaczmarczyk – Zastępca Świętokrzyskiego 

Wojewódzkiego Inspektora Nadzoru 
Budowlanego 

10 10 Świętokrzyska Brygada Obrony Terytorialnej Uzgodniono 
Pismo z dnia 07.02.2023 r.  

Sławomir Machniewicz – Dowódca  
10 Świętokrzyskiej Brygady Obrony Terytorialnej 

11 
Placówka Straży Granicznej  

w Kielcach 
Uzgodniono 

Pismo BiZK.I.6330.3.2023 z dnia 16.02.2023 r. 
Grzegorz Olszowy – Kierownik Zespołu  

ds. Obsługi i Koordynacji Działań Placówki Straży 
Granicznej  w Kielcach 

12 
Świętokrzyskie Centrum Ratownictwa 
Medycznego i Transportu Sanitarnego 

Uzgodniono 

Pismo NT/II-03/2023 z dnia 03.02.2023 r. 
Marta Solnica – Dyrektor Naczelny 

Świętokrzyskiego Centrum Ratownictwa 
Medycznego i Transportu Sanitarnego 

13 
Regionalny Zarządu Gospodarki Wodnej w Krakowie  

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie 
Uzgodniono 

Pismo KR.RPC.92.1.2023.TT z dnia 02.02.2023 r.  
Małgorzata Sikora – Dyrektor RZGW 

 w Krakowie PGW Wody Polskie 

14 
Regionalny Zarządu Gospodarki Wodnej w Warszawie  

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie 
Uzgodniono 

Pismo WA.RPC.92.1.2023 RKW-2023-559  
z dnia 07.02.2023 r. 

Tomasz Tereszkiewicz – Dyrektor RZGW 
 w Warszawie PGW Wody Polskie 

15 
Samodzielna Sekcja Zamiejscowa ABW w Kielcach 

Delegatury ABW w Lublinie 
Uzgodniono 

Pismo RA-3780/2023 z dnia 24.02.2023 r. 
Bogumiła Sokołowska – Kierownik Samodzielnej 

Sekcji Zamiejscowej ABW w Kielcach 
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16 Wydział Infrastruktury i Rozwoju ŚUW Uzgodniono 
Pismo BiZK.I.6330.3.2023 z dnia 03.02.2023 r. 

Robert Wzorek – Dyrektor 
Wydziału Infrastruktury i Rozwoju 

17 Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia ŚUW Uzgodniono 
Pismo BiZK.I.6330.3.2023 z dnia 03.02.2023 r.  

Anna Kołomańska – Zastępca Dyrektora 
Wydziału Polityki Społecznej i Zdrowia 

18 Wydział Organizacji i Kadr ŚUW Uzgodniono 
Pismo BiZK.I.6330.3.2023 z dnia 03.02.2023 r. 

Anna Król - Dyrektor 
Wydziału Organizacji i Kadr 

19 Biuro Wojewody Świętokrzyskiego Uzgodniono 
Pismo BiZK.I.6330.3.2023 z dnia 17.02.2023 r. 

Ewa Nowak – Dyrektor Biura Wojewody 
Biuro Wojewody 

20  Biuro Administracyjno-Gospodarcze Uzgodniono 
Pismo AG.I.272.7.2023 z dnia 03.02.2023 r. 

Agnieszka Kupis – Dyrektor 
Biura Administracyjno - Gospodarczego 

21 Zakład Gazowniczy w Kielcach Uzgodniono 

Pismo PSGKI.RSDZ.614.01.001.2023 z dnia 
17.02.2023 r.  

Tomasz Nowosielski – Zastępca Dyrektora  
ds. Technicznych Oddział Zakład Gazowniczy  

w Kielcach 

22 PGE Dystrybucja S.A. Oddział Skarżysko-Kamienna Uzgodniono 

Pismo PGED0128803KW23/2023  
z dnia 06.02.2023 r.  

Wojciech Nita- Dyrektor Generalny PGE 
Dystrybucja S.A. Oddział Skarżysko-Kamienna 

23 
 Rejon Energetyczny w Staszowie PGE Dystrybucja S.A. 

Oddział  Rzeszów 
Uzgodniono 

Pismo BiZK.I.6330.3.2023 z dnia 16.02.2023 r 
Jarosław Borowiec - Dyrektor Rejony 

Energetycznego w Staszowie PGE Dystrybucja 
S.A. Oddział  Rzeszów 
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Wojewódzki Plan Zarządzania Kryzysowego (WPZK) został 

opracowany na podstawie art. 5 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r.  

o zarządzaniu kryzysowym (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122) i stanowi  

w swym układzie strukturalnym i merytorycznym na poziomie 

Wojewódzkim implementację Krajowego Planu Zarządzania 

Kryzysowego.  

Rzetelna analiza zagrożeń dokonana w oparciu o zdarzenia jakie 
miały miejsce w województwie świętokrzyskim w ciągu ostatnich lat 
oraz opracowywany cyklicznie Raport cząstkowy bezpieczeństwa 
narodowego stały się podstawą wyjściową do opracowania WPZK.  
W planowaniu przyjęto zasadę podporządkowania fazy zapobiegania 
i fazy przygotowania do sprawnego i skutecznego prowadzenia 
działań na etapie reagowania. Zarówno analiza zagrożeń,  
jak i planowanie wymagały ścisłej współpracy i sprawności 
komunikacyjnej między organami administracji publicznej, 
właściwymi w sprawach zarządzania kryzysowego a jednostkami 
wykonawczymi i interwencyjnymi. Jednostki takie mają najszerszą 
wiedzę na temat rzeczywistych zagrożeń w kategoriach 
ratowniczych, będących w zakresie ich kompetencji. Wojewódzki 
Plan Zarządzania Kryzysowego w swej treści obejmuje wszystkie fazy 
zarządzania kryzysowego ujęte w dwóch częściach: A i B.  
Część A: 
Odnosi się do przedsięwzięć realizowanych przez administrację 
publiczną w fazach zarządzania kryzysowego: zapobieganie  
i przygotowanie. W części tej wyszczególniono katalog 
przedsięwzięć, które powinny być realizowane w celu 
zminimalizowania ryzyka wystąpienia zagrożeń i ograniczenia 
ich skutków. Ta część Planu zawiera następujące elementy:  

 
 

1. charakterystyka zagrożeń oraz ocena ryzyka ich wystąpienia,  
w tym dotyczących infrastruktury krytycznej oraz mapy ryzyka  
i mapy zagrożeń;  

2. zadania i obowiązki uczestników zarządzania kryzysowego  
w formie siatki bezpieczeństwa (opis przedsięwzięć realizowanych 
przez Podmioty zarządzania kryzysowego w województwie 
wymienione w siatce bezpieczeństwa);  

3. zadania określone planami działań krótkoterminowych, o których 
mowa w art. 92 ust. 2 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. – Prawo 
ochrony środowiska (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 2556). 

Część B 
Zawiera rozwiązania stosowane przez administrację publiczną  
w ramach fazy reagowania i odbudowy, koncentrując się  
w szczególności na procedurach reagowania oraz opisie 
mechanizmów i zasad wykonania zadań przez podmioty wiodące 
i współpracujące w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej,  
a także działaniach na rzecz powrotu do normalnego funkcjonowania 
administracji publicznej, społeczeństwa i służebnej jej infrastruktury. 
Część B zawiera: 

1. zadania i obowiązki uczestników zarządzania kryzysowego  
w formie siatki bezpieczeństwa;  

2. zadania w zakresie monitorowania zagrożeń;  
3. procedury reagowania kryzysowego określające sposób 

postępowania w sytuacjach kryzysowych – zestawienie modułów 
zadaniowych wojewody;  

4. współdziałanie między siłami, uczestniczącymi w realizacji 
planowanych przedsięwzięć na wypadek sytuacji kryzysowej. 

 

  

WSTĘP 
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W miastach województwa mieszka 46% populacji.  
Rolę administracyjnego, kulturalnego i gospodarczego centrum 
regionu pełnią Kielce (192,4 tys. mieszkańców). Funkcje regionalnych 
ośrodków wzrostu pełnią miasta: Ostrowiec Świętokrzyski 
(67 tys. mieszkańców), Starachowice (46,8 tys.), Skarżysko-Kamienna 
(43,3 tys.) oraz Sandomierz (21,8 tys.).  

Województwo położone jest w dość mocno zróżnicowanej 
pod względem klimatycznym części kraju. Obejmuje fragmenty 
pięciu regionów klimatycznych. W zróżnicowaniu tym widoczny jest 
wpływ wysokości bezwzględnej i rzeźby terenu, a także warunków 
fizycznych podłoża. Charakteryzuje się bardzo zróżnicowaną budową 
geologiczną. Również poszczególne składniki klimatu, takie jak 
temperatura powietrza, opady atmosferyczne, wiatry, 
usłonecznienie, wykazują dość duże zróżnicowanie, wynikające 
głównie z wysokości nad poziom morza i morfologii terenu. 
Powyższe, wespół z takimi czynnikami jak różnorodność i bogactwo 
form ukształtowania powierzchni, zróżnicowanie struktury gleb, 
warunki hydrologiczne, skutkują bogactwem i zróżnicowaniem szaty 
roślinnej i świata zwierzęcego. Lokalnym biegunem klimatycznym 
różnicującym warunki pomiędzy centralną częścią województwa  
a rejonami brzeżnymi są Góry Świętokrzyskie.  

Województwo Świętokrzyskie ma charakter przemysłowo-
rolniczy o wysokim stopniu koncentracji tradycyjnych działów 
przemysłu związanych z produkcją i obróbką metali, wydobyciem  
i przetwórstwem surowców mineralnych oraz produkcją artykułów 
spożywczych. 

Charakterystyczny jest bardzo wyraźny podział województwa 
na przemysłową północ i rolnicze południe.  

Pomimo przechodzenia przez województwo ruchliwej drogi 
krajowej nr S7, województwo jest nie najlepiej skomunikowane  

z pozostałymi regionami kraju, a infrastruktura komunikacyjna jest 
słabo rozwinięta. 

Województwo charakteryzuje się dużą i urozmaiconą bazą 
surowców mineralnych, natomiast niezbyt dużymi zasobami 
wodnymi. Lesistość województwa wynosi 28%.  

Województwo Świętokrzyskie należy do najbardziej 
atrakcyjnych regionów w kraju pod względem nagromadzenia 
walorów środowiska przyrodniczego. Powierzchnia o szczególnych 
walorach przyrodniczych prawnie chroniona stanowi ok. 65% ogólnej 
powierzchni województwa (pierwsze miejsce w kraju).  

Na obszarze województwa są tereny wchodzące w skład 
Europejskiej Sieci Ekologicznej NATURA 2000 (38 obszarów SSO – 
specjalnej ochrony siedlisk oraz 2 obszary OSO – specjalnej ochrony 
ptaków). System obszarów chronionych łączy się z obszarami 
chronionymi sąsiednich województw – łódzkiego, mazowieckiego  
i małopolskiego. 
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Bardzo  
Prawdopodobne 

 

  
• Gwałtowna 

burza/trąba 
powietrzna 

 

Prawdopodobne 

 

• Zbiorowe 
zakłócenie 
porządku 
publicznego 

• Susza/upał 

• Silny mróz/burza 
śnieżna 

• Epizootia 

• Awaria urządzeń 
przesyłowych wody 
pitnej i ciepła 

• Powódź 

• Cyberprzestępczość 
 

Możliwe 

 
• Pożar wielko-

powierzchniowy 

• Epifitoza 
 

 

• Zakłócenie w 
systemie 
energetycznym 

• Działania 
hybrydowe  

 

Rzadkie 

 • Katastrofa 
budowlana 

• Skażenia chem. 

• Katastrofa 
komunikacyjna 

• Osuwisko   

Bardzo rzadkie 

 • Zdarzenie o ch. 
Terrorystycznym 

• Skażenie 
promieniotwórcze 

• Dezinformacja 

   

     NIEISTOTNE                    MAŁE                    ŚREDNIE                      DUŻE                KATASTROFICZNE  

SKUTKI DLA BEZPIECZEŃSTWA W WOJEWÓDZTWIE 

 

MATRYCA ZAGROŻEŃ 
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OCENA RYZYKA ICH WYSTĄPIENIA 
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Epidemia to „wystąpienie na danym obszarze zakażeń lub zachorowań na chorobę 
zakaźną w liczbie wyraźnie większej niż we wcześniejszym okresie albo wystąpienie 
zakażeń lub chorób zakaźnych dotychczas niewystępujących”. Epidemie chorób 
zakaźnych, w tym grypy, mogą występować na terenie całego województwa. 
Katastrofalne skutki epidemii mogą dotknąć przede wszystkim duże skupiska 
ludzkie takie jak: szkoły, przedszkola, miejsca użyteczności publicznej, duże zakłady 
przemysłowe, a także centra komunikacyjne jak również miejsca odbywania  
się dużych imprez masowych. Zagrożenie to powiązane jest ze zmianą klimatu. 
 
PRZYCZYNY 

• świadome lub nieświadome wprowadzenie czynnika patogennego (bakterie, 
wirusy), 

• skutek innych zdarzeń katastroficznych takich jak np.: powodzie, susze, 

• niezachowanie określonych wymogów sanitarno-higienicznych  
i weterynaryjnych (zatopienie i zniszczenie cmentarzy oraz grzebowisk 
zwierząt, zalanie i zniszczenie składowisk odpadów i oraz oczyszczalni ścieków), 

• niski poziom świadomości zagrożeń i zachowań prozdrowotnych, 

• w wyniku chorób odzwierzęcych, 

• zagrożenie transgraniczne dla zdrowia publicznego, 

• masowe migracje, 

• bioterroryzm. 
 

OBSZAR WYSTĘPOWANIA 
Choroby zakaźne u ludzi mogą wystąpić na terenie całego województwa. 
 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób utrudniony dostęp do opieki 
zdrowotnej w wyniku obciążenia, przeciążenia lub niewydolności systemu  
na skutek epidemii, 

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, 

• utrudnienia w dostępie do żywności i wody pitnej, 

• konieczność hospitalizacji/izolacji ludności, 
 
 
 

 
 

• niedobór pracowników m.in. ochrony zdrowia, oświaty, służb porządku 
publicznego, zakładów i przedsiębiorstw komunalnych – utrudniony dostęp  
do niektórych usług, 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego. 
 
GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zakłócenia w funkcjonowaniu całej gospodarki wynikające z nieobecności  
kluczowej kadry przedsiębiorstw i instytucji, których obiekty, urządzenia lub 
instalacje stanowią infrastrukturę krytyczną, 

• pogorszenie sytuacji ekonomicznej i znaczny spadek PKB związany z: 
- izolacją znacznych terenów, 
- długoterminowym zablokowaniem szlaków/węzłów komunikacyjnych 

powodującym unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie oraz 
utrudnienia komunikacyjne, 

- obostrzeniami lub blokadą w obrębie handlu krajowego  
i międzynarodowego, 

- obostrzeniami lub blokadą w obrębie innych gałęzi gospodarki (np. usługi, 
kultura, turystyka) 

• konieczność dużych nakładów z budżetu państwa związanych z likwidacją 
skutków zdarzenia, 

• istotne skutki społeczne w postacie wzrostu bezrobocia. 
 

ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• miejscowe skażenie środowiska naturalnego (w przypadku braku zachowania 
wymogów z zakresu bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologicznego  
i weterynaryjnego  m.in. reguł grzebania zmarłych, przetwarzania odpadów 
medycznych i odpadów komunalnych. 

 

 

 

 

 

EPIDEMIA 
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Ekstremalne zjawiska atmosferyczne najczęściej występują na terenie 
województwa świętokrzyskiego w okresie wakacyjnym. Trąby powietrzne 
pojawiają się w okresie od kwietnia do października, najczęściej w sierpniu. 
Prawdopodobieństwo wystąpienia trąby powietrznej w tym czasie wynosi 7 proc. 
Na drugim miejscu jest lipiec, gdzie prawdopodobieństwo to wynosi 5 proc. 
Przyczyną powstawania ekstremalnych zjawisk pogodowych są nagłe wahania 
temperatury – wystarczy, by wartość na termometrze spadła o 2-3 stopnie,  
a pogoda zmienia się diametralnie. Podczas takich wahań mogą wystąpić tornada 
lub trąby powietrzne, które są coraz częstszym zjawiskiem na mapie synoptycznej 
regionu świętokrzyskiego.  
 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób,  

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się,  

• konieczność ewakuacji ludności.  
 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zniszczenie hodowli i zbiorów w gospodarstwach rolnych:  
- osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego,  
- wzrost cen produktów żywnościowych,  

• zniszczenia w infrastrukturze komunalnej i transportowej (drogi, mosty, 
wiadukty, tunele, przepusty, uszkodzenia sieci trakcyjnych):  
- długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 

powodujące unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie, 
- utrudnienia komunikacyjne: niemożność dotarcia mieszkańców  

do zakładów pracy; utrudniony dostęp do rejonów zniszczeń i związane  
z tym utrudnienia w akcjach ratowniczych, 

- konieczność dużych nakładów z budżetu państwa związanych  
z likwidacją skutków zdarzenia, 

• zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej, 
- znaczące oddziaływanie na PKB: brak zasilania zakładów przemysłowych 

powodujące możliwe zakłócenia lub wstrzymanie produkcji szczególnie 
w małych i średnich przedsiębiorstwach, 

•  
 

• zniszczenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc 
pracy, 

• zakłócenia funkcjonowania systemów łączności i systemów 
teleinformatycznych:  
- ograniczenie bądź całkowita utrata łączności radiowej i telefonicznej, 
- brak albo ograniczenie świadczenia usług telekomunikacyjnych  

lub pocztowych, 

• wypłaty odszkodowań dla przedsiębiorców, 

• zakłócenia w transporcie i komunikacji morskiej (wstrzymanie ruchów 
statków w tym pasażerskich i promów), 

• straty w dziedzictwie narodowym – możliwość zniszczenia obiektów 
zabytkowych, 

ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• zniszczenia a nawet degradacja środowiska naturalnego (skala zniszczeń 
uzależniona od skali i zasięgu zaistniałego zjawiska) w tym:  
- zniszczenia drzewostanu na obszarach dużych kompleksów leśnych, 
- duże skutki odłożone, będące wynikiem gwałtownego rozwoju 

szkodników upraw leśnych związanych z trudnościami  
w zagospodarowaniu dużych obszarów wiatrołomów, 

• miejscowe skażenie środowiska w wyniku uszkodzeń instalacji i urządzeń 
technicznych i uwolnienia szkodliwych substancji na obszarach, na których 
znajdują się substancje i materiały niebezpieczne. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

GWAŁTOWNA BURZA/ TRĄBA POWIETRZNA/ULEWNY DESZCZ 
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KRYTERIA OSTRZEŻEŃ METEOROLOGICZNYCH 

ZJAWISKO 
STOPIEŃ 

ZAGROŻENIA 
KRYTERIA 

BURZE 
BURZE Z GRADEM 

1 
Burze z opadami deszczu: 20 mm < R ≤ 30 mm możliwe opady deszczu do 40 mm w okresie trwania zjawisk 
burzowych i/lub: porywy wiatru: 72 km/h < V ≤ 90 km/h (tj. 20 m/s < V ≤ 25 m/s) lub: grad, jeśli jest prognozowany 

2 
Burze z opadami deszczu: 30 mm < R ≤ 50 mm możliwe opady deszczu do 60 mm w okresie trwania zjawisk 
burzowych lub: porywy wiatru: 90 km/h < V ≤ 115 km/h (tj. 25 m/s < V ≤ 32 m/s) lub: grad, jeśli jest prognozowany 

3 
Burze z opadami deszczu: R > 50 mm w okresie trwania zjawisk burzowych lub: porywy wiatru: V > 115 km/h  
(tj.> 32 m/s) lub: grad, jeśli jest prognozowany 

INTENSYWNE 
OPADY DESZCZU 

1 Wystąpienie opadów: 30 mm ≤ R < 50 mm w czasie 24h 

2 Wystąpienie opadów: 50 mm ≤ R < 90 mm w czasie 24h 

3 Wystąpienie opadów: R >= 90 mm w czasie 24h 

SILNY DESZCZ 
Z BURZAMI 

1 
Wystąpienie intensywnych opadów deszczu, którym towarzyszą burze z porywami wiatru powyżej  72 km/h lub 
burze z gradem. Łączna suma opadów: 30 mm ≤ R < 50 mm w czasie do 24 h 

2 
Wystąpienie intensywnych opadów deszczu, którym towarzyszą burze z porywami wiatru powyżej 72 km/h lub 
burze z gradem. Łączna suma opadów: 50 mm ≤ R < 90 mm w czasie do 24 h 

3 
Wystąpienie intensywnych opadów deszczu, którym towarzyszą burze z porywami wiatru powyżej 72 km/h lub 
burze  gradem. Łączna suma opadów: R > 90 mm w czasie do 24 h 

SILNY WIATR 

1 
Średnia prędkość wiatru: 54 km/h < Vśr ≤ 72 km/h (tj.15 m/s < Vśr ≤ 20 m/s) 
lub w porywach: 72 km/h < V ≤ 90 km/h (tj. 20 m/s < V ≤ 25 m/s) 

2 
Średnia prędkość wiatru: 72 km/h < Vśr ≤ 90 km/h (tj. 20 m/s < Vśr ≤ 25 m/s) 
lub w porywach: 90 km/h < V ≤ 115 km/h (tj. 25 m/s < V ≤ 32m/s) 

3 Średnia prędkość wiatru: Vśr > 90 km/h  (tj. Vśr > 25 m/s) lub w porywach: V > 115 km/h (tj. V > 32 m/s) 

 

GWAŁTOWNA BURZA/ TRĄBA POWIETRZNA/ULEWNY DESZCZ 
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Powódź to jedno z najczęściej występujących zagrożeń naturalnych występującym 
na terenie województwa świętokrzyskiego. Jest to zjawisko przyrodnicze  
o charakterze ekstremalnym, często gwałtownym, występującym nieregularnie. 
Powódź może być również zjawiskiem spowodowanym działalnością człowieka 
(wezbranie sztuczne, antropogeniczne). Powódź definiowana jest jako „czasowe 
pokrycie przez wodę terenu, który w normalnych warunkach nie jest pokryty wodą, 
w szczególności wywołane przez wezbrania wody w ciekach naturalnych, 
zbiornikach wodnych, kanałach oraz od strony morza, z wyłączeniem pokrycia 
przez wodę terenu wywołanego przez wezbranie wody w systemach 
kanalizacyjnych”. Stopień ryzyka powodziowego na terenie województwa jest 
różny. Determinuje go m.in. gęstość zaludnienia, sposób użytkowania dolin 
rzecznych i terenów zalewowych, infrastruktura techniczna, komunikacyjna, itp. 
Zagrożenie to może być powiązane ze zmianą klimatu. 
 
TYPY POWODZI ZE WZGLĘDU NA ŹRÓDŁO 

• POWÓDŹ RZECZNA - związana z wezbraniem wód rzecznych, strumieni, 
potoków górskich, kanałów, jezior, w tym powódź wynikająca z topnienia 
śniegu, 

• POWÓDŹ OPADOWA - związana z zalaniem terenu wodami pochodzącymi 
bezpośrednio z opadów deszczu lub z topnienia śniegu, może obejmować 
miejskie powodzie burzowe lub nadmiar wody na obszarach pozamiejskich, 

• POWÓDŹ OD WÓD GRUNTOWYCH - związana z zalaniem terenu na skutek 
podniesienia się poziomu wód powyżej poziomu gruntu, może obejmować 
podniesienie się wód gruntowych i podziemnych wynikające z wysokiego 
poziomu wód powierzchniowych, 

• POWÓDŹ OD STRONY MORZA  - związana z zalaniem terenu przez wody 
morskie, w tym ujściowe odcinki rzek i jeziora przybrzeżne, 

• POWÓDŹ OD URZĄDZEŃ HYDROTECHNICZNYCH - związana z zalaniem 
terenu przez wody na skutek awarii budowli piętrzących, 

• POWÓDŹ WYWOŁANA INNYMI CZYNNIKAMI oraz POWÓDŹ O NIEZNANEJ 
GENEZIE. 
 
 
 
 
 

 
 
TYPY POWODZI ZE WZGLĘDU NA MECHANIZM 

• NATURALNE WEZBRANIE - zalanie terenu na skutek podniesienia się poziomu 
wody, 

• PRZELANIE SIĘ WODY przez budowle przeciwpowodziowe - zalanie terenu  
na skutek przelania się wód np. przez koronę wału przeciwpowodziowego, 

• AWARIA BUDOWLI przeciwpowodziowych lub infrastruktury technicznej - 
zalanie terenu na skutek zniszczenia lub uszkodzenia naturalnych lub 
sztucznych zabezpieczeń przeciwpowodziowych lub infrastruktury 
technicznej, w tym awarii obiektów retencyjnych, wrót 
przeciwpowodziowych, 

• POWÓDŹ ZATOROWA Zalanie terenu na skutek powstania naturalnego lub 
sztucznego zatoru na  cieku. 

KLUCZOWE ELEMENTY POWODZI 

1. Dokładna analiza sytuacji synoptycznej  

• Wydawane z odpowiednim wyprzedzeniem ostrzeżenia 

• Precyzyjność prognoz: opady, temperatura, wiatr 
2. Systemy wczesnego ostrzegania i powiadamiania 

• Dostęp do najbardziej aktualnych danych 
3. Zdolność retencyjna zlewni 

• Potencjał retencyjny zlewni, zdolność ograniczenia spływu 
powierzchniowego 

4. Rola infrastruktury przeciwpowodziowej 

• Praca zbiorników retencyjnych a redukcja fali powodziowej 

• Wały przeciwpowodziowe, zbiorniki suche, poldery, kanały ulgi 
5. Uruchomienie służb kryzysowych 
6. Właściwe reagowanie i współpraca 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

POWÓDŹ 
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NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób, 

• negatywny wpływ na zdrowie psychiczne, 

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, 

• brak dostępu do żywności i wody pitnej, 

• konieczność ewakuacji ludności i ewentualne zorganizowania zastępczych 
miejsc kwaterunkowych, 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego, 

• wzrost przestępczości o charakterze kryminalnym oraz zwiększona liczba 
przestępstw i wykroczeń pospolitych (kradzieże z włamaniem, rozboje, 
niszczenie mienia). 

 
GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 
• zniszczenie hodowli i zbiorów w gospodarstwach rolnych:  

- osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego,  
- wzrost cen produktów żywnościowych,  
- wypłata odszkodowań dla przedsiębiorców zajmujących  

się przetwarzaniem i sprzedażą żywności,  
• zniszczenia w infrastrukturze (m.in. wały przeciwpowodziowe, pompownie, 

urządzenia hydrotechniczne, drogi, mosty, wiadukty, tunele, przepusty, 
urządzenia i sieć kanalizacyjno-wodociągowa): 
- długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 

powodujące unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie,  
- utrudnienia komunikacyjne: niemożność dotarcia mieszkańców  

do zakładów pracy; utrudniony dostęp do rejonów zniszczeń i związane  
z tym utrudnienia w akcjach ratowniczych,  

- konieczność dużych nakładów z budżetu państwa związanych  
z likwidacją skutków zdarzenia,  

• zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej i ciepłowniczej, 

• zniszczenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc 
pracy, 
 
 
 

 
 

• zakłócenia funkcjonowania systemów łączności i systemów 
teleinformatycznych: ograniczenie bądź całkowita utrata łączności radiowej  
i telefonicznej: brak albo ograniczenie świadczenia usług 
telekomunikacyjnych lub pocztowych, 

• zakłócenia w funkcjonowaniu systemu dystrybucyjnego paliw na terenie 
całego kraju lub w poszczególnych jego regionach,  

• straty ponoszone przez przedsiębiorców, utrudniające lub uniemożliwiające 
prowadzenie działalności gospodarczej,  

• istotne skutki społeczne w postaci skokowego wzrostu poziomu bezrobocia  
• straty w dziedzictwie narodowym. 

 
ŚRODOWISKO NATURALNE: 
• zniszczenia, a nawet degradacja środowiska naturalnego w skali 

proporcjonalnej do zasięgu zjawiska,  
• możliwa degradacja cennych przyrodniczo lub chronionych obszarów  

i gatunków (rezerwaty, parki narodowe, parki krajobrazowe, obszary Natura 
2000, zespoły przyrodniczo-krajobrazowe), 

• miejscowe skażenie środowiska w wyniku uszkodzeń instalacji i urządzeń 
technicznych i uwolnienia szkodliwych substancji chemicznych i 
biologicznych. Rejony powiatów: skarżyskiego, jędrzejowskiego, kieleckiego, 
starachowickiego i ostrowieckiego. 
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Zagrożenia powodziowe  
w układzie zlewniowym 

Rzeka Wisła 

gm. Nowy Korczyn, 
Pacanów, Łubnice, 
Połaniec, Osiek, 
Łoniów, Koprzywnica, 
Samborzec, 
Sandomierz, Dwikozy, 
Zawichost, Ożarów  
i Tarłów. 

Rzeka Nida 
gm. Sobków, Imielno, 
Pińczów, Złota, Wiślica 
i Nowy Korczyn. 

Rzeka Czarna 
Nida 

gm. Daleszyce, 
Morawica i Chęciny. 

Rzeka 
Kamienna 

gm. Bliżyn, Skarżysko - 
Kam., Wąchock, 
Kunów, Ostrowiec 
Św., Ćmielów, 
Bodzechów, 
Starachowice, Bałtów. 

Rzeka Czarna 
Staszowska 

gm. Staszów, Rytwiany 
i Połaniec. 

Rzeka 
Koprzywianka 

gm. Klimontów, 
Koprzywnica, 
Samborzec. 
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Mapa obszarów na których wystąpienie powodzi  jest prawdopodobne 

 
 
 

 

 
LICZBA OBSZARÓW/OBIEKTÓW 

ZAGROŻONYCH  ZALANIEM LUB 
ZANIECZYZCZENIEM 

 
 

 

POWIATY 10 

GMINY 53 

UŻYTKI ROLNE 145000 

BUDYNKI MIESZKALNE 4100 

BUDYNKI UŻYT. PUBLICZNEJ 161 

DROGI (km) 453 

MOSTY 73 

LINIE KOLEJOWE (km) 30 

OCZYSZCZALNIE ŚCIEKÓW 31 

ZAKŁADY PRACY 141 
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Cieki wodne, które zostały określone jako zagrożenie powodziowe we wstępnej mapie 
ryzyka powodziowego województwa świętokrzyskiego: 

•  Wisła 

•  Kamienna 

•  Koprzywianka 

•  Czarna Staszowska 

•  Łagowica 

•  Wschodnia 

•  Kanał Strumień 

•  Nida 

•  Czarna Nida 

•  Morawka 

•  Opatówka 

•  Trześniówka 

•  Nidzica 

•  Mierzawa 

•  Wiena Rzeka 

 

Zagrożone powodzią są miasta i gminy leżące nad rzekami: 

• Rzeka Wisła - gm. Nowy Korczyn, Pacanów, Łubnice, m. i gm. Połaniec, 
m. i gm. Osiek, gm. Łoniów, m. i gm. Koprzywnica, gm. Samborzec,  
m. Sandomierz, gm. Dwikozy, m. i gm. Zawichost, m. i gm. Ożarów 
i gm. Tarłów. 

• Rzeka Nida - gm. Sobków, Imielno, m. i gm. Pińczów, gm. Złota, Wiślica  
i Nowy Korczyn. 

• Rzeka Czarna Nida - gm. Daleszyce, Morawica, m i gm. Chęciny. 
 

 
 

• Rzeka Kamienna - gm. Bliżyn, m. Skarżysko Kam., m. i gm. Wąchock, 
Kunów, m. Ostrowiec Św., m. i gm. Ćmielów. 

• Rzeka Czarna Staszowska - m. i gm. Staszów, gm. Rytwiany,  
m. i gm. Połaniec. 

• Rzeka Koprzywianka - gm. Klimontów, m. i gm. Koprzywnica,  
gm. Samborzec.  

 

Teren województwa świętokrzyskiego podzielony jest, pod względem gospodarki 

wodnej na dwie administracje wodne. Zlewnia rzeki: Kamiennej, Czarnej 

Malenieckiej, Czarnej Włoszczowskiej i Pilicy (fragment obszaru gm. Słupia 

Jędrzejowska) administrowana jest przez RZGW w Warszawie, a pozostała część 

województwa podlega administracji wodnej RZGW w Krakowie.  

Zbiorniki wodne mające rezerwową objętość powodziową administrowane 

są przez: 

• RZGW w Warszawie – zbiornik w Brodach Iłżeckich (rez. pow. ~ 4 mln m3) 

na rz. Kamiennej, zbiornik „Wióry” (rez. pow. ~ 15 mln m3). 

• RZGW w Krakowie – zbiornik Chańcza (rez. pow. ~ 10 mln m3) 

na rz. Czarnej Staszowskiej.  

Pozostałe zbiorniki wodne – przepływowe – nie mają znaczenia w ochronie przed 

powodzią.  

 

Całkowita długość rzek w województwie świętokrzyskim wynosi 2700 km. 

Największe rzeki województwa świętokrzyskiego posiadają obwałowania 

na łącznej długości 347,3 km.
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Zagrożenia powodziowe w układzie podziału administracyjnego województwa 
 

Obszar Źródło zagrożenia 

Powiat buski 

Zdarzenia powodziowe spowodowane były głównie wylaniem rzek, tj. Wisły i Nidy, które były skutkiem wezbrań wywołanych opadami 
deszczu na terenie ich zlewni. Duże zagrożenie powodziowe spowodowane jest przez przecieki wałów przeciwpowodziowych oraz 
cofnięcie się wód do kanału Strumień. Największe zagrożenie obserwowano na terenie gmin: Pacanów, Wiślica, Nowy Korczyn, Solec 
Zdrój. 

Powiat jędrzejowski 
Zdarzenia powodziowe wywołane były przez wylanie rzeki Nidy i Mozgawki na skutek opadów deszczu. Rzeki te na terenie powiatu  
w większości nie posiadają wałów przeciwpowodziowych. Najbardziej zagrożone są gminy Imielno, Wodzisław, Małogoszcz i Sobków. 

Powiat kazimierski 

Podobnie jak w przypadku powiatu buskiego największe zagrożenie spowodowane jest wezbraniami na rzece Wiśle oraz związanymi 
z nimi cofkami do rzeki Nidzicy. Najbardziej zagrożone gminy: Opatowiec, Koszyce, Kazimierza Wielka, Bejsce, Skalbmierz.  
Wiosną 2013 r. na terenie powiatu kazimierskiego odnotowano podtopienia wywołane gwałtownymi opadami deszczu. Opady  
te spowodowały wystąpienie z brzegów rzek Małoszówka, Sancygniówka oraz Nidzica. Największe podtopienia wystąpiły na terenie 
miasta Kazimierza Wielka oraz Skalbmierz. 

Powiat kielecki i miasto 
Kielce 

Największe zagrożenie powodziowe w powiecie kieleckim wywołuje rzeka Czarna Nida. Nie posiada ona wałów przeciwpowodziowych 
i charakteryzuje się dużymi przybraniami w okresie silnych opadów deszczu. Ponadto mniejsze zagrożenie wywołują rzeki: Bobrza, 
Lubrzanka jak również Łagowica. W mieście Kielce najwięcej zdarzeń wywołała rzeka Silnica ze względu na małe rezerwy odbioru 
wody z kanalizacji deszczowej. Na skutek wylania Silnicy zatopione zostały piwnice budynków położonych w centrum miasta. Ponadto 
w dzielnicy Słowik zagrożenie stwarza rzeka Bobrza. Podobnie jak w przypadku Silnicy po długotrwałych ulewnych opadach deszczu 
występuje ona z koryta i zalewa pobliskie tereny mieszkaniowe. Na terenie części powiatu kieleckiego znajduje się również zbiornik 
Chańcza który oddziałuje jednak wyłącznie na powiat staszowski. 

Powiat konecki 
Na terenie powiatu koneckiego główne zagrożenie powodziowe stwarzają przybory na rzece Czarna Konecka. Z danych  
z lat poprzednich wynika jednak, że większość zdarzeń powodziowych spowodowana była przez silne opady deszczu, które wywołały 
lokalne podtopienia. 

Powiat opatowski 
Większość zdarzeń powodziowych na tym terenie wywołane zostało przez intensywne opady deszczu. Największe zagrożenie 
powodziowe w powiecie opatowskim występuje ze strony rzeki Wisły, która stanowi północnowschodnią granicę powiatu. Najbardziej 
zagrożone gminy to: Tarłów, Iwaniska, Baćkowice, Lipnik i Opatów. 

Powiat ostrowiecki 

W powiecie ostrowieckim najpoważniejsze zdarzenia powodziowe miały miejsce na skutek wezbrania rzeki Kamienna. Rzeka  
ta posiada obwałowania, które jednak w znacznej części nie są w stanie powstrzymać intensywnej i długotrwałej fali powodziowej. 
Najbardziej zagrożone gminy to: Ćmielów, Ostrowiec i Kunów. Szczególnym rodzajem zagrożenia powodziowego będzie awaria zapory 
na zbiorniku Wióry. W praktyce jednak tego typu zdarzenia wydaje się bardzo mało prawdopodobne. Ponadto w ubiegłych latach 
wystąpiło szereg podtopień związanych z przyborem wód gruntowych. 

Powiat pińczowski 
W powiecie pińczowskim największe zagrożenie powodziowe powodowała rzeka Nida, jednak najwięcej odnotowanych zdarzeń 
powstało na skutek gwałtownych lub długotrwałych opadów atmosferycznych.  W 2013 r. na terenie powiatu pińczowskiego wystąpiły 
podtopienia budynków wywołane wystąpieniem z brzegów rzeki Nidzica na skutek gwałtownych opadów deszczu. Największe skutki 
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podtopień odnotowano na terenie miejscowości Działoszyce. Najbardziej zagrożone miejscowości to Pińczów, Aleksandrów, Brzeście, 
Kozubów, Lipówka i Michałów. 

Powiat sandomierski 

Na terenie powiatu sandomierskiego największe zagrożenie wywołuje rzeka Wisła oraz jej dopływy: Opatówka oraz Koprzywianka. 
Szczególnie niebezpieczne są cofnięcia się fali powodziowej z Wisły do jej dopływów. Ze względu na znaczną wysokość wałów 
przeciwpowodziowych na Wiśle przy dużym stanie wody w miejscowościach położonych w niewielkiej odległości od niej występują 
podtopienia związane z przyborem wód gruntowych. Najbardziej zagrożone miejscowości to: Sandomierz, Dwikozy i Zawichost wraz 
z sąsiednimi terenami w dolinie Wisły. Szczególną uwagę należy zwrócić na możliwość nadejścia zagrożenia z terenu województwa 
podkarpackiego. Sytuacja taka dotyczy spływu wód z terenu powiatu tarnobrzeskiego na teren zachodniej części Sandomierza 
znajdującej się w widłach rzeki Wisły oraz Trześniówki.  
W 2010 roku w wyniku nawalnych opadów deszczu doszło do spływu wód z terenu województwa podkarpackiego i zalania terenów 
znajdujących się w nisko położonych rejonach miasta znajdujących się pomiędzy wałami przeciwpowodziowymi ww. rzek. Ciągłe 
opady spowodowały szybkie podniesienie się poziomu wody w dorzeczu górnej Wisły, zwłaszcza, że poziom wody przed główną falą 
opadów był już stosunkowo wysoki po wcześniejszych opadach i roztopach po śnieżnej zimie. To wszystko sprawiło, że 17 maja 2010 
roku poziom Wisły w Sandomierzu przekroczył stan ostrzegawczy i wynosił 445 centymetrów. 19 maja 2010 roku, około godziny 05:00 
rano poziom wody w Wiśle osiągnął historyczny, nienotowany nigdy wcześniej poziom 842 centymetrów. Mimo gorączkowych prac 
z udziałem straży pożarnej i ludności cywilnej, o godzinie 6:40 rano - przelewająca się woda w końcu rozmyła wał, który nie wytrzymał 
pod jej naporem. Następnie masa wody zaczęła szybko wdzierać się na ulice, zalewając niemal całą prawobrzeżną część Sandomierza. 
Pod wodą znalazło się 11 km2 powierzchni miasta. Władze musiały wtedy natychmiast ewakuować 4 tys. osób. W kolejnych dniach 
trwała heroiczna walka o utrzymanie wału przy hucie szkła, zakładzie zatrudniającym ponad tysiąc osób, mającym dla miasta ogromne 
znaczenie ekonomiczne. 22 maja do akcji ratunkowej włączono nurków, którzy przez cały dzień rozkładali pod wodą specjalną 
geowłókninę mającą uszczelnić nasiąknięte wały, co ostatecznie zakończyło się sukcesem i uratowało hutę. 3 czerwca 2010 roku sztab 
powodziowy ostrzegł mieszkańców Sandomierza o zbliżaniu się drugiej fali powodziowej. Tego samego dnia wieczorem wielka masa 
wody zaczęła się wdzierać do miasta od strony rzeki Trześniówki. Sytuację pogorszyła nawałnica szalejąca nad Sandomierzem między 
godziną 22:00, a 23:00 utrudniająca pracę przy umacnianiu tymczasowego wału opaskowego w Koćmierzowie. Walka o jego 
utrzymanie trwała nieprzerwanie do soboty 5 czerwca, gdy tymczasowy wał (miał być tylko prowizorycznym zabezpieczeniem  
po wyrwie powstałej podczas poprzedniej fali) pękł, umożliwiając Wiśle ponowne zatopienie prawobrzeżnej części miasta.  
W tym przypadku huta w Sandomierzu również nie została zalana 

Powiat skarżyski 
W powiecie skarżyskim najwięcej dużych zdarzeń powodziowych wywołanych jest wezbraniami na rzece Kamienna. W mniejszym 
stopniu zagrożenie powoduje rzeka Kamionka, dopływ Kamiennej. Najwięcej zdarzeń powodziowych miało miejsce na terenie 
miejscowości Majków -Szczepanów, Bliżyn, Skarżysko-Kamienna i Michałów. 

Powiat starachowicki 
Najwięcej zdarzeń powodziowych na terenie powiatu starachowickiego wywołanych było przez przybory wody na rzece Kamienna. 
Najbardziej zagrożoną miejscowością jest Wąchock graniczący bezpośrednio ze Starachowicami. Na terenie Wąchocka zagrożone 
są tereny położone bezpośrednio nad brzegiem rzeki Kamiennej ze względu na ukształtowanie terenu doliny. 

Powiat staszowski 
W powiecie staszowskim podobnie jak w powiecie sandomierskim największe zagrożenie występowało ze strony rzeki Wisły. Duże 
zagrożenie występowało również ze strony rzeki Czarna oraz na skutek cofania się wód Wisły do kanału elektrowni Połaniec. 
Najbardziej zagrożone są tereny gmin: Połaniec, Staszów, Rytwiany, Osiek i Łubnica. W wypadku awarii zapory zbiornika Chańcza 
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zagrożona będzie cała dolina Czarnej Staszowskiej wraz z miastem Staszów. W praktyce zagrożenie związane z awarią zapory należy 
uznać za bardzo niskie. 

Powiat włoszczowski 
Na terenie powiatu włoszczowskiego najwięcej dużych zdarzeń powodziowych spowodowanych zostało przez wezbrania na rzece 
Czarna Włoszczowska. Najwięcej zdarzeń powodziowych wystąpiło w miejscowościach Kluczewsko, Komorniki  
i Pilczyca. 
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Działania hybrydowe to działania zmierzające do osiągnięcia celów politycznych 
i strategicznych agresora. Prowadzone są w sposób wielowymiarowy, skryty, 
utrudniający identyfikację przeciwnika i przypisanie odpowiedzialności za nie 
sprawcy. Działania te prowadzone są przez podmioty państwowe i/lub 
niepaństwowe w sposób zaplanowany i skoordynowany, często rozłożone  
w dłuższym czasie oraz łączą różne środki wywierania nacisku  
i uzależniania od potencjalnego agresora. Mogą być prowadzone przy użyciu 
środków politycznych, ekonomicznych, prawnych, militarnych i społecznych,  
w tym z wykorzystaniem różnego rodzaju kanałów komunikacji społecznej.  
Mogą również być prowadzone pośrednio, z wykorzystaniem  
lokalnych podmiotów, organizacji i osób prywatnych, co utrudnia wykrycie  
i przeciwdziałanie im.  
 

W ramach działań hybrydowych mogą być realizowane operacje informacyjne, 
psychologiczne, działania o charakterze terrorystycznym, kryminalnym, działania 
mające na celu zakłócenie funkcjonowania sieci i systemów informatycznych, 
systemu energetycznego, systemu dostarczania paliw, systemów funkcjonowania 
i usług telekomunikacyjnych, systemu gazowego, zdarzeń związanych  
ze skażeniem chemicznym na lądzie, w wodzie i powietrzu, skażeniem 
promieniotwórczym, zakłócenia porządku publicznego, dezinformacji. Trudność  
w wykryciu i zdefiniowaniu, czy dane zdarzenie wystąpiło w obszarze działań 
hybrydowych, spowodowana jest często charakterem tych działań, tzn. działania  
hybrydowe mają zwykle charakter „pełzający”. Sprzyja to trudności  
w ich początkowym rozpoznaniu i zdefiniowaniu.  
 
 

Hybrydowość niesie za sobą złożoność i wielopłaszczyznowość, a skutki działań 
mogą zaistnieć zarówno na terenie całego kraju, jak i na jego części. Działania  
te cechują się tym, że są celowo ograniczane i utrzymywane przez agresora  
na poziomie poniżej dającego jednoznaczne zidentyfikowanie progu wojny. 
 

Najważniejszą rolę w przeciwdziałaniu zagrożeniom hybrydowym odgrywają 
podmioty bezpieczeństwa narodowego, w tym podmioty odpowiedzialne  
za kierowanie tym bezpieczeństwem, stanowiące potencjał obronny i ochronny 
państwa. Z tego względu ważne jest przygotowanie administracji publicznej, służb, 
inspekcji, straży oraz sił zbrojnych do reagowania na zagrożenia hybrydowe, także  
 

 
poprzez nadanie im odpowiednich kompetencji oraz zapewnienie sił i środki  
w przypadku niespodziewanej eskalacji kryzysu. Wojskowe środki używane przez 
przeciwnika w ramach działań hybrydowych mogą bowiem kamuflować 
przygotowania do faktycznego użycia sił zbrojnych (np. niezapowiedziane 
ćwiczenia militarne, którym towarzyszy duża koncentracja sił zbrojnych). 
 

Skuteczną odpowiedzią na zagrożenia spowodowane działaniami hybrydowymi 
jest wzmocnienie odporności oraz budowa zdolności do wczesnego rozpoznania  
i szybkiego wdrożenia działań minimalizujących negatywne skutki, również jako 
element odstraszania skierowany do inicjatora (agresora) tych działań. W tym celu 
niezbędne jest zrozumienie mechanizmów powstawania tego typu zagrożeń, 
monitorowanie działań i interesów inicjatora tego typu działań,  
aby w konsekwencji ocenić ryzyka wystąpienia tych zagrożeń w warunkach 
normalnego funkcjonowania państwa, szczególnie w obszarze gospodarczego 
bezpieczeństwa państwa, obronności i świadczenia usług dla ludności. Takie 
komplementarne podejście do budowy systemu reagowania na działania 
hybrydowe pozwoli na szybkie i efektywne reagowanie ogniw militarnych oraz 
pozamilitarnych w sytuacji wystąpienia tego typu zagrożeń. 
 

Działania hybrydowe charakteryzują się tym, że mogą występować  
w poszczególnych obszarach PMESII lub w kilku równocześnie.  
Do przeprowadzenia skutecznych działań hybrydowych, muszą być 
zagwarantowane odpowiednie warunki dla powodzenia realizacji zakładanych 
celów. Dotychczasowe doświadczenia wskazują, iż obszar społeczny oraz 
ekonomiczny i informacyjny są najbardziej podatne na działania hybrydowe. 
Potencjalny przeciwnik, prowadząc działania w danym obszarze lub obszarach, 
wybiera najbardziej podatne, a najmniej odporne obszary. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DZIAŁANIA HYBRYDOWE 
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Susza jest zjawiskiem naturalnym wywołanym przez długotrwały okres bez 
opadów atmosferycznych lub z nieznacznym opadem w stosunku do średnich 
wieloletnich wartości. Susza jest naturalną cechą klimatu, określaną jako 
zauważalny brak wody w środowisku, skutkujący szkodami w środowisku 
naturalnym i gospodarce, stanowiącą uciążliwość, a nawet zagrożenie dla ludności. 
Susze różnią się od większości katastrof naturalnych rozpoczynających się nagle,  
w ściśle określonym momencie i mających szybki oraz gwałtowny przebieg. Na ogół 
trudno jest określić dokładnie, jaki jest zasięg terytorialny suszy oraz kiedy zaczyna 
się lub kończy. Zagrożenie to może być powiązane ze zmianą klimatu skutkującą 
dłuższymi okresami bezopadowymi oraz wyższymi temperaturami powietrza, 
powodujących wzrost parowania, w kolejnych latach będzie silniej odczuwalne. 
Upał to stan pogody, gdy temperatura maksymalna powietrza, mierzona  
w klatce meteorologicznej na wysokości 2 m nad poziomem terenu jest większa 
lub równa 30°C. 
 

 
Fala upałów – ciąg co najmniej 3 dni z temperaturą maksymalną powyżej 30°C  
w każdym kolejnym dniu.  
Dni upalne – temperatura maksymalna powietrza powyżej 30°C, występuje  
na terenie całej Polski, poza górami. 
Okres upalny – ciąg co najmniej 3 dni, w którym średnia temperatura maksymalna 
osiąga przynajmniej 30°C. W okresie takim występują zarówno dni upalne (temp. 
max. powyżej 30°C), jak i gorące (temp. max. powyżej 25°C). Dodatkowo muszą być 
spełnione następujące warunki: liczba dni upalnych powinna być większa lub 
przynajmniej równa liczbie dni gorących oraz ciąg dni gorących między upalnymi 
nie może przekraczać trzech. 
Dni gorące – temperatura maksymalna powietrza powyżej 25°C. Liczba  
dni gorących gwałtownie zmniejsza się wraz ze wzrostem wysokości nad poziomem 
morza i zanika. 
Fale gorąca – okresy, co najmniej 3-dniowe, w czasie których maksymalne 
temperatury powietrza nie spadły poniżej 25°C.

 

KRYTERIA OSTRZEŻEŃ METEOROLOGICZNYCH O UPALE 

 
 
 

UPAŁ 

STOPIEŃ ZAGROŻENIA KRYTERIA 

1 30°C ≤ Tmax ≤ 34°C i Tmin < 18°C, czas trwania zjawiska ≥ 2 dni 

2 30°C ≤ Tmax ≤ 34°C i Tmin ≥ 18°C, czas trwania zjawiska ≥ 2 dni 

3 Tmax > 34°C, czas trwania zjawiska ≥ 2 dni 

 

 

SUSZA/UPAŁ 
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W województwie świętokrzyskim mogą wystąpić trzy rodzaje suszy:  

• atmosferyczna,  
• glebowa (rolnicza), 
• hydrologiczna.  

 
Susze spowodowane są długotrwałym ograniczeniem opadów mogą wystąpić  
na całym obszarze województwa. Trudno określić dokładnie w procesie 
planowania, jaki jest zasięg terytorialny suszy oraz kiedy zaczyna się lub kończy.  
Jej konsekwencje w postaci kosztów zawsze są ogromne, a skutki porównywalne  
z innymi wielkimi zagrożeniami. Długi brak opadów powoduje suszę glebową, która 
wpływa niekorzystnie na wzrost roślin. Nawet, jeśli w tym czasie opady  
są minimalne, efekty suszy glebowej mogą zostać złagodzone, lecz mimo to susza 
może przejść w stan suszy hydrologicznej. Susze atmosferyczna i glebowa zanikają 
stosunkowo szybko, natomiast susza hydrologiczna, której efektem jest niżówka 
hydrologiczna (czyli obniżenie się poziomu wód powierzchniowych i podziemnych) 
trwa na ogół długo, nawet kilka sezonów, ponieważ odbudowa zasobów wodnych 
wymaga obfitych oraz długotrwałych opadów deszczu i śniegu.  
Brak wody w rzekach i obniżenie się poziomu wód gruntowych, mają bardzo 
poważne konsekwencje dla całej gospodarki w województwie. Przykładem może 
być ciągłe zagrożenie ciągłości pracy bloków energetycznych elektrowni w Połańcu. 
Konieczne staje się zatem rozwiązanie sposobów reglamentowania wody  
dla różnych stopni zagrożenia suszą z uwzględnieniem priorytetów dostaw wody 
przeznaczonej na zaspokojenie bezpośrednich potrzeb ludzi oraz do gaszenia 
pożarów. Niekorzystnym efektem suszy może być wzrost zagrożenia pożarowego. 
Jeśli przy niskich stanach wody do rzek odprowadzane są niezmienione ilości 
ścieków, wzrasta. 
 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• hipertermia (przegrzanie organizmu), 

• ograniczenie dostaw wody do celów bytowych, 

• wysychanie studni gospodarczych. 
 

 

 
GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zniszczenie hodowli i zbiorów w gospodarstwach rolnych: 
- osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego, 
- wzrost cen towarów oraz produktów żywnościowych w wyniku 

poniesionych strat w rolnictwie z powodu suszy, 
- wypłata odszkodowań dla rolników oraz przedsiębiorców zajmujących  

się przetwarzaniem i sprzedażą żywności, 

• utrudnienia w funkcjonowaniu infrastruktury drogowej (np. uszkodzenia 
asfaltowych nawierzchni dróg w wyniku działania wysokiej temperatury)  
i kolejowej (np. wyboczenie i deformacja toru): 
- unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie, 
- utrudnienia komunikacyjne, 

• utrudnienia w sektorze wytwarzania energii elektrycznej związane z niskim 
stanem wód, niezbędnych do chłodzenia urządzeń, 

• straty w turystyce w wyniku obniżenia luster jezior oraz wysychania rzek 

• wzrost zagrożenia pożarowego, głównie lasów co przy tak wysokiej lesistości 
województwa jest wyjątkowo niebezpieczne . 

 
ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• miejscowe skażenie wody w wyniku niskiego poziom lustra wody w rzekach,  
do których odprowadza się ścieki. 

• zmiana siedlisk (stepowienie, pojawianie się muraw ciepłolubnych), 
ustępowanie gatunków związanych ze środowiskiem wodno-błotnym, 
preferujących niższe temperatury, degradacja torfowisk (murszenie), 
pojawianie się gatunków związanych z cieplejszym i bardziej suchym klimatem, 
zagrożenie ze strony inwazyjnych gatunków obcych. 

• wysychanie jezior w wyniku zwiększonego parowania i zmniejszonego dopływu 
wód. W wyniku przeciągających się epizodów z suszą, może dojść  
do nieodwracalnego wyschnięcia. 

 
 

 
 
 

 

SUSZA/UPAŁ 
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Ograniczenia w dostawie wody pitnej 
Awarie powodujące częściową lub całkowitą niezdolność pracy sieci wodociągowej 
na skutek: braku szczelności i przepustowości rur oraz uszkodzeń uzbrojenia, 
obniżenia lub utraty wytrzymałości materiału rur i armatury w związku ze stale 
zmieniającymi się parametrami: ciśnienia i natężenia, mrozem, korozją.  
Deficyt wody spowodowany spadkiem ciśnienia w związku z ograniczeniami  
w dostawie energii elektrycznej, brak możliwości całkowitej lub częściowej 
dostawy wody do odbiorców. Prowadzenie prac inwestycyjnych w bezpośrednim 
sąsiedztwie posadowionych urządzeń infrastruktury wodociągowej. Skażenie 
mikrobiologiczne wody na ujęciach spowodowane emisją zanieczyszczeń  
z produkcji odchodów zwierzęcych do wód powierzchniowych. Nadmierny pobór 
wody do celów rolniczych, przemysłowych oraz komunalnych, powodujący 
zaburzenia lokalnych układów hydrologicznych podczas upałów i suszy.  
Akty sabotażu, terroryzmu. 
Ograniczenie dostaw ciepła 
Zakłócenia w dostawie energii cieplnej mogą być spowodowane: ograniczeniami 
dostaw nośników energii (gazu, paliw stałych) występującymi w kraju; lokalnymi 
warunkami pogodowymi: utrzymywaniem się bardzo niskich temperatur, obfitymi 
opadami śniegu połączonymi ze śnieżycami i zawiejami, huragany  
itp. - powodujące zakłócenia napowietrznych linii przesyłowych, zakłócenia 
komunikacyjne (brak możliwości transportu węgla). 
Miejscowości, w których funkcjonuje miejski system ciepłowniczy: tj. głównie 
(magistrale) sieci ciepłowniczej - Osiedla zabudowy mieszkaniowej wielorodzinnej 
w miastach Kielce, Jędrzejów, Małogoszcz, Połaniec, Busko-Zdrój, Kazimierza 
Wielka, Opatów, Pińczów, Włoszczowa, Sędziszów, Końskie, Starachowice, 
Staszów, Suchedniów, Ożarów, Ostrowiec Św., Sandomierz, Skarżysko-Kamienna, 
Włoszczowa. Przedsiębiorstwa wytwarzające i zaopatrujące w ciepło: Dalkia Polska 
S.A. Kotłownie w Jędrzejowie, Małogoszczy, Kielcach. 
Ograniczenia w dostawie wody pitnej 
Ujęcia wody, zbiorniki wodne, hydrofornie, magistrale i rurociągi, Główne ujęcia 
wód podziemnych o wydajności od 100-200 m3/h, obsługujące m.in.: miasto 
Kielce, Opatów, Bodzentyn i Łagów. Powiaty deficytowe w wodę: kazimierski, 
kielecki, opatowski, staszowski, sandomierski, konecki. Obszary o najniższym 
nasyceniu wodociągami: gmina Słupia Jędrzejowska powiat jędrzejowski. 
Głównym źródłem zaopatrzenia w wodę ludności są wody podziemne, które  
w znacznej ilości są nadal zużywane przez przemysł. 

 
 
Główne zbiorniki wód podziemnych zaopatrujące w wodę aglomeracje miejskie: 
GZWP nr 408 - Niecka Miechowska-NW m. Włoszczowa, GZWP nr 409 - Niecka 
Miechowska-SE m. Jędrzejów, GZWP nr 411 - Końskie m. Końskie, GZWP nr 414 - 
Zagnańsk m. Kielce. GZWP nr 415 - Górna Kamienna m. Skarżysko-Kam.  
i Suchedniów, GZWP nr 417 – Kielce m. Kielce, GZWP nr 418 - Gałęzice-
Bolechowice-Borków m. Kielce, GZWP nr 420 - Wierzbica-Ostrowiec  
m. Starachowice i Ostrowiec Św., GZWP nr 422 - Romanówka m. Sandomierz.  
GZWP nr 423 - Staszów m. Staszów, Powiaty, w których najwięcej ścieków jest 
odprowadzanych nieoczyszczonych: buski, kielecki, sandomierski i staszowski. 
 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• możliwość powstawania chorób zakaźnych w przypadku zatrucia wody lub jej 
spożywania z niesprawdzonych źródeł, 

• brak komfortu ciepła szczególnie w okresie zimowym,  

• zachorowania w wyniku przeziębień, 

• odwołanie zajęć szkolnych, 

• ograniczenia w przyjęciu pacjentów w publicznej służbie zdrowia. 
 
GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• przerwy w produkcji w zakładach przemysłu spożywczego, budownictwie, 
masowej hodowli zwierząt, w tym jaj i mleka zmniejszenie plonów  
w gospodarstwach rolnych, 

• zakłócenia w produkcji rolnej, gdzie stosuje się sztuczne nawadnianie, 

• uszkodzenia innej infrastruktury, np. drogowej.  

• uszkodzenie infrastruktury przesyłowej ciepła (magistrali cieplnych),  

• koszty usuwania awarii, 

• straty przedsiębiorstw ciepłowniczych, 

• absencja chorobowa pracowników, 
 
ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• zanieczyszczenie wód powierzchniowych i podziemnych w wyniku zrzutu 
niedostatecznie oczyszczonych ścieków. 
 

 

AWARIA URZĄDZEŃ PRZESYŁOWYCH WODY I CIEPŁA 
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Cyberprzestępczość spowodowana jest. przez cyberzagrożenia i obejmuje 
zarówno działania intencjonalne (ataki, sabotaże) z wykorzystaniem systemów 
informatycznych oraz na systemy informatyczne w cyberprzestrzeni, jak i działania 
niezamierzone (awarie, błędy). Są jednymi z najbardziej uciążliwych (jeśli chodzi  
o szkody) incydentów uderzających we współczesne społeczeństwo oraz 
infrastrukturę krytyczną i usługę kluczową. Incydenty cyberbezpieczeństwa stają 
się coraz bardziej powszechne, ponieważ: 

• do przeprowadzania ataku lub sabotażu w cyberprzestrzeni wystarczą ogólnie 
dostępne narzędzia i urządzenia, 

• cyberprzestrzeń nie posiada barier kontrolnych; modus operandi tego typu 
działań to m.in. tworzenie scenariuszy ataków socjotechnicznych mających  
na celu przejęcie tożsamości, tworzenie wirusów, robaków komputerowych, 
tzw. „koni trojańskich” i przesyłanie ich docelowo w miejsce ataku, szyfrowanie 
danych, niszczenie serwerów, modyfikacja systemów informatycznych oraz 
fałszowanie stron www, 

• prawdopodobieństwo znalezienia luk w zabezpieczeniach jest stosunkowo 
duże; cele działań intencjonalnych są bardzo zróżnicowane – zagrożone są sieci 
komputerowe, a także komputery rządowe, systemy bankowe i prywatnych 
przedsiębiorstw oraz użytkowników domowych, 

• powszechność stosowania systemów informatycznych i ich różnorodność 
powoduje coraz większe prawdopodobieństwo awarii i błędów skutkujących 
wystąpieniem braku podstawowych atrybutów przetwarzania informacji – ich 
dostępności, poufności, integralności i autentyczności.  

PRZYCZYNY 

• czynnik ludzki (nieznajomość/lekceważenie przepisów, korupcja, frustracja), 

• sabotaż komputerowy, błąd organizacyjny, błąd ludzki, brak nadzoru, 

• modyfikacja systemów i danych, 

• błąd techniczny lub programistyczny (podatność aplikacji), 

• awaria, sabotaż, uszkodzenie lub kradzież elementów przesyłowych, 

• brak kontroli łańcucha dostaw sprzętu i oprogramowania, 

• brak rozdzielenia systemów IT i OT, 

• brak opracowanych, wdrożonych i stosowanych polityk oraz procedur 
bezpieczeństwa,  

• brak wdrożonych i testowanych zabezpieczeń, 

 
 

• brak regularności w aktualizowaniu systemów zabezpieczeń, 

• brak szkoleń lub niski ich poziom w zakresie cyberzagrożenia i bezpieczeństwa 
informacji. 

OBSZARY WYSTĘPOWANIA 

• instytucje i urzędy państwowe oraz inne jednostki organizacyjne, w tym 
jednostki samorządu terytorialnego przedsiębiorcy, w tym będący operatorem 
infrastruktury krytycznej i operatorem usługi kluczowej w myśl ustawy  
o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, 

• incydenty o zasięgu transgranicznym spoza obszaru kraju. 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• utrata zaufania do instytucji publicznych, 

• brak możliwości wykonywania zadań merytorycznych przez pracowników, 

• brak możliwości komunikowania się oraz uzyskania  i  przekazywania 
informacji, 

• zagrożenia życia i zdrowia spowodowane brakiem dostępności kluczowych 
usług (m.in. zakłóceniami systemów energetycznych, sterowania ruchem), 

• ograniczenie możliwości informowania ludności o zagrożeniach. 

GOSPODARKA/ MIENIE/ INFRASTRUKTURA: 

• naruszenie bezpieczeństwa państwa i jego obywateli, 

• ograniczenie lub zatrzymanie świadczenia usług kluczowych, 

• wystąpienie zagrożeń dla obronności państwa, 

• zakłócenia w pracy infrastruktury przesyłowej, 

• obniżenie poziomu usług lub ich zakłócenie albo przerwanie m.in. w zakresie 
zaopatrzenia w energię i paliwa, usług teleinformatycznych, bankowych  
i finansowych, zaopatrzenia w żywność oraz wodę, opieki zdrowotnej, usług 
transportowych, komunikacyjnych i ratowniczych, a także zakłócenia ciągłości 
funkcjonowania organów administracji publicznej, 

• zakłócenia funkcjonowania systemów telekomunikacyjnych i łączności, 

• znaczące straty finansowe, gospodarcze, a także skutki społeczne, 

• zmiana lub zakłócenie wykonywanych procesów - naruszenie integralności, 

• awaria przemysłowa w wyniku przejęcia niepożądanej kontroli nad systemami 
sterowniczymi i kontroli procesów technologicznych.   

 

CYBERPRZESTĘPCZOŚĆ  
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Silny mróz – stan pogody, kiedy temperatura powietrza na otwartej przestrzeni  
(na wysokości 2 metrów nad gruntem) jest niższa od -20 °C utrzymująca się przez 
okres dłuższy niż jedną dobę. W aspekcie faktycznie odczuwalnym i powodującym 
straty materialne i ludzkie może być chłód poniżej 0°C w połączeniu z wiatrem.  
Intensywne opady śniegu  to stan, gdy obfite opady występują na rozległych 
obszarach i trwają przez kilka dni. 
Burza śnieżna to  wielogodzinne obfite opady śniegu połączone z silnymi wiatrami 
i niekiedy z wyładowaniami atmosferycznymi. 
Zagrożenie silny mróz/intensywne opady śniegu powiązane jest ze zmianą klimatu. 
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Kryteria 

Silny mróz 

1 temp. -25 °C, średnia temp. min. -15 °C  

2 temp. -30 °C, średnia temp. min. -25 °C  

3 średnia temp. min. -30 °C  

Zamiecie i zawieje 

2 

Na przeważającym obszarze, gdy zaistnieją łącznie następujące warunki:  

• niestabilna pokrywa śnieżna,  

• wiatr o prędkości 29km/h < Vśr ≤ 40km/h tj. 8m/s < Vśr ≤ 11m/s lub/i w porywach  
54 km/h < V ≤ 72 km/h tj. 15 m/s < V ≤ 20 m/s,  

• opady śniegu przy zawiejach śnieżnych.  

Zamiecie śnieżne 

3 

Na przeważającym obszarze, gdy zaistnieją łącznie następujące warunki:  
a) niestabilna pokrywa śnieżna, 
b) wiatr o prędkości Vśr > 40km/h tj. Vśr > 11m/s lub/i w porywach V > 72 km/h 
 tj. V > 20 m/s, 
c) opady śniegu przy zawiejach śnieżnych. 

 
 
 

 

 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi (odmrożenia i wychłodzenia 
organizmu, prowadzące w skrajnych przypadkach do śmierci – szczególnie 
podatne na zagrożenie są osoby starsze, bezdomne lub o niskim poziomie 
dochodów). 

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się. 

GOSPODARKA/ MIENIE/ INFRASTRUKTURA: 

• w skrajnych przypadkach możliwe zniszczenie hodowli i zbiorów  
w gospodarstwach rolnych: 
- osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego, 
- wzrost cen produktów żywnościowych, 
- wypłata odszkodowań dla przedsiębiorców zajmujących się 

przetwarzaniem i sprzedażą żywności, 
- utrudnienia w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej i transportowej 

(w szczególności drogi, urządzenia i sieć kanalizacyjno-wodociągowa; 
pęknięcia szyn; awarie rozjazdów i urządzeń sterowania ruchem 
kolejowym, nieprzejezdność szlaków kolejowych; łamanie się słupów 
trakcyjnych, zerwanie trakcji, degradacja nawierzchni dróg startowych): 
długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 
powodujące unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie: utrudnienia 
komunikacyjne: konieczność dużych nakładów z budżetu państwa 
związanych z utrzymaniem sprawności infrastruktury komunikacyjnej. 

• utrudnienia w funkcjonowaniu infrastruktury wytwarzania, przesyłu lub 
dystrybucji energii elektrycznej i ciepłowniczej. 
- znaczące oddziaływanie na PKB: brak zasilania zakładów przemysłowych 

powodujące możliwe zakłócenia lub wstrzymanie produkcji szczególnie 
 w małych i średnich przedsiębiorstwach; duże straty wynikające  
z potrzeby utrzymania w gotowości i pełnej wydajności systemów. 

• zagrożenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc pracy. 
 

 

 

 
SILNY MRÓZ/ZAWIEJA I ZAMIEĆ ŚNIEŻNA  
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• zakłócenia w funkcjonowaniu systemów telekomunikacyjnych i systemów 

teleinformatycznych: 

- ograniczenie bądź całkowita utrata łączności radiowej i telefonicznej, 
- brak albo ograniczenie świadczenia usług telekomunikacyjnych lub 

pocztowych, 

• zakłócenia w funkcjonowaniu systemu gazowego, 

• zakłócenia w transporcie i komunikacji morskiej (w wyniku zlodzenia akwenów 

portów morskich, tras podejściowych i red portów), 

• zakłócenia w realizacji usług i procesów dotyczących infrastruktury krytycznej 

• straty w dziedzictwie narodowym – możliwość zniszczenia obiektów 

zabytkowych. 

 
ŚRODOWISKO NATURALNE: 
 

• zniszczenia środowiska naturalnego, 

• zniszczenia drzewostanu, 

• straty w populacji zwierząt wolno żyjących. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SILNY MRÓZ/ZAWIEJA I ZAMIEĆ ŚNIEŻNA  
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Epizootia to występowanie zachorował na chorobę zakaźną, wśród zwierząt  
na danym terenie, w zdecydowanie większej liczbie niż w poprzednich latach 
rejestracji danych. Choroby zwierząt ze względu na czynnik etiologiczny dzielimy 
na choroby zakaźne i choroby niezakaźne. Większość chorób zwierząt przypisana 
jest do jednego gatunku, są jednak również takie, które przenoszą się na zwierzęta 
spoza danej grupy. Z punktu widzenia bezpieczeństwa chowu i hodowli zwierząt 
gospodarskich istotne są choroby zakaźne podlegające obowiązkowi zwalczania,  
w tym choroby zwierząt wolno żyjących, które mogą przenieść się na zwierzęta 
hodowlane. Zagrożenie to może być powiązane ze zmianą klimatu. 
PRZYCZYNY 
Świadome lub nieświadome wprowadzenie czynnika patogennego powodującego 
zakażenie zwierząt, w tym: 

• nieprzestrzeganie przepisów higieny weterynaryjnej, 

• brak nadzoru weterynaryjnego nad gospodarstwami utrzymującymi zwierzęta 
gospodarskie, przemieszczaniem zwierząt hodowlanych i nad skupiskami 
zwierząt wolno żyjących, 

• błąd ludzki lub organizacyjny związany z unieszkodliwianiem produktów 
pochodzenia zwierzęcego, 

• błąd ludzki lub organizacyjny związany z weterynaryjną kontrolą graniczną nad 
sprowadzanym mięsem, żywymi zwierzętami, produktami pochodzenia 
zwierzęcego oraz paszami, 

• niekontrolowany przywóz (przemyt) zwierząt egzotycznych, bez poddawania 
ich kontroli weterynaryjnej, 

• zawleczenie choroby zakaźnej – turystyka, środki transportu drogowego, 
kolejowego, które powracają z rejonów, gdzie ta jednostka chorobowa 
występuje, 

• agroterroryzm – celowe wyrządzanie szkód w rolnictwie bądź przemyśle rolno-
spożywczym, w tym intencjonalne zakażenie zwierząt hodowlanych. 
 

OBSZAR WYSTĘPOWANIA 
Obszary intensywnej hodowli drobiu:  

• pow. jędrzejowski –  10 ferm utrzymujących 4 282 000 sztuk;  

• pow. kielecki i miasto Kielce- 111 ferm  utrzymujących 1 467 000 sztuk; 

• pow. włoszczowski – 27 ferm utrzymujących 596 000 sztuk; 

 
 

• pow. starachowicki- 12 ferm utrzymujących 165 200 sztuk. 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób w wyniku chorób 
odzwierzęcych (w tym również pośrednio w wyniku niewydolności systemu 
opieki zdrowotnej i/lub systemu opieki społecznej), 

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, 

• utrudnienia w dostępie do żywności i wody pitnej, 

• konieczność hospitalizacji/izolacji ludności, 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego. 
GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• utrata pogłowia zwierząt w gospodarstwach rolnych: 
- osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego, 
- wzrost cen produktów żywnościowych, 
- wypłata odszkodowań dla rolników i przedsiębiorców zajmujących  

się przetwarzaniem i sprzedażą żywności, 

• paraliż ekonomiczny i znaczny spadek PKB związany z: 
izolacją znacznych terenów, 

- długoterminowym zablokowaniem szlaków/węzłów komunikacyjnych 
powodującym unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie,  

- utrudnienia komunikacyjne, 
- blokadą w obrębie handlu wewnątrzunijnego i eksportu, 

• konieczność dużych nakładów z budżetu państwa związanych z likwidacją 
skutków zdarzenia, 

• istotne skutki społeczne w postaci skokowego wzrostu poziomu bezrobocia. 

ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• zniszczenia środowiska naturalnego (skala zniszczeń uzależniona od skali  
i zasięgu zaistniałego zjawiska) w tym: 
- straty w populacji zwierząt dziko żyjących, 
- wyginięcie lub ograniczenie populacji danego gatunku zwierząt, 

• miejscowe skażenie środowiska naturalnego (w przypadku braku zachowania 
wymogów z zakresu bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologicznego  
i weterynaryjnego, tj. reguł utylizacji padłych zwierząt), również na skutek 
intensywnego stosowania środków dezynfekcyjnych. 

 

EPIZOOTIA  
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Zakłócenia w systemie energetycznym - Awarie sieci elektroenergetycznej  
to nagłe zdarzenia spowodowane samoistnymi uszkodzeniami elementów sieci, 
działaniem osób trzecich, oddziaływaniem czynników pogodowych – powodujące 
zakłócenia w dostawach energii elektrycznej. Zagrożenie to może być powiązane 
ze zmianą klimatu. 

PRZYCZYNY I TYPY 

• awaria systemowa – zdarzenie ruchowe, w wyniku, którego następuje 
wyłączenie z ruchu synchronicznego części Krajowego Systemu 
Elektroenergetycznego (KSE) o wielkości powyżej 5% bieżącego 
zapotrzebowania na moc w KSE, 

• awaria sieciowa – zdarzenie ruchowe, w wyniku, którego następuje wyłączenie 
z ruchu synchronicznego części KSE o wielkości nie większej niż 5 % bieżącego 
zapotrzebowania na moc w KSE, 

• rozległa awaria zasilania „blackout” – utrata napięcia w sieci 
elektroenergetycznej KSE na znacznym obszarze w wyniku wystąpienia 
sekwencji kilku losowych lub celowych zdarzeń (awarie sieciowe, wyłączenia 
elektrowni, ekstremalne warunki atmosferyczne, zdarzenie o charakterze 
terrorystycznym), powodujących  przekroczenie krytycznych wartości 
podstawowych parametrów technicznych pracy KSE (częstotliwość, napięcie)  
i skutkujących automatycznym odłączeniem się od sieci elektroenergetycznej 
KSE elektrowni systemowych przyłączonych na tym obszarze, 

• deficyt mocy – niedobór zdolności wytwórczych w KSE, 

• brak realizacji analiz zagrożeń i oceny ryzyka procesowo- technicznego wobec 
istniejących obiektów oraz w procesie ich modernizacji lub budowy nowych, 
począwszy od etapu projektowania. 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób (np. w wyniku braku 
alternatywnych źródeł zasilania niezbędnych do podtrzymania działania 
wyrobów medycznych), 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego. 

 
 

 
GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zakłócenia w funkcjonowaniu urządzeń hydrotechnicznych i w infrastrukturze 
komunalnej (przepompownie ścieków, wody pitnej, stacje uzdatniania wody 
oraz spalarnie i sortownie odpadów komunalnych), 

• zakłócenia w infrastrukturze komunikacyjnej, 
- trudności w transporcie kolejowym, 
- zakłócenia transportu miejskiego (tramwaje), brak sygnalizacji świetlnej 
- zachwianie dystrybucji paliw płynnych, 

• znaczące oddziaływanie na PKB: brak zasilania zakładów przemysłowych 
powodujące zakłócenia lub wstrzymanie produkcji szczególnie w małych 
i średnich przedsiębiorstwach oraz zakładach przemysłu chemicznego, 

• negatywny bezpośredni wpływ na funkcjonowanie infrastruktury krytycznej 
związanej m.in. z ratownictwem, zapewnieniem ciągłości działania 
administracji publicznej, 

• zakłócenia funkcjonowania systemów telekomunikacyjnych i systemów 
teleinformatycznych: 
- ograniczenie bądź całkowita utrata łączności radiowej i telefonicznej, 
- zagrożenia w prawidłowym funkcjonowaniu informatycznego systemu 

obsługi budżetu państwa i związane z tym zakłócenie lub spowolnienie 
procesów wdrażania i rozliczania wydatkowania funduszy pomocowych; 
zablokowanie dopływu środków na kluczowe inwestycje, 

- utrudniony obieg informacji oraz brak dostępu do danych niezbędnych 
dla pracy służb bezpieczeństwa i porządku publicznego, 

- wstrzymanie odpraw granicznych pasażerów, transportów, 
- awaria systemu bankomatowego i transakcji bezgotówkowych, 
- brak funkcjonowania centralnych systemów ewidencji, 
- brak albo ograniczenie świadczenia usług telekomunikacyjnych  

lub pocztowych. 

ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• miejscowe skażenie środowiska naturalnego w wyniku zakłóceń  
w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej (przepompownie ścieków)  
lub zakładów chemicznych i produkcyjnych. 

 

 
ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE ENERGETYCZNYM 
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Przedsiębiorstwa energetyczne zajmujące się wytwarzaniem, przesyłaniem 
i dystrybucją energii elektrycznej na terenie województwa świętokrzyskiego 

Lp. Elektrownie zawodowe 

Zarządzanie stacjami 
systemowymi i 

sieciami NN (220 i 
400 kV) 

Zarządzanie GPZ  
i sieciami WN, SN 
i NN (do 110 kV) 

Obszar działania Moc Rodzaj paliwa 

1 
ENEA Połaniec S.A. Elektrownia 

Połaniec; Zawada 26; 28-230 
Połaniec, pow. staszowski 

X X X 1882 MW 
Węgiel kamienny, 

biomasa 

2 X 

Polskie Sieci 
Elektroenergetyczne 

S.A. Obszarowa 
Dyspozycja Mocy w 

Radomiu 

X świętokrzyskie, X X 

3 X X 

Polska Grupa 
Energetyczna Dystrybucja 

S.A. Oddział 
Skarżysko Kam. 

dawne woj. kieleckie (72 gminy) X X 

4 X X 
Polska Grupa 

Energetyczna Dystrybucja 
S.A. Oddział Łódź 

gminy: Fałków i Kluczewsko X X 

5 X X 
Polska Grupa 

Energetyczna Dystrybucja 
S.A. Oddział Rzeszów 

powiaty: Sandomierski, Opatowski, 
Staszowski, gmina Ćmielów (24 gminy) 

X X 

6 X X Tauron SA 
gminy: Radków, Moskorzew, Secemin i 
częściowo Włoszczowa oraz częściowo 

powiat Kazimierski (5 gmin) 
X X 

7 
PGE Górnictwo  

i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddz. Elektrociepłownia Kielce 

X X X 

Moc 
elektryczna  

18 MW,  
moc cieplna 

315 MW. 

Węgiel kamienny, 
biomasa 
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STRUKTURA SYSTEMU ELEKTROENERGETYCZNEGO WOJEWÓDZTWA 
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Zakłócenia funkcjonowania systemów i usług telekomunikacyjnych  
powodowane są m.in. przez cyberzagrożenia i obejmują zarówno działania 
intencjonalne (ataki, sabotaże) z wykorzystaniem systemów informatycznych oraz 
na systemy informatyczne w cyberprzestrzeni, jak i działania niezamierzone 
(awarie, błędy). Są jednymi z najbardziej uciążliwych (jeśli chodzi o szkody) 
incydentów uderzających we współczesne społeczeństwo oraz infrastrukturę 
krytyczną i usługę kluczową. Incydenty cyberbezpieczeństwa stają się coraz 
bardziej powszechne, ponieważ: 

• do przeprowadzania ataku lub sabotażu w cyberprzestrzeni wystarczą ogólnie 
dostępne narzędzia i urządzenia  

• cyberprzestrzeń nie posiada barier kontrolnych;  

• prawdopodobieństwo znalezienia luk w zabezpieczeniach jest stosunkowo 
duże; cele działań intencjonalnych są bardzo zróżnicowane – zagrożone są sieci 
komputerowe, a także komputery rządowe, systemy bankowe i prywatnych 
przedsiębiorstw oraz użytkowników domowych 

• powszechność stosowania systemów informatycznych i ich różnorodność 
powoduje coraz większe prawdopodobieństwo awarii i błędów skutkujących 
wystąpieniem braku podstawowych atrybutów przetwarzania informacji – ich 
dostępności, poufności, integralności i autentyczności.  

PRZYCZYNY 

• czynnik ludzki (nieznajomość/lekceważenie przepisów, korupcja, frustracja, 
ideologia), 

• sabotaż komputerowy, błąd organizacyjny, błąd ludzki, brak nadzoru 

• modyfikacja systemów i danych, 

• błąd techniczny lub programistyczny (podatność aplikacji), 

• awaria, sabotaż, uszkodzenie lub kradzież elementów przesyłowych, 

• brak kontroli łańcucha dostaw sprzętu i oprogramowania, 

• brak rozdzielenia systemów IT i OT, 

• brak opracowanych i stosowanych polityk oraz procedur bezpieczeństwa,  

• brak wdrożonych i testowanych zabezpieczeń do zidentyfikowanych zagrożeń, 

• brak regularności w aktualizowaniu systemów zabezpieczeń, 

• brak szkoleń lub niski ich poziom w zakresie cyberzagrożeń i bezpieczeństwa 
informacji. 
 
 
 
 

OBSZARY WYSTĘPOWANIA 

• instytucje i urzędy państwowe oraz inne jednostki organizacyjne, w tym 
jednostki samorządu terytorialnego, 

• przedsiębiorcy, w tym będący operatorem infrastruktury krytycznej,  

• incydenty o zasięgu transgranicznym spoza obszaru kraju. 
 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• utrata zaufania do instytucji publicznych, 

• brak możliwości wykonywania zadań merytorycznych przez pracowników, 

• brak możliwości komunikowania się oraz brak możliwości uzyskania 
i przekazywania informacji, 

• zagrożenia życia i zdrowia spowodowane brakiem dostępności kluczowych 
usług (m.in. zakłóceniami systemów energetycznych, sterowania ruchem), 

• ograniczenie możliwości informowania ludności o nadchodzących 
zagrożeniach. 

 

GOSPODARKA/ MIENIE/ INFRASTRUKTURA: 

• naruszenie bezpieczeństwa państwa i jego obywateli, 

• ograniczenie lub zatrzymanie świadczenia usług kluczowych, 

• wystąpienie zagrożeń dla obronności państwa, 

• zakłócenia w pracy infrastruktury przesyłowej, 

• obniżenie poziomu usług lub ich zakłócenie albo przerwanie m.in. w zakresie 
zaopatrzenia w energię i paliwa, usług teleinformatycznych, bankowych  
i finansowych, zaopatrzenia w żywność oraz wodę, opieki zdrowotnej, usług 
transportowych, komunikacyjnych i ratowniczych, a także zakłócenia ciągłości 
funkcjonowania organów administracji publicznej, 

• zakłócenia funkcjonowania systemów telekomunikacyjnych i łączności, 

• znaczące straty finansowe, gospodarcze, a także skutki społeczne, 

• zmiana lub zakłócenie wykonywanych procesów - naruszenie integralności, 

• awaria przemysłowa w wyniku przejęcia niepożądanej kontroli nad systemami 
sterowniczymi i kontroli procesów technologicznych. 

 
 
 

 

ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE TELEKOMUNIKACYJNYM 
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Zakłócenia w systemie paliw płynnych i gazów jest to stan uniemożliwiający 
bieżące pokrycie zapotrzebowania odbiorców na ropę naftową, produkty naftowe 
i gaz ziemny, w określonej wielkości i czasie, w stopniu umożliwiającym 
prawidłowe funkcjonowanie gospodarki. Zagrożenie to może być powiązane  
ze zmianą klimatu. 
Zakłócenia dostaw gazu ziemnego do odbiorców końcowych mogą być 
spowodowane przez szereg zróżnicowanych przyczyn. 
 
PRZYCZYNY 

• awarie ropociągów lub infrastruktury towarzyszącej (przepompownie, itp.)  
na terenie kraju lub poza granicami kraju, 

• awarie terminali do odbioru ropy naftowej i paliw, 

• awarie techniczne infrastruktury gazowej na terenie kraju lub poza jego 
granicami, 

• awarie w systemie logistycznym paliw (rurociągi produktowe, magazyny paliw), 

• awarie bądź ataki na systemy informacyjne służące do świadczenia usług 
kluczowych, 

• zakłócenia w funkcjonowaniu systemu dystrybucyjnego na terenie całego kraju 
lub w poszczególnych jego regionach spowodowane ograniczeniami importu 
paliw z zagranicy, 

• katastrofy naturalne, 

• wandalizm sabotaż, strajki w powiązanych sektorach (porty, transport itp.), 

• zakłócenia w przerobie ropy naftowej i gazu, 

• gwałtowny wzrost konsumpcji paliw i gazu, 

• dostawy surowca niespełniającego wymagań jakościowych, 

• niekorzystne wydarzenia w środowisku międzynarodowym, tj.: konflikty 
polityczno-gospodarcze w państwach dostawcach ropy naftowej lub 
państwach tranzytowych skutkujące ograniczeniem lub przerwami  
w dostawach ropy naftowej, 

• brak realizacji analiz zagrożeń i oceny ryzyka procesowo- technicznego wobec 
istniejących obiektów oraz w procesie ich modernizacji lub budowy nowych, 
począwszy od etapu projektowania, 

• zdarzenie o charakterze terrorystycznym. 
 

 
 
OBSZAR WYSTĘPOWANIA 

Na terenie całego województwa.   

 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego, 

• niezadowolenie społeczne, 

• ograniczenia w możliwościach przemieszczania się ludności, 

• zagrożenia dla zdrowia i życia ze względu na ograniczoną ilość paliw dla służb 
porządkowych i ratowniczych. 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• znaczny spadek PKB w wyniku zakłóceń w sektorach uzależnionych  
od zaopatrzenia w paliwa, 

• w ujęciu międzynarodowym, krajowym lub lokalnym mogą wystąpić zakłócenia 
w dostawach gazu do odbiorców końcowych, 

• w przypadku długotrwałego braku dostaw paliw gazowych konieczność 
przestawienia się na inne źródła energii, 

• negatywny bezpośredni wpływ na funkcjonowanie infrastruktury krytycznej 
związanej m. in. z transportem i komunikacją, ratownictwem, zaopatrzeniem 
w żywność oraz zapewnieniem ciągłości działania administracji publicznej, 

• zachwianie funkcjonowania systemu elektroenergetycznego i ciepłowniczego 

• ograniczenia w prowadzeniu działalności gospodarczej. 
 
ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• zanieczyszczenie gleby, powietrza, wód powierzchniowych i podziemnych. 

 
 
 
 
 
 
 

 

ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE PALIW PŁYNNYCH I GAZÓW 



41 
 

 
 

 
 

Wykaz tras przebiegu gazociągów i rurociągów paliwowych 
 

 
 

Lp. 
Trasa przebiegu 

Średnica przewodu Ilość przesyłu rocznie m3 

Rodzaj medium 

1 Sandomierz-Ostrowiec Świętokrzyski DN300 140 mln 

2 Sandomierz -  Lubienia DN350/DN500 

287 mln 

3 Lubienia - Końskie - Sworzyce DN250/300/350/400 

4 Lubienia - Radom DN300 

5 Skarżysko-Szydłowiec DN100 

6 Końskie - Bębnów DN100 

7 Parszów - Kielce DN250/300 

8 Zborów - Pęczelice DN300 

94 mln 
9 Pęczelice - Kielce DN300 

10 Pęczelice - Kowala - Jędrzejów -Włoszczowa DN200/300 

11 Skrzelczyce - Radkowice - Trzuskawica DN200/150 

 
 
 
 
 
 

 

ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE PALIW PŁYNNYCH I GAZÓW 
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Zbiorowe zakłócenie porządku publicznego to nielegalny strajk, nielegalne 
zgromadzenie lub łamanie prawa podczas legalnego strajku lub zgromadzenia. 
Zakłócenia takie mogą prowadzić do paraliżu funkcjonowania administracji 
publicznej, wybranych dziedzin życia lub kluczowych gałęzi gospodarki.  
Występują one głównie z przyczyn ekonomicznych lub społecznych. Mogą również 
wystąpić na tle etnicznym, religijnym, ideologicznym lub kulturowym. 
 
PRZYCZYNY 

• zmniejszanie się liczby miejsc pracy, redukcja zatrudnienia spowodowana 
pogarszającą się sytuacją gospodarczą, 

• gwałtowny wzrost bezrobocia oraz wzrost konkurencji na rynku pracy 
spowodowany niekontrolowanym napływem na polski rynek pracy 
pracowników z krajów podwyższonego ryzyka migracyjnego, 

• gwałtowny wzrost cen podstawowych artykułów spożywczych, 

• wzrost inflacji powodujący gwałtowny spadek siły nabywczej pieniądza, 

• negatywny odbiór rozwiązań prawnych przez niektóre grupy pracownicze  
i społeczne, 

• likwidacja, prywatyzacja lub restrukturyzacja niektórych branż, sektorów  
lub zakładów pracy, 

• nieterminowe wypłaty wynagrodzeń na przykład spowodowane brakiem 
płynności finansowej przedsiębiorców, 

• brak podwyżek uposażenia, 

• strajki solidarnościowe w celu poparcia strajkujących  w innej placówce, 

• zerwanie relacji dialogu społecznego, 

• wzrost nastrojów niepokoju społecznego, 

• nieprzewidziane zdarzenia wywołujące silne emocje w społeczeństwie, 

• obniżenie progu społecznej tolerancji. 
 
OBSZAR WYSTĘPOWANIA 

• podmioty lecznicze, 

• przedsiębiorstwa i zakłady przemysłowe, 

• siedziby organów administracji publicznej, 

• inne budynki użyteczności publicznej lub zakłady pracy, 
 

 

• szlaki komunikacyjne, 

• miejsca imprez masowych, 

• miejsca zgromadzeń, 

• miejsca organizacji wydarzeń politycznych, międzynarodowych itp., 

• okolice i drogi dotarcia do wyżej wymienionych miejsc. 
 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
 

LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób (również pośrednio  
w wyniku utrudnionego dostępu do systemu opieki zdrowotnej), 

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się. 
 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• uszkodzenie i dewastacja mienia i infrastruktury, 

• zakłócenia w infrastrukturze komunikacyjnej, 
- długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 

powodujące unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie, 
- niemożność dotarcia mieszkańców do zakładów pracy; utrudnienia 

ratownicze, 

• zakłócenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej i ciepłowniczej (obniżenie wydobycia węgla kamiennego 
i przerwanie dostaw węgla kamiennego do odbiorców,) 

• znaczące oddziaływanie na PKB: brak zasilania zakładów przemysłowych 
powodujące możliwe zakłócenia lub wstrzymanie produkcji szczególnie  
w małych i średnich przedsiębiorstwach, 

• uszkodzenie i dewastacja obiektów zabytkowych. 
 

ŚRODOWISKO NATURALNE: 
Brak bezpośrednich skutków 
 
 

 

 

 

ZBIOROWE ZAKŁÓCENIE PORZĄDKU PUBLICZNEGO 
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Pożar to niekontrolowany proces spalania w miejscu do tego nieprzeznaczonym. 
Szczególnie niebezpieczny jest wybuch pożaru i jego intensywny rozwój  
w obiektach infrastruktury krytycznej, w dużych zakładach przemysłowych, w tym 
zakładach zwiększonego i dużego ryzyka, dużych składowiskach odpadów,  
w szczególności odpadów niebezpiecznych, bazach wojskowych, portach 
lotniczych i morskich, obiektach magazynowych, wielkokubaturowych  
i zbiorowego przebywania ludności, obiektach dziedzictwa narodowego oraz 
obejmujący duże kompleksy leśne. Zagrożenie to może być powiązane ze zmianą 
klimatu. 

PRZYCZYNY  

• nieostrożność osób dorosłych i nieletnich przy posługiwaniu się ogniem 
otwartym, wypalaniu pozostałości roślinnych na polach, nieprawidłowe 
używanie substancji łatwopalnych i pirotechnicznych, 

• niewłaściwe prowadzenie prac pożarowo niebezpiecznych,  

• wady urządzeń i instalacji energetycznych lub ich nieprawidłowa eksploatacja, 

• wady środków transportu lub ich nieprawidłowa eksploatacja, 

• wady procesu technologicznego, 

• nieprzestrzeganie reżimów technologicznych, 

• nieprawidłowe magazynowanie substancji niebezpiecznych, 

• samozapalenia biologiczne lub chemiczne, 

• wyładowania atmosferyczne, 

• wybuch łatwopalnych niebezpiecznych substancji chemicznych, 

• usytuowanie poligonów w pobliżu lasu, 

• podpalenia umyślne, zdarzenie o charakterze terrorystycznym, sabotaż, 

• brak systemu barier bezpieczeństwa i Dokumentacji Zabezpieczenia Przed 
Wybuchem (DZPW) na terenie zakładów, w których możliwe jest ryzyko 
wystąpienia niekontrolowanego wybuchu, wywołanego obecnością palnych  
i wybuchowych pyłów, proszków, par, palnych cieczy, gazów, mgieł i mieszanin 
hybrydowych,  
 
 
 
 
 

 

• niskiej jakości zabezpieczenia techniczne i organizacyjne systemów 
przeciwwybuchowych i przeciwpożarowych ,  

• czynnik ludzki – niedoświadczenie i brak wystarczającej wiedzy o zagrożeniach, 
niskie kompetencje pracownicze i nadzorcze oraz niska kultura instytucjonalna 
w zakresie zarządzania ryzykiem procesowym. 

OBSZAR WYSTĘPOWANIA 
Na obszarze województwa do najbardziej zagrożonych należą lasy nadleśnictw 
zlokalizowanych w północnej i zachodniej części województwa w powiatach; 
skarżyskim, starachowickim, koneckim, włoszczowskim a wśród gmin Daleszyce. 
Mając na względzie możliwość wystąpienia aktów terrorystycznych, sabotażu, 
szczególną uwagę należy zwrócić na obiekty, których zniszczenie przez pożary 
będzie miało negatywny wpływ na bezpieczeństwo państwa i dziedzictwo 
kulturowe narodu. Należą do nich między innymi: bazy paliw płynnych, rozlewnie 
gazu płynnego, zakład produkcji chemicznej.  
Pożary zagrażają linią przesyłowym gazu ziemnego o wysokim ciśnieniu (powyżej 
0,4 MPa). Kontakt ognia z rozszczelnionąą linią powoduje jej całkowite zniszczenie 
Dotyczy to linii;  
•    Sandomierz - Ostrowiec Św.- Starachowice – Skarżysko - Kam. – Końskie, 
•    Busko - Zdrój – Kielce, 
•    Busko - Zdrój – Jędrzejów – Włoszczowa, 
•    Sandomierz – Busko - Zdrój. 
 
Największe zagrożenie  mogą powodować pożary wielkopowierzchniowych 
obiektów użyteczności publicznej jak hipermarkety, obiekty sportowe, gdzie 
przebywają ludzie w dużych skupiskach oraz pożary  z uwolnieniem 
niebezpiecznych związków chemicznych.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

POŻAR WIELKOPOWIERZCHNIOWY 
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NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób objętych oddziaływaniem, 

skutkami emisji  substancji niebezpiecznej/ energii lub wybuchu, 

• konieczność ewakuacji ludności, 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego. 

 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• ogromne straty w gospodarce leśnej, 

• zakłócenia funkcjonowania systemów infrastruktury krytycznej, w tym 

zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 

elektrycznej, zakłócenia w dostawach paliw, 

• zakłócenia funkcjonowania systemów telekomunikacyjnych i systemów 

teleinformatycznych, 

• ograniczenia w funkcjonowaniu systemu transportowego i komunikacyjnego 

• brak albo ograniczenie świadczenia usług pocztowych, 

• straty w dziedzictwie narodowym – możliwość zniszczenia krajobrazów 

kulturowych zaliczanych do zabytków nieruchomych, a także obiektów 

dziedzictwa narodowego. 

ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• zniszczenia a nawet degradacja środowiska naturalnego (skala zniszczeń 

uzależniona od skali i zasięgu zaistniałego zjawiska) w tym: 

- zniszczenia drzewostanu, 

- straty w populacji zwierząt wolno żyjących, 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

Rozkład przestrzenny lasów w woj. świętokrzyskim 

 
 
 
 
 
 
 

 

POŻAR WIELKOPOWIERZCHNIOWY 
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Epifitoza to każde masowe występowanie na określonym terenie i w określonym 
czasie zachorowań roślin. Epifitozy roślin charakteryzują się opanowaniem przez 
określoną chorobę znacznej części masy tkankowej rośliny-gospodarza, 
występującej w skupieniach na określonym obszarze. Choroby roślin mogą być 
powodowane przez czynniki infekcyjne: wirusy i wiroidy, fitoplazmy, bakterie, 
grzyby i pasożyty, a ponadto czynniki nieinfekcyjne: atmosferyczne (opady, niska  
i wysoka temperatura, niedostatek światła, zanieczyszczenie środowiska 
naturalnego, wilgotność powietrza) oraz glebowe (niedobór lub nadmiar 
składników pokarmowych, zasolenie gleby, odczyn gleby, nadmiar lub brak wody, 
struktura gleby). Zagrożenie występowania epifitoz może być związane  
ze zmianami klimatycznymi – wzrostem temperatur, niedoborem wody  
(co powoduje stres i osłabienie roślin, a tym samym podatność na infekcje oraz 
ułatwia agrofagom ekspansję na nowe obszary), jak i rosnącym obrotem 
międzynarodowym materiałem roślinnym oraz mobilnością ludzi (co zwiększa 
ryzyko zawleczenia na obszar kraju nowych agrofagów).  
 

PRZYCZYNY 

• świadome lub nieświadome stosowanie materiału porażonego przy braku 
ochrony chemicznej roślin, 

• używanie skażonej wody do celów rolniczych, 

• stosowanie sprzętu rolniczego i środków transportu bez przeprowadzenia 
zabiegów oczyszczania i dezynfekcji, 

• import i przemieszczanie porażonych roślin, 

• brak niszczenia samosiewów roślin żywicielskich i brak płodozmianu, 

• agroterroryzm - celowe wyrządzanie szkód w rolnictwie. 
 

OBSZARY WYSTĘPOWANIA: 

• pszenica – rejon upraw: południowa i południowo-wschodnia część woj. 

• żyto – rejon upraw: całe województwo,  

• jęczmień - rejon upraw: południowa i południowo-wschodnia część woj. 

• owies – rejon upraw: całe województwo,  

• buraki cukrowe – rejon upraw: w pasie czarnoziem – powiaty: sandomierski, 
opatowski  i kazimierski, 

• rzepak i rzepik – rejon upraw: centralna, południowa i południowo-wschodnia 
część województwa,  
 

 

• chmiel – rejon upraw: Wyżyna Kielecko-Sandomierska,  

• tytoń – rejon upraw: centralna, południowa i południowo-wschodnia część 
województwa,  

• rośliny sadownicze i warzywne – całe województwo. 
 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
 

LUDNOŚĆ: 

• zagrożenie dla zdrowia ludności poprzez brak możliwości zapewnienie 
bezpieczeństwa żywnościowego, 

• utrudnienia w dostępie do żywności, 

• utrudnienia w dostępie materiału roślinnego wykorzystywanego na cele 
przemysłowe (np. drewna), 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego. 
 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zniszczenie upraw w gospodarstwach rolnych: 
- osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego, 
- wzrost cen produktów żywnościowych, 
- wypłata odszkodowań dla rolników oraz przedsiębiorców zajmujących się 

przetwarzaniem i sprzedażą żywności, 

• paraliż ekonomiczny i znaczny spadek PKB związany z: 
- upadkiem gospodarstw oraz zakładów przetwórczych, 

• blokadą w obrębie handlu wewnątrzunijnego i eksportu konieczność dużych 
nakładów z budżetu państwa związanych z likwidacją skutków zdarzenia, 

• istotne skutki społeczne w postaci skokowego wzrostu poziomu bezrobocia, 

• obniżenie produkcji leśnej, rolnej, inflacja. 
 
ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• zniszczenia środowiska naturalnego (skala zniszczeń uzależniona od skali  
i zasięgu zaistniałego zjawiska) w tym wyginięcie lub ograniczenie populacji 
danego gatunku roślin, 

• miejscowe skażenie środowiska naturalnego wskutek stosowania 
intensywnych środków chemicznych (oprysków, pestycydów) lub 
wprowadzenia gatunków inwazyjnych. 

  

EPIFITOZA 
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Osuwisko – nagłe przemieszczenie się mas ziemnych, powierzchniowej 
zwietrzeliny i mas skalnych podłoża spowodowane siłami przyrody  
lub działalnością człowieka (podkopanie stoku lub jego znaczne obciążenie).  
Jest to rodzaj ruchów masowych, polegający na przesuwaniu się materiału 
skalnego lub zwietrzelinowego wzdłuż powierzchni poślizgu (na której nastąpiło 
ścięcie), połączone z obrotem. Ruch taki zachodzi pod wpływem siły ciężkości. 
Osuwiska są szczególnie częste w obszarach o sprzyjającej im budowie 
geologicznej, gdzie warstwy skał przepuszczalnych i nieprzepuszczalnych 
występują naprzemiennie. Miejsca występowania osuwisk to naturalne stoki 
 i zbocza dolin i zbiorników wodnych, obszary źródłowe rzek (gdzie erozja wsteczna 
zwiększa spadek terenu), skarpy wykopów i nasypów oraz wyrobisk.  
Wzrost wilgotności gruntu spowodowany długotrwałymi opadami lub roztopami, 
podcięcie stoku przez erozję np. w dolinie rzecznej lub przy prowadzeniu budowy 
dróg, nadmierne obciążenie stoku przez zabudowę, roboty ziemne, ruch 
samochodowy, eksplozje, czynniki atmosferyczne, anomalie pogodowe, błędy 
ludzkie podczas budowy. Osuwiska w dolinach rzek i cieków wodnych mogą 
powodować zagrożenie powodziowe poprzez zablokowanie koryta rzeki lub cieku 
i podniesienie się poziomu wód powyżej osuwiska. 

 ZAGROŻONE OBSZARY  

W województwie występują osuwiska nieaktywne jednak w przypadku 
niesprzyjających warunków atmosferycznych mogą się one uaktywnić. Tereny 
podatne na występowanie osuwisk to głównie tereny lessowe w okolicach  
m. Sandomierza oraz na terenie powiatu sandomierskiego w gminach Dwikozy, 
Klimontów, Obrazów.  
Ponadto mogą wystąpić w niżej wymienionych powiatach: buskim; gminy Busko-
Zdrój i Pacanów, kazimierskim; kieleckim gmina Łagów; opatowskim gminy Lipnik  
i Opatów; ostrowieckim gminy: Bałtów, Bodzechów, Kunów, Ostrowiec 
Świętokrzyski; starachowickim gminy: Brody, Pawłów, Starachowice, Wąchock; 
staszowskim gmina Połaniec. 
 
 
 
 
 

 
 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• zagrożenie dla zdrowia i życia ludzi, 

• utrata budynków mieszkalnych, 

• konieczność ewakuacji. 
 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zniszczenie hodowli i zbiorów w gospodarstwach rolnych: 

• wypłata odszkodowań dla rolników,  

• możliwe długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 
powodujące unieruchomienie lub utrudnienia komunikacyjne  
i transportowe, 

• utrudniony dostęp do rejonów zniszczeń i związane z tym utrudnienia 
ratownicze,  

• konieczność finansowania z budżetu państwa akcji ratowniczych w związku  
z likwidacją skutków zdarzenia, zakłócenia funkcjonowania systemów 
łączności i systemów teleinformatycznych: ograniczenie bądź całkowita 
utrata łączności radiowej i telefonicznej, 

• możliwość zniszczenia obiektów zabytkowych. 
 

ŚRODOWISKO 

• degradacja objętych nimi terenów i zniszczenie całej posadowionej na nich 
infrastruktury.  
 

Osuwiska oraz tereny na których mogą one wystąpić prezentuje mapa na 
następnej stronie 
 
 
 
 
 
 

 

OSUWISKO 

https://pl.wikipedia.org/wiki/Ruchy_masowe
https://pl.wikipedia.org/wiki/%C5%9Acinanie
https://pl.wikipedia.org/wiki/Grawitacja
https://pl.wikipedia.org/wiki/Ska%C5%82a
https://pl.wikipedia.org/wiki/Stok_(geomorfologia)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Zbocze
https://pl.wikipedia.org/wiki/Erozja
https://pl.wikipedia.org/wiki/Skarpa_(geotechnika)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Wykop
https://pl.wikipedia.org/wiki/Nasyp_(budowla)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Wyrobisko_naziemne
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PRZYCZYNY POWSTANIA ZAGROŻEŃ 

Do najczęstszych z nich zaliczamy:  

• nieprzestrzeganie przepisów oraz zasad sztuki budowlanej błąd ludzki wady 
konstrukcyjne,  

• błędy w projektowaniu obiektów, 

• ekstremalne warunki pogodowe, 

• silne wiatry znaczne spadki temperatur,  

• obfite opady śniegu,  

• wzrost wilgotności gruntu spowodowany długotrwałymi opadami, roztopami 
lub falowaniem wód,  

• brak remontów lub prac konserwacyjnych,  

• niewłaściwa eksploatacja,  

• kradzież elementów konstrukcyjnych obiektów przesyłowych,  

• akt terrorystyczny lub sabotaż. 
 

ZAGROŻONE OBSZARY I OBIEKTY 

Katastrofy budowlane i techniczne mogą obecnie zdarzyć się częściej, ze względu 

na istniejące duże obiekty wielkopowierzchniowe tj.: hipermarkety, hale sportowe 

i widowiskowe podatne na obciążenia śniegiem oraz infrastruktura 

przeciwpowodziowa – przepompownie, wały przeciwpowodziowe, przepusty, jazy 

itp. Narażone w warunkach ekstremalnego obciążenia podczas powodzi.  

Ponadto na zniszczenia powodziami narażone są drogi, mosty i linie kolejowe oraz 

infrastruktura komunalna. 

 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• konieczność ewakuacji ludności, 

• zapewnienia warunków do przetrwania, 

• zagrożenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc 
pracy, 

• negatywny wpływ na zdrowie psychiczne. 

• zagrożenie dla zdrowia i życia ludzi, 

 

 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• straty w dziedzictwie narodowym – możliwość zniszczenia obiektów 
dziedzictwa narodowego, 

• zniszczenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc 
pracy, 

• wypłaty odszkodowań. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KATASTROFA BUDOWLANA 
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PRZYCZYNY POWSTANIA ZAGROŻENIA 

• błędy ludzkie przy przeładunku substancji niebezpiecznych,  

• zły stan nawierzchni dróg,  

• wysoki stopień zużycia technicznego pojazdów, 

• wzrost stopnia zużycia taboru kolejowego oraz wady torowiska, 

• nieprzestrzeganie przepisów drogowych  
i przewozu materiałów niebezpiecznych, 

• występowanie niekorzystnych warunków atmosferycznych,  

• występowanie długotrwałych upałów powodujących wypaczenie torów,  

• atak terrorystyczny. 
 

ZAGROŻONE OBSZARY I OBIEKTY 
Obiekty ruchome cysterny samochodowe i kolejowe. Główne szlaki drogowe  
S7, DK 9, 42, 73, 74, 78 oraz trasy kolejowe i na terenach bezpośrednio do nich 
przyległych: linia kolejowa nr 8 (Warszawa Zachodnia-Kraków Główny), nr 25 
(Tomaszów Maz.-Chmielów). Linia nr 70 (Skarżysko - Kam. -Tomaszów Maz.) 
stanowi linię technologiczną dla zakładów przemysłowych zlokalizowanych  
na południu województwa w szczególności Elektrowni Połaniec. Ruch na linii 
wynosi średnio 10 – 12 par pociągów dziennie. Wzdłuż linii kolejowych nr 70 oraz  
nr 8 w południowej części województwa przebiega Linia Hutnicza Szerokotorowa, 
którą prowadzony jest transport rudy żelaza do kombinatu ArcelorMittal Poland 
oddział Dąbrowa Górnicza (dawniej Huta Katowice). W miejscach styku  z liniami 
normalnotorowymi występują potencjalne miejsca przeładunku towarów  
z LHS na sieć kolejową normalnotorową oraz transport samochodowy. 
Koncentracja niebezpiecznych substancji chemicznych w miastach 
uprzemysłowionych: Kielce, Skarżysko-Kam., Ostrowiec Św. oraz  
w miejscowościach Dobrów, Barycz i Skarżysko Kościelne. Powiat skarżyski-przy 
trasie S7 na terenie MOP Suchedniów znajdują się 2 miejsca postojowe dla 
pojazdów przewożących towary niebezpieczne. 
 
 
 
 
 
 

 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia użytkowników dróg,  

• ranni, zabici pasażerowie kolei,  

• konieczność ewakuacji z rejonu zagrożenia, 

• utrudnienia w dostępie do wody pitnej, 

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się,  

• uszkodzenie obiektów budowlanych i budynków mieszkalnych. 
 
GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zniszczenie płodów rolnych,  

• zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych,  

• utrudnienia w ruchu ze względu na potrzebę zmiany jego organizacji, 

• straty materialne z powodu zniszczenia przewożonych towarów,  

• koszty niezrealizowania umów z kontrahentami,  

• uszkodzenie sieci wodociągowej, 

• zniszczenia zabytków, 

• zniszczenia infrastruktury drogowej i kolejowej,  

• uszkodzenia lub zniszczenie śr. transportowych,  

• uszkodzenia nawierzchni dróg oraz obiektów położonych w pobliżu dróg 
 

ŚRODOWISKO 

• skażenia gleby, w tym gruntów przylegających do szlaków komunikacyjnych, 
powietrza, wód powierzchniowych, cieków wodnych, wód gruntowych,  

• zatrucia zwierząt, w tym ryb, ptaków,  

• zniszczenie siedlisk chronionych Natura 2000. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

KATASTROFA KOMUNIKACYJNA  
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SIEĆ KOMUNIKACYJNA NA TERENIE WOJEWÓDZTWA ŚWIĘTOKRZYSKIEGO 

  

 
 
 

Źródło: Plan zrównoważonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego województwa świętokrzyskiego. 
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Skażenie chemiczne to  zanieczyszczenie środowiska naturalnego oraz 
przedmiotów i budowli substancjami szkodliwymi dla ludzi zwierząt i roślin. 
Skażenie może być spowodowane celowo albo poprzez błąd ludzki lub zawodne 
systemy techniczno - organizacyjne, zabezpieczające systemy użytkowania 
substancji niebezpiecznych. Przykładem takich działań może być celowe 
zastosowanie bojowych środków trujących, ale też brak kontroli nad systemami 
zarządzania ryzykiem i systemami bezpieczeństwa w procesach magazynowania, 
transportowania lub przerabiania substancji niebezpiecznych prowadzących  
do poważnej awarii przemysłowej lub katastrofy komunikacyjnej. Może być także 
efektem utraty kontroli nad systemami bezpieczeństwa w wielu procesach 
rolniczych, transportowych, energetycznych i dotyczących funkcjonowania baz 
surowcowych, magazynowych i przeładunkowych, a także dotyczących 
funkcjonowania sektorów przemysłu: spożywczego, chemicznego  
i petrochemicznego, wydobywczego, farmaceutycznego, drzewnego.   

PRZYCZYNY POWSTANIA 

• awaria w zakładach produkujących i magazynujących niebezpieczne substancje 
chemiczne spowodowana błędem ludzkim, błędem technicznym, brakiem 
nadzoru, wypadkiem, niskim stanem jakościowym  systemów zabezpieczenia 
techniczno – organizacyjnego, rozszczelnieniem zbiornika lub instalacji  
z toksyczną substancją, nieprzestrzeganiem przepisów przeciwpożarowych, 
katastrofą naturalną, zdarzeniem o charakterze terrorystycznym lub pośrednio 
przez niewłaściwą oceną ryzyka technicznego, wybuchowo-pożarowego  
i procesowego 

• katastrofa podczas transportu niebezpiecznych substancji chemicznych 
spowodowana błędem ludzkim, występowaniem niekorzystnych warunków 
meteorologicznych, złym zabezpieczeniem lub złym stanem dróg- nawierzchni, 
wysokim stopniem zużycia technicznego pojazdów, statków lub taboru 
kolejowego, usterkami infrastruktury kolejowej 

• awaria rurociągów transportowych spowodowana błędem ludzkim, błędem 
inżynierskim, osłabieniem wytrzymałości materiału, 

• nielegalne miejsca przetwarzania (m.in. odzyskiwania surowców wtórnych, 
unieszkodliwiania odpadów np. poprzez spalanie lub składowanie) odpadów, 

•  
 

 

• brak realizacji analiz zagrożeń i oceny ryzyka procesowo- technicznego wobec 
istniejących obiektów oraz w procesie ich modernizacji lub budowy nowych, 
począwszy od etapu projektowania. 

ZAGROŻONE OBSZARY 
 

• W województwie świętokrzyskim zlokalizowano 14 zakładów 
przemysłowych, w których istnieje możliwość wystąpienia poważnej awarii 
przemysłowej ze względu na ilość przechowywanych materiałów 
niebezpiecznych, w tym 7 ZDR i 7 ZZR. Funkcjonuje również 13 innych 
zakładów stwarzające zagrożenie.  

• Zagrożenie może wystąpić na terenie całego województwa:  

• na głównych szlakach komunikacyjnych (szczególnie tranzytowych), 
kolejowych o największym ruchu pojazdów oraz w żegludze śródlądowej,  
w których to przewożone są substancje niebezpieczne oraz tereny 
bezpośrednio do nich przyległe, punkty przeładunkowe, 

• tereny zakładów dużego oraz zwiększonego ryzyka powstania poważnej 
awarii przemysłowej oraz tereny bezpośrednio do nich przyległe,  
 

 
 
 

• magazyny zakładów dużego oraz zwiększonego ryzyka poważnej awarii 
przemysłowej, przechowujące niebezpieczne substancje chemiczne,  

• rurociągi do przesyłania ropy naftowej i produktów naftowych (finalnych), 
rurociągi transportowe paliw gazowych. 

 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 
• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób 
• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się 
• brak dostępu do żywności i wody pitnej 
• konieczność ewakuacji ludności i ewentualnego zorganizowania zastępczych 

miejsc kwaterunkowych 
• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego 
• izolacja znacznych terenów objętych skażeniem. 

 

SKAŻENIE CHEMICZNE  
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GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zniszczenie zbiorów w gospodarstwach rolnych:  
- osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego, 
- wzrost cen produktów żywnościowych,  
- wypłata odszkodowań dla przedsiębiorców zajmujących się 

przetwarzaniem i sprzedażą żywności,  

• zniszczenia w infrastrukturze komunalnej i transportowej:  
- skażenie źródeł wody lub sieci wodociągowej,  
- długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 

powodujące unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie,  
- utrudnienia komunikacyjne,  

• znaczny spadek PKB w wyniku zakłócenia procesów technologicznych  
w zakładach pracy, gdzie wystąpiły skażenia i w konsekwencji zmniejszenie 
produkcji określonych artykułów lub świadczenia usług:  
- straty w dziedzictwie narodowym,  

- zniszczenia zabytków ruchomych, długotrwałe zablokowanie dostępu  
do zabytków nieruchomych i ruchomych.  

 
ŚRODOWISKO 
• skażenia gleby, powietrza, wód powierzchniowych, wód morskich, brzegu 

morskiego oraz fauny i flory. 
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ZAKŁADY O DUŻYM I ZWIĘKSZONYM RYZYKU WYSTĄPIENIA POWAŻNEJ AWARII PRZEMYSŁOWEJ 

 

 

SKAŻENIE CHEMICZNE  
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Charakterystyka zakładów o dużym  ryzyku wystąpienia poważnej awarii przemysłowej 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Lp. Nazwa i adres zakładu Rodzaj substancji Maxymalna ilość (T) 

Zakłady o dużym ryzyku (ZDR) 

1 
Grupa Azoty; Kopalnie i Zakłady Chemiczne Siarki 

„SIARKOPOL” Zakład Chemiczny w Dobrowie 
28-142 Tuczępy, powiat buski 

azot ciekły 50 

dwusiarczek węgla 400 

dwutlenek siarki 355,5 

siarka płynna 950 

wodorotlenek sodu 40 

kwas solny 70 

siarka nierozpuszczalna 2000 

toulen 34,8 

2 
PERN Baza Paliw Nr 17  

Barycz 85, 26-200 Końskie, powiat konecki 
olej napędowy 49 219 

3 
Terminal Przeładunkowy LPG Novatek Południe  
 28-404 Wola Żydowska 59, powiat pińczowski 

propan – butan 2851 

4 
BAŁTYK-GAZ Baza Gazu Płynnego, 

 Leszcze 15,28-400 Pińczów powiat pińczowski 
propan – butan 354,2 

5 
PERN S.A, Baza Paliw Nr 6, 

ul. Kościelna 4; 26-115 Skarżysko Kościelne 
powiat skarżyski 

olej napędowy 44 725 

6 
GASPOL S.A Terminal Gazu LPG Pawłowice 102,  

28-340 Sędziszów powiat jędrzejowski 
propan – butan 4190 

7 
Zakłady Metalowe „MESKO” S.A.  ul. Legionów 122 

26-111 Skarżysko-Kamienna, powiat skarżyski 

materiały wybuchowe + inne 454 

substancje ostro toksyczne 45 

ciecze łatwopalne 47 

gazy łatwopalne 17 

substancje stwarzające zagrożenie  170 
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Charakterystyka zakładów o zwiększonym  ryzyku wystąpienia poważnej awarii przemysłowej 

 

 

 

 
 
 

Lp. Nazwa i adres zakładu Rodzaj substancji Maxymalna ilość (T) 

Zakłady o zwiększonym ryzyku (ZZR) 

1 
SSE Polska Sp. z o. o. Skład Materiałów Wybuchowych 
25-100 Kielce, ul. Na Stole, dz. Nr 75 powiat kielecki 

substancje wybuchowe 64 

2 
SSE POLSKA Sp. z o.o. Skład Materiałów Wybuchowych Wola 

Tesserowa 28 -366 Małogoszcz powiat jędrzejowski 

substancje wybuchowe podklasy 1.4 0.1 

Substancje wybuchowe podklasy 
1.1,1.2 , 1.3, 1.5, 1.6 

40 

3 
MAXAM POLSKA Sp. z o.o. Skład Materiałów Wybuchowych 

w Rykoszynie, 26-065 Piekoszów, pow. kielecki 
Substancje wybuchowe 27,7 

4 
NITROERG-SERWIS Sp. z o.o., 

Skład Materiałów Wybuchowych „MORAWICA”  
Wola Morawicka, 26-026 Morawica 

Substancje wybuchowe dział P1a 38 

5 
SSE Polska Sp. Z.o.o. Skład Materiałów Wybuchowych 

w Glinianach, 27-530 Ożarów  powiat opatowski 
Substancje wybuchowe 45 

6 
Celsa Huta Ostrowiec sp. z o.o. w Ostrowcu Świętokrzyskim 
ul. Jana Samsonowicza 2, 27-400 Ostrowiec Świętokrzyski, 

powiat opatowski  
Tlen ciekły 390 

7 
ENEA Połaniec S.A. Elektrownia Połaniec; Zawada 26 

 28-230 Połaniec, pow. staszowski 
Ciężki olej opałowy 4000 

Kwas mrówkowy 85 
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Inne zakłady stwarzające zagrożenie poza swoim terenem 
 

 
 

Nazwa i adres zakładu Rodzaj substancji Maxymalna ilość (T) Sposób składowani 

Inne zakłady stwarzające zagrożenie  

1 
Chłodnia Składowa Eksport-Import. Bik S 

ul. Dygasińskiego 132, 28-300 Jędrzejów, powiat jędrzejowski  
amoniak 10 chłodnia (instalacja i zbiorniki) 

2 
Royal Unibrew Polska Sp. z o.o. 

ul.  Strażacka 1, 28-300 Jędrzejów, powiat jędrzejowski 
amoniak 4 maszynownia  chłodnicza-zbiorniki 

3 
Jędrzejowska Spółdzielnia Mleczarska w Wodzisławiu  
ul. Mleczna 4, 28-330 Wodzisław, powiat jędrzejowski 

amoniak 0,2 Maszynownia chłodnicza 

4 
Okręgowa Spółdzielnia Mleczarska,  

ul. Zielona 11, 26-200 Końskie, powiat konecki 
amoniak 10,8 chłodnia (instalacja i zbiorniki) 

5 
Lyovit Sp. z o.o.  

ul. Głowackiego 34a, 26-021 Daleszyce, powiat kielecki  
amoniak 4,8 chłodnia (instalacja i zbiorniki) 

6 
Przetwórstwo Owoców i Warzyw „Gomar" Zamrażalnia Kielce, 

 ul. Skrajna 58, 25-650 Kielce, powiat kielecki 
amoniak 3 chłodnia (instalacja i zbiorniki) 

7 
Austria Juice Poland Sp. z o.o. - plant Lipnik 

 Gołębiów 29, 27-540 Gołębiów, powiat opatowski 
amoniak 1,6 dwie instalacje chłodnicze 

8 Okręgowa Spółdzielnia Mleczarska, Bidziny, powiat opatowski amoniak 0,5 instalacja chłodnicza 

9 
Okręgowa Spółdzielnia Mleczarska w Ostrowcu, ul. Zagłoby,  

powiat ostrowiecki 
amoniak 0,8 

zbiornik naziemny przy budynku 
produkcyjnym 

10 
Przetwórstwo Owoców i Warzyw „Gomar” 

Pińczów ul. Przemysłowa 6, powiat pińczowski 
amoniak 25 chłodnia (instalacja i zbiorniki) 

11 
Animex Foods Sp. z o.o. Oddział w Starachowicach 

27 – 200 Starachowice ul. Krańcowa 4, powiat starachowicki 
amoniak 39 zbiorniki i instalacje chłodnicze 

12 
BioConcept-Gardenia Starachowice ul. Myśliwska 1a,  

powiat starachowicki 
amoniak 6 zbiorniki maszynowni chłodniczej 

13 
Okręgowa Spółdzielnia Mleczarska we Włoszczowie  

ul Kochanowskiego 1, powiat włoszczowski 
amoniak 1,5 instalacja i zbiorniki 
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Zdarzenie o charakterze terrorystycznym to zgodnie z art. 2 pkt 7 ustawy  
z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych sytuacja, co do której 
istnieje podejrzenie, że powstała na skutek przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. 
– Kodeks karny lub zagrożenie zaistnienia takiego przestępstwa. Polska nie jest 
obecnie pierwszoplanowym celem ewentualnych zamachów terrorystycznych. 
Podobnie jak w poprzednich latach zagrożenie terrorystyczne na terytorium  
RP pozostaje na niskim poziomie, pomimo utrzymującego się wysokiego ryzyka 
atakami terrorystycznymi na świecie, w tym w Europie. 
Jednakże należy brać pod uwagę możliwość przeprowadzenia zamachu na cele 
zlokalizowane na terytorium RP. Wynika to między innymi z takich czynników 
(potencjalnych źródeł zagrożeń) jak: obecność na terytorium RP zradykalizowanych 
osób z rejonów podwyższonego ryzyka, powroty zagranicznych bojowników  
ze stref konfliktów do miejsca zamieszkania (przez terytorium Polski), aktywność 
ekstremistów/terrorystów działających w oparciu o taktykę solo/lone terrorists, 
działalność ugrupowań propagujących skrajne ideologie, a także możliwych działań 
hybrydowych. Czynnikami, które wpływają na ewentualne zainteresowanie 
terrorystów Polską jest obecność sił zbrojnych NATO oraz placówek 
dyplomatycznych państw zachodnich, Izraela i Federacji Rosyjskiej, ruch 
przyjazdowy obywateli Izraela do miejsc martyrologii żydowskiej, nasilenie  
się nielegalnej migracji przez wschodnią, zewnętrzną granicę UE.  

POTENCJALNE CELE ATAKU Zagrożenie atakami terrorystycznymi w województwie 
wynikać może z zaangażowania Polski w działania koalicji antyterrorystycznej poza 
granicami kraju. Ewentualnym celem ataku grup terrorystycznych w województwie 
świętokrzyskim mogą stać się obiekty i urządzenia ważne dla bezpieczeństwa 
publicznego, interesu gospodarczego państwa, obronności, a w szczególności:  
• zakłady, obiekty i urządzenia mające istotne znaczenie dla funkcjonowania 

aglomeracji miejskich (elektrownie, ciepłownie, ujęcia wody, wodociągi  
i oczyszczalnie ścieków), 

• zakłady stosujące, produkujące lub magazynujące substancje niebezpieczne, 
• rurociągi paliwowe, linie energetyczne i telekomunikacyjne, zapory wodne  

i inne urządzenia hydrotechniczne, 
• banki, obiekty i urządzenia telekomunikacyjne, pocztowe oraz telewizyjne  

i radiowe, 
• zakłady produkcji specjalnej, 

• magazyny rezerw państwowych, 

• wielkopowierzchniowe duże sieci handlowe. 
 

POTENCJALNE SKUTKI ZAGROŻENIA 
LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia, 

• konieczność ewakuacji ludności, 

• narażenie na działanie izotopów promieniotwórczych,  

• uwolnienie czynnika biologicznego lub skażenia chemicznego, powodujące 
masową liczbę osób poszkodowanych, 

• pożar wielkopowierzchniowy, 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego. 
 

GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• istotne skutki, w tym międzynarodowe, o charakterze politycznym  
i wizerunkowym, 

• zniszczenia w infrastrukturze komunalnej i transportowej, 

• zakłócenia procesów w obiektach, w których wystąpił atak i w konsekwencji 
zmniejszenie produkcji określonych artykułów lub świadczenia usług i znaczne 
straty finansowe, 

• zniszczenie obiektów przynależnych do infrastruktury krytycznej, paraliż 
komunikacyjny znacznych obszarów aglomeracji (kraju), 

• trudności w zaopatrzeniu systemów elektroenergetycznych, paliwowych  
i gazowych, 

• zakłócenia funkcjonowania systemów telekomunikacyjnych i systemów 
teleinformatycznych, 

• straty w dziedzictwie narodowym - możliwość zniszczenia obiektów 
zabytkowych. 

ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• skażenie gleby, powietrza, wód powierzchniowych. 
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Obiekty zagrożone ewentualnym zamachem terrorystycznym 

Nazwa obiektu 
Adres 

Rodzaj obiektu 
kod miejscowość Ulica 

Grupa Azoty Kopalnie i Zakłady Chemiczne Siarki  28-142 Tuczępy Dobrów produkcyjne 

Hala Sportowa 25-701 Kielce Krakowska 72 Hala Sportowa 

UM Województwa Świętokrzyskiego, ŚUW 25-516 Kielce al. IX Wieków Kielc 3 Urząd 

Galeria Korona 25-312 Kielce Warszawska 26 budynek handlowy wielkopowierzchniowy 

TARGI KIELCE S.A. 25-672 Kielce Zakładowa 1 wystawowe 

Hala Widowiskowo – Sportowa 25-018 Kielce Żytnia 1 Hala Widowiskowo - Sportowa 

Hala Legionów Kielce 25-093 Kielce Leszka Drogosza 2 Hala Widowiskowo - Sportowa 

WDK Kielce 25-033 Kielce Ściegiennego 2 Instytucja kultury województwa 

Starostwo Powiatowe Kielce 25-211 Kielce Wrzosowa 44 Urząd 

Amfiteatr „Kadzielnia” 25-035 Kielce Al. Legionów 1 Amfiteatr 

Kieleckie Centrum Kultury 25-334 Kielce Pl. Moniuszki 2b Centrum Kultury 

Świętokrzyski Urząd Wojewódzki 25-516 Kielce IX Wieków 3 Urząd 

Centrum Handlowo-Rozrywkowe ECHO” 25-418 Kielce Świętokrzyska 20 Centrum Handlowo-Rozrywkowe 

MAKRO 25-672 Kielce Transportowców 15 Hipermarket 

Stadion Sportowy 25-033 Kielce Ściegiennego 8 Stadion Sportowy 

Pilkington Automotive 27-600 Sandomierz Portowa 24 Produkcja szkła 

Kompleks zamkowy  27-600 Sandomierz Zamkowa, Stare Miasto Kompleks turystyczny 

Zespół pałacowo - parkowy 39-450 Baranów Sandomierski Zamkowa 20 Kompleks turystyczny 

MESKO S.A  Skarżysko-Kamienna Legionów 122 Produkcja przemysłu zbrojeniowego 

Miejski Stadion Sportowy KSZO 27-400 Ostrowiec Św. Świętokrzyska 11 obiekt sportowy - 8 000 miejsc siedzących 

Galeria Ostrowiec 27-400 Ostrowiec Św. Mickiewicza30 budynek handlowy wielkopowierzchniowy 

NOVATEK Sp. z o.o. Terminal Przeładunkowy Gazu Płynnego 28-404 Wola Żydowska Wola Żydowska 59 Zbiorniki magazynowe 

BAŁTYK-GAZ Sp. z o.o. Magazyn Gazu Skraplanego 28-400 Leszcze Leszcze 15 Zbiorniki magazynowe 

PERN S.A. Baza Paliw nr 6 26-115 Skarżysko-Kościelne Kościelna 4 16 szt. Zbiorniki na paliwa płynne poj. 5000 m3 

PERN S.A. Baza Paliw nr 17 26-200 Barycz Barycz 85 Zbiorniki magazynowe 

Zapora zalew „Wióry” 27-225 Kałków gm. Pawłów  hydrotechniczny 

Zapora zalew „Brody” 27-230 Brody  hydrotechniczny 

Stacja elektroenergetyczna Połaniec 28-230 Połaniec Tursko Małe Zakład  Szczególnej Ochrony 

Elektrownia Połaniec 28-230 Połaniec Zawada 26 Zakład Szczególnej Ochrony 

GASPOL S.A. Sędziszów 28-340 Pawłowice Pawłowice 120 Terminal gazu LPG 
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Skażenie promieniotwórcze to niezamierzona lub niepożądana obecność 
substancji promieniotwórczych: 
a) na powierzchni lub w ciałach stałych, cieczach lub gazach, 
b) wewnątrz lub na powierzchni ciała ludzkiego. 
Natomiast, zgodnie z art. 1 pkt. 1 lit. zh) ustawy z dnia 13 czerwca 2019 r. o zmianie 
ustawy – Prawo atomowe oraz ustawy o ochronie przeciwpożarowej, jako 
zdarzenie radiacyjne rozumie się nietypową sytuację lub zdarzenie związane ze 
źródłem promieniowania jonizującego, wymagające podjęcia pilnych działań 
interwencyjnych w celu:  
a) złagodzenia poważnych niepożądanych skutków dla zdrowia ludzi, ich 
bezpieczeństwa, jakości życia, mienia lub środowiska lub  
b) zmniejszenia ryzyka, które mogłoby doprowadzić do poważnych niepożądanych 
skutków, o których mowa w lit. a. 

PRZYCZYNY I TYPY 

• awaria elektrowni jądrowej lub reaktora badawczego o skutkach 
wykraczających poza teren obiektu, spowodowana naruszeniem procedur 
bezpieczeństwa, katastrofą naturalną, zdarzeniem o charakterze 
terrorystycznym, cyberatakiem 

• zdarzenia radiacyjne w obiekcie jądrowym spowodowane nieprawidłowym 
przechowywaniem źródeł promieniotwórczych i odpadów 
promieniotwórczych, stosowaniem źródeł promieniotwórczych albo 
przetwarzaniem i lub składowaniem odpadów promieniotwórczych 

• zdarzenie radiacyjne podczas transportu: wypadek, zdarzenie o charakterze 
terrorystycznym, nieprzestrzeganie przepisów prawa i procedur 
bezpieczeństwa, wystąpienie niekorzystnych warunków meteorologicznych lub 
zastosowanie nieprawidłowych zabezpieczeń technicznych  

• nieprawidłowe przechowywanie źródeł promieniotwórczych i odpadów 
promieniotwórczych. 

 
 
 
 
 
 

 
Na podstawie danych przekazywanych przez jednostki organizacyjne 
funkcjonujące na terenie RP należy przyjąć, że obecnie zdarzenie radiacyjne 
powodujące zagrożenie o zasięgu krajowym może wystąpić jedynie w przypadku 
awarii w elektrowni jądrowej albo obiektu/instalacji związanych ze zbrojeniami 
jądrowymi zlokalizowanych poza granicami Polski albo wskutek ataku 
terrorystycznego z użyciem tzw. „brudnej bomby” (zdarzenie o małym 
prawdopodobieństwie). 
 
Na terenie województwa świętokrzyskiego istnieją przedsiębiorstwa, prowadzące 
działalność ze źródłami promieniowania jonizującego, zakwalifikowane do III i IV 
kategorii zagrożeń 
 
ZAGROŻONE OBSZARY 
 

• przejścia graniczne i szlaki komunikacyjne, którymi przebiega transport źródeł 
promieniotwórczych, odpadów promieniotwórczych i wypalonego paliwa 
jądrowego, 

• obiekty w przemyśle, nauce, służbie zdrowia wykorzystujące substancje 
promieniotwórcze 

• elektrownie jądrowe i obiekty/instalacje związane ze zbrojeniami jądrowymi 
zlokalizowane na terenie państw sąsiednich.  

 
NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ: 

• bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób, 

• negatywny wpływ na zdrowie psychiczne, 

• okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, 

• ograniczenie dostępu do żywności i wody pitnej, 

• ewentualna konieczność ewakuacji ludności lub zastosowanie innych działań 
interwencyjnych, 

• izolacja znacznych terenów panika wśród ludności oraz zagrożenie, 

• wystąpieniem zakłóceń porządku publicznego. 
 

 

 

SKAŻENIE PROMIENIOTWÓRCZE 
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GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKTURA: 

• zniszczenie hodowli i zbiorów w gospodarstwach rolnych, 

• osłabienie ekonomiczne przemysłu spożywczego, 

• wzrost cen produktów żywnościowych i pasz dla zwierząt, 

• wypłata odszkodowań dla przedsiębiorców zajmujących się przetwarzaniem  
i sprzedażą żywności lub pasz dla zwierząt lub hodowlą zwierząt, 

• utrudnienia w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej i transportowej, 

• skażenie źródeł wody lub sieci wodociągowej, 

• długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych powodujące 
unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie, 

• długofalowe skutki w postaci spadku poziomu ruchu turystycznego w regionie 
po stwierdzeniu wystąpienia skażenia promieniotwórczego, 

• blokada w obrębie handlu wewnątrzunijnego i eksportu, 

• utrudnienia w funkcjonowaniu szpitali związane ze znaczną liczbą osób, które 
będą chciały się przebadać pod kątem ewentualnego skażenia 
promieniotwórczego.  

 
ŚRODOWISKO NATURALNE: 

• skażenie gleby, powietrza, wód powierzchniowych, 

• bezpośrednie zagrożenie dla ludzi, zwierząt, roślin i grzybów, zmiany siedlisk.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SKAŻENIE PROMIENIOTWÓRCZE 
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Dezinformacja to tworzenie i rozpowszechnianie fałszywych lub wprowadzających 
w błąd informacji, w celu wyrządzenia szkody wizerunkowi danemu podmiotowi – 
np. wybranemu za cel państwu. Działania dezinformacyjne kojarzone były 
dotychczas głównie ze sferą wojskową, działaniami służb specjalnych i obcych 
wywiadów, gdzie za pomocą fałszywych, spreparowanych  danych starano się 
zmylić przeciwnika i wprowadzić go w błąd. W ostatnim czasie dezinformacja 
zaczyna zajmować coraz większy obszar naszej rzeczywistości - pojawia się m.in.  
w mediach, marketingu i polityce. Może pojawić się w kontekście każdego 
zagrożenia, od epidemii po np. zakłócenia w systemie elektroenergetycznym  
czy informatycznym. Strategiczna, długofalowa dezinformacja stała się podstawą 
funkcjonowania systemów totalitarnych - elementem manipulacji i wywierania 
wpływu na społeczeństwo. 
Szerzenie niepewności lub nawet wrogości, strachu, wytworzenie chaosu 
informacyjnego, podważanie zaufania do władz i służb odpowiedzialnych  
za bezpieczeństwo, doprowadzenie do polaryzacji albo zakłócenia procesów 
demokratycznych, to cel działań dezinformacyjnych. Ich konsekwencją mogą być 
np. niepokoje społeczne na różnych płaszczyznach (narodowościowej, kulturowej, 
ekonomicznej), czy wręcz zakłócenie współpracy pomiędzy państwami  
czy organizacjami międzynarodowymi, a nawet generowanie konfliktów  
lub zaostrzenie istniejących. 
Podstawowym narzędziem dezinformacji stała się informacja – traktowana 
instrumentalnie – służy do świadomego zniekształcania rzeczywistości, a przez  
to do wywierania wpływu na opinię publiczną, także międzynarodową. 
Szerzeniu się dezinformacji sprzyja rozwój Internetu, mediów społecznościowych 
oraz nowoczesnych technologii. Obecnie, fałszywe informacje rozprzestrzeniają się 
na nieosiągalną wcześniej skalę, a ich zasięg stał się na tyle duży, że może wpłynąć 
na funkcjonowanie całego kraju. Internet stał się nieodłączną częścią ludzkiego 
życia i coraz ważniejszym źródłem pozyskiwania oraz wymiany informacji. 
Wykorzystywaniu Internetu w szerzeniu dezinformacji sprzyja często 
bezrefleksyjne, bezkrytyczne podejście do pojawiających się treści. Dzieje się tak, 
gdy odbiorca nie ma punktu odniesienia (wiedzy).  Ponadto, algorytmy stosowane  
w serwisach internetowych czy mediach społecznościowych wykorzystują zasadę 
profilowania i sprzyjają kształtowaniu społeczeństwa funkcjonującego w tzw. 
bańkach informacyjnych, gdzie treści są personalizowane i zgodne z wyznawanym  
 

 
 
światopoglądem, co daje mylne wrażenie słuszności swoich poglądów, a tym 
samym duże pole dla manipulacji. 
Przewiduje się, że zjawisko dezinformacji będzie coraz częściej towarzyszyło innym 
zagrożeniom, wpływając na postawy społeczne, rozwój sytuacji kryzysowej, czy też 
proces zarządzania nią. Przykładem może być pandemia SARS-CoV-2, podczas 
której fałszywe informacje na temat samej pandemii, środków ochrony  
oraz szczepionek silnie oddziaływały na ludzkie zachowania i podejmowane 
decyzje, przez co utrudniały walkę z pandemią. 

PRZYCZYNY 

• szybkość i łatwość rozprzestrzeniania się informacji, 

• wysoka dostępność Internetu, 

• bezkrytyczne podejście (często wynikające z braku wiedzy, a więc bez 
punktu odniesienia) do tekstów publikowanych w Internecie (media 
społecznościowe), 

• brak centralnej państwowej jednostki odpowiedzialnej za przeciwdziałanie 
dezinformacji, 

• wysoka efektywność prowadzonych działań,  

• anonimowość atakującego, 

• destabilizacja kulturowa i społeczna, 

• niepokoje społeczne. 
 

NAJCZĘSTSZE SKUTKI ZAGROŻENIA 

LUDNOŚĆ 

• podejmowanie przez odbiorcę błędnych decyzji, 

• wytworzenie błędnego poglądu, 

• wywołanie niepożądanych działań, a zgodnych z celem atakującego, 

• zagrożenie dla życia i zdrowia osób, 

• utrudniony dostęp do podstawowych usług, 

• panika wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku publicznego, 

• negatywny wpływ na procesy demokratyczne w państwie,  

• podważenie zaufania do struktur państwa. 

 

DEZINFORMACJA 
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GOSPODARKA/MIENIE/INFRASTRUKLTURA 

• zakłócenia w funkcjonowaniu całej gospodarki, 

• podważenie wiarygodności i zaufania do podmiotów prywatnych kluczowych 
dla funkcjonowania państwa, 

• pogorszenie sytuacji ekonomicznej i spadek PKB związany z: 
- ewentualnymi zakłóceniami porządku publicznego, 
- obostrzeniami lub blokadą w obrębie handlu krajowego 

i międzynarodowego, 
- przekonaniami wywołanymi przez dezinformację, a w związku z tym 

określonymi zrachowaniami społecznymi, które mają wpływ  
na gospodarkę 

• konieczność nakładów z budżetu państwa związanych z likwidacją skutków 
zdarzenia. 

 
ŚRODOWISKO NATURALNE 

• straty w środowisku przyrodniczym spowodowane decyzjami opartymi na 
błędnych przekonaniach wynikających z dezinformacji. 
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ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW 

ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA FAZ 

ZABOBIEGANIA I PRZYGOTOWANIA 
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Podmioty systemu 
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Gwałtowna burza /trąba 
powietrzna/nawalny  

i ulewny deszcz 

Zapob                            

Przyg                            

Powódź 
Zapob                            

Przyg                            

Cyberprzestępczość 
Zapob                            

Przyg                            

Susza/upał 
Zapob                            

Przyg                            

Awaria urządzeń 
przesyłowych wody  

i ciepła 

Zapob                            

Przyg                            

Silny mróz/zawieja 
i zamieć śnieżna/burza 

śnieżna 

Zapob                            

Przyg                            

Epizootia 
Zapob                            

Przyg                            

 
ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW ZK DLA FAZ ZAPOBIEGANIA I PRZYGOTOWANIA- SIATKA BEZPIECZEŃSTWA 
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Podmioty systemu 

 
 
 
 
 
 

 
Zagrożenia/Zdarzenia 

W
o

je
w

o
d

a 

P
o

w
ia

t 

G
m

in
a 

P
SP

 

P
o

lic
ja

 

St
ra

ż 
G

ra
n

ic
zn

a 

W
SS

E 

W
IW

 

W
IO

Ś 

W
IN

B
/U

D
T 

P
IG

 -
 P

ań
st

w
o

w
y 

In
st

yt
u

t 
B

ad
aw

cz
y 

A
B

W
 

IT
D

 

O
kr

ęg
o

w
y 

U
rz

ąd
 G

ó
rn

ic
zy

 

P
A

A
 

W
IO

R
iN

 

P
R

M
 

W
o

js
ko

 

W
II

H
 

N
ad

le
śn

ic
tw

a 

IM
G

W
 

P
G

W
 W

P
 R

ZG
W

 Z
ar

zą
d

y 
Zl

ew
n

i 

A
d

m
in

is
tr

at
o

rz
y 

d
ró

g 

El
ek

tr
o

en
er

ge
ty

ka
 

M
ar

sz
ał

ek
 W

o
je

w
ó

d
zt

w
a 

O
p

er
at

o
rz

y 
te

le
ko

m
u

n
ik

ac
yj

n
i 

U
rz

ąd
 D

o
zo

ru
 T

ec
h

n
ic

zn
eg

o
 

Zakłócenie w systemie 
elektroenergetycznym 

Zapob                            

Przyg                            

Zakłócenia funkcjono - 
wania systemów i usług 

telekomunikacyjnych 

Zapob                            

Przyg                            

Zakłócenie w systemie 
paliw płynnych i gazowych 

Zapob                            

Przyg                            

Epidemia 
Zapob                            

Przyg                            

Zbiorowe zakłócenie 
porządku publicznego 

Zapob                            

Przyg                            

Pożar 
wielkopowierzchniowy 

Zapob                            

Przyg                            

Epifitoza 
Zapob                            

Przyg                            

Osuwisko Zapob                            
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Podmioty systemu 

 
 
 
 
 
 

 
Zagrożenia/Zdarzenia 
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Przyg                            

Katastrofa budowlana 
Zapob                            

Przyg                            

Katastrofa komunikacyjna 
Zapob                            

Przyg                            

Skażenie chemiczne 
Zapob                            

Przyg                            

Zdarzenia o charakterze 
terrorystycznym 

Zapob                            

Przyg         
 

                   

Skażenie promieniotwórcze 
Zapob                            

Przyg                            

 
Podmioty 

wiodące        
wspomagające 
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EPIDEMIA 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

INSPEKCJA SANITARNA 

• sprawowanie zapobiegawczego i bieżącego nadzoru sanitarnego, w tym  
w jednostkach podległych i nadzorowanych przez ministra właściwego do spraw 
wewnętrznych, 

• prowadzenie działalności zapobiegawczej i przeciwepidemicznej w zakresie chorób 
zakaźnych i innych chorób powodowanych warunkami środowiska pracy i służby. 

• prowadzenie działalności oświatowo-zdrowotnej, 

• prowadzenie rejestru zakażeń i zachorowań na chorobę zakaźną, zgonów  
z powodu zakażenia lub choroby zakaźnej, ich podejrzeń oraz przypadków stwierdzenia 
dodatniego wyniku badania laboratoryjnego, 

• sporządzanie i publikacja krajowego raportu liczbowego o zarejestrowanych 
zakażeniach, zachorowaniach i zgonach na zakażenia i choroby zakaźne podlegające 
zgłoszeniu, 

• kontrola przestrzegania przepisów określających wymagania higieniczne i zdrowotne 

• ustalanie zakresu i terminów szczepień ochronnych oraz sprawowanie nadzoru w tym 
zakresie. 

• dokonywanie analiz i ocen epidemiologicznych, 

• wydawanie zarządzeń i decyzji lub występowanie do innych organów o ich wydanie -  
w przypadkach określonych w przepisach o zwalczaniu chorób zakaźnych, 

• udzielanie poradnictwa w zakresie spraw sanitarno-epidemiologicznych lekarzom 
okrętowym i personelowi pomocniczo-lekarskiemu, zatrudnionemu na statkach 
morskich, żeglugi śródlądowej i powietrznych kierowanie akcją sanitarną przy 
masowych przemieszczeniach ludności, zjazdach i zgromadzeniach. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi, 

• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej, 

• prawo farmaceutyczne, 

• ustawa o produktach biobójczych, 

• ustawa o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 

• ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym, 

• ustawa o działalności leczniczej, 

WOJEWODA 

• analizowanie i ocenianie zagrożeń, 

• ocena możliwych strat ludzkich. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 

• •ustawa o ochronie przeciwpożarowej. 
INSPEKCJA OCHRONY ŚRODOWISKA 

• współdziałanie z Państwową Inspekcją Sanitarną w zakresie zwalczania zakażeń i chorób 
zakaźnych, które mogą być przenoszone ze zwierząt na ludzi lub z ludzi na zwierzęta. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi, 

• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej. 
INSPEKCJA WETERYNARYJA 

• współdziałanie z Państwową Inspekcją Sanitarną w zakresie zwalczania zakażeń i chorób 
zakaźnych, które mogą być przenoszone ze zwierząt na ludzi lub z ludzi na zwierzęta. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi. 
PAŃSTWOWA STRAŻ POŻARNA 

• współpraca z właściwymi organami i podmiotami wywołana zagrożeniem czynnikiem 
biologicznym, w tym np. udzielenie wsparcia w zakresie dekontaminacji wstępnej. 

 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o ochronie przeciwpożarowej. 
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• rozporządzenie RM: w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania 
podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz właściwości organów  w tych 
sprawach Dz.U. 2012 poz. 741 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
INSPEKCJA SANITARNA 

• prowadzenie działalności oświatowo-zdrowotnej w celu ukształtowania odpowiednich 
postaw i zachowań, 

• rozpoznanie i monitorowanie sytuacji epidemiologicznej, 

• zapewnienie systemu wczesnego powiadamiania o zagrożeniu epidemicznym, 

• opracowanie/weryfikacja/aktualizacja procedur i planów działania organów państwowej 
Inspekcji Sanitarnej na wypadek wystąpienia sytuacji kryzysowej, 

• udział w szkoleniach i treningach z zakresu reagowania na potencjalne zagrożenia 

• aktualizacja aktów prawnych, 

• uzgadnianie projektów planów zagospodarowania przestrzennego pod względem 
wymagań higienicznych i zdrowotnych, 

• opracowanie programów i planów działalności zapobiegawczej  
i przeciwepidemicznej, przekazanie ich do realizacji podmiotom leczniczym oraz kontrola 
realizacji tych programów i planów, 

• bieżące informowanie społeczeństwa o zagrożeniach i sposobach ich zapobiegania. 
 
INSPEKCJA FARMACEUTYCZNA 

• zapewnienie informacji o dostępności produktów leczniczych. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi, 

• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej,  

• ustawa o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 

• ustawa o działalności leczniczej, 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• rozporządzenie RM: w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania 
podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz właściwości organów w tych 

sprawach, tj. Dz.U. 2012 poz. 741 

WOJEWODA 

• sporządzanie oraz podanie do publicznej wiadomości wojewódzkiego planu działania  
na wypadek wystąpienia epidemii, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• przegląd planów, procedur oraz innych rozwiązań możliwych do wdrożenia na terenie 
województwa w związku z możliwością wystąpienia epidemii, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych, 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi. 
PSP 

• współpraca z właściwymi organami i podmiotami wywołana zagrożeniem czynnikiem 
biologicznym, w tym np. udzielenie wsparcia w zakresie dekontaminacji wstępnej. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o ochronie przeciwpożarowej. 
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• rozporządzenie MZ: w sprawie trybu zawierania umów w celu realizacji zadań z zakresu 
ochrony zdrowia publicznego przed zakażeniami i chorobami zakaźnymi oraz sposób 
ich finansowania tj. Dz.U. 2015 poz. 2108 
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GWAŁTOWNA BURZA, TRĄBA POWIETRZA, NAWALNY I ULEWNY DESZCZ 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• opracowanie planu działań zapobiegawczych, 

• analiza możliwych strat.  
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
 

IMGW 

• monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-meteorologicznych, 

• opracowywanie i przekazywanie prognoz meteorologicznych oraz hydrologicznych, 

• opracowywanie i przekazywanie organom administracji publicznej ostrzeżeń przed 
niebezpiecznymi zjawiskami zachodzącymi w atmosferze i hydrosferze. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo wodne , 

• Rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

WOJSKO 

• udział w procesie uzgadniania planów zagospodarowania przestrzennego 
sporządzanych przez organy administracji samorządowej w zakresie uwzględniania  
w zagospodarowaniu przestrzennym potrzeb obronności i bezpieczeństwa państwa,  
w szczególności problematyki związanej z przygotowaniem i przeciwdziałaniem 
zagrożeniom wewnętrznym, a zwłaszcza katastrofom i klęskom żywiołowym. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania,  

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych, 

• wydanie wytycznych do powiatowych planów zarządzania kryzysowego, 

• zatwierdzenie powiatowych planów zarządzania kryzysowego. 
 
PODSTAWA PRAWNA 

IMGW 

• wykonywanie bieżących analiz meteorologicznych i ocen sytuacji hydrologicznej oraz 
meteorologicznej,  

• opracowywanie i przekazywanie prognoz, komunikatów i ostrzeżeń organom 
administracji publicznej oraz mediom zgodnie z rozporządzeniem MŚ,  

• uświadamianie społeczeństwa i powszechna edukacja.  
PODSTAWA PRAWNA 

• rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 
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• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 

WINB 

• kontrolowanie obiektów budowanych i oddawanych do użytkowania pod kątem jakim 
warunkom bezpieczeństwa powinny odpowiadać. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo budowlane. 
POWIAT/GMINA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• opracowanie planu działań zapobiegawczych, 

• analiza możliwych strat.  
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o   samorządzie powiatowym, 

• ustawa o samorządzie gminnym. 
PSP 

• Prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów, 

• Przygotowanie zasobów – sił i środków. 
PODSTAWA PRAWNA 

• Ustawa o Państwowej Straży Pożarnej, 

• Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji: w sprawie szczegółowej 
organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego. 

WOJSKO 

• udział w szkoleniach, treningach i ćwiczeniach organizowanych przez administrację 
publiczną i w zakresie realizacji zadań zarządzania kryzysowego,  

• utrzymanie i doskonalenie stałej współpracy z administracją publiczną w województwie,  

• udział w opracowaniu i aktualizacji „Wojewódzkiego Planu Zarządzania Kryzysowego”.  
PODSTAWA PRAWNA 

• Ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 
ELEKTROENERGETYKA 

• odtwarzanie infrastruktury elektroenergetycznej. 
PODSTAWA PRAWNA 

• rozporządzenie Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie szczegółowych 
warunków funkcjonowania systemu elektroenergetycznego tj. Dz.U. 2007 nr 93 poz. 623 
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POWÓDŹ 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

PAŃSTWOWE GOSPODARSTRWO WODNE WODY POLSKIE 
PODMIOTY WYKONUJĄCE ZADANIA PGW WP 
KRAJOWY ZARZĄD GOSPODARKI WODNEJ 

• przygotowanie projektu wstępnej oceny ryzyka powodziowego i jej aktualizacji , 

• dla obszarów narażonych na niebezpieczeństwo powodzi sporządzanie map zagrożenia 
powodziowego i ich aktualizacji oraz map ryzyka powodziowego i ich aktualizacji, 

• nadzorowanie planowania i realizacji zadań związanych z utrzymywaniem wód  
i pozostałego mienia Skarbu Państwa związanego z gospodarką wodną, w tym 
obwałowań oraz obszaru międzywala, z wyłączeniem śródlądowych dróg wodnych  
o szczególnym znaczeniu transportowym, 

• współuczestniczenie w zapewnieniu ochrony ludności i mienia przed powodzią,  
na poziomie obszarów dorzeczy, 

• realizacja zadań obronnych oraz zadań z zakresu zarządzania kryzysowego 
przekazywanych przez ministra właściwego do spraw gospodarki wodnej, 

REGIONALNY ZARZĄD GOSPODARKI WODNEJ 

• uczestnictwo w zapewnieniu ochrony ludności i mienia przed powodzią, 
na poziomie regionów wodnych, 

• planowanie zadań związanych z utrzymywaniem wód i pozostałego mienia Skarbu 
Państwa związanego z gospodarką wodną, w tym obwałowań oraz obszaru międzywala, 
z wyłączeniem śródlądowych dróg wodnych o szczególnym znaczeniu transportowym 

• gromadzenie, przetwarzanie i udostępnianie informacji na potrzeby planowania 
przestrzennego i centrów zarządzania kryzysowego. 

ZARZĄDY ZLEWNI 

• uczestnictwo w zapewnieniu ochrony ludności i mienia przed powodzią, 
na poziomie zlewni. 

• realizacja zadań związanych z utrzymywaniem wód i pozostałego mienia Skarbu Państwa 
związanego z gospodarką wodną, w tym obwałowań oraz obszaru międzywala,  
z wyłączeniem śródlądowych dróg wodnych o szczególnym znaczeniu transportowym. 

NADZORY WODNE 

• uczestnictwo w zapewnieniu ochrony ludności i mienia przed powodzią, 
na poziomie zlewni, 

WOJEWODA 

• analizowanie i ocenianie zagrożeń, 

• opiniowanie projektu wstępnej oceny ryzyka powodziowego przygotowanego przez 
PGW WP, 

• ocenianie stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego województwa, 

• ocenianie możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury, 

• powszechna edukacja w zakresie przeciwdziałania zagrożeniom. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa Prawo wodne, 

• (luka prawna wynikająca ze zmian wprowadzonych Ustawą o obronie ojczyzny). 
POWIAT/GMINA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• ocena stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego powiatu/gminy, 

• powszechna edukacja w zakresie przeciwdziałania zagrożeniom, 

• typowanie najbardziej zagrożonych miejsc, 

• obsługa ZZK. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• luka prawna wynikająca ze zmian wprowadzonych Ustawą o obronie ojczyzny). 
 

IMGW 

• monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-meteorologicznych, 

• opracowywanie i przekazywanie prognoz meteorologicznych oraz hydrologicznych, 

• wykonywanie modelowania hydrologicznego i hydraulicznego w zakresie zagrożeń 
powodziowych, 

• wykonywanie zadań w zakresie nadzoru nad stanem technicznym i stanem 
bezpieczeństwa budowli piętrzących i przekazanie oceny ich dotyczącej Prezesowi 
KZGW oraz właściwemu dyrektorowi RZGW, 

• prowadzenie działań edukacyjnych w zakresie hydrologii, meteorologii i oceanologii, 
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• zapewnienie sygnalizacji o zagrożeniach w sytuacji wystąpienia ekstremalnych zjawisk 
hydrologicznych, 

• zapewnienie należytego stanu technicznego, obsługi i bezpieczeństwa budowli 
hydrotechnicznych będących własnością Skarbu Państwa, z wyłączeniem budowli,  
w stosunku do których minister właściwy ds. żeglugi śródlądowej reprezentuje Skarb 
Państwa i wykonuje prawa właścicielskie Skarbu Państwa. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo wodne, 

• ustawa o działach administracji rządowej, 

• rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

• w sprawie podmiotów, którym państwowa służba hydrologiczno-meteorologiczna  
i państwowa służba hydrogeologiczna są obowiązane przekazywać ostrzeżenia, 
prognozy, komunikaty i biuletyny oraz sposobu i częstotliwości ich przekazywania. 

PODSTAWA PRAWNA 

• rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• opracowanie planu zarządzania kryzysowego, 

• uzgadnianie projektów planów zarządzania ryzykiem powodziowym, 

• opracowanie planu operacyjnego ochrony przed powodzią, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania,  

• ogłaszanie pogotowia przeciwpowodziowego, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych. 

• tworzenie koncepcji i kierunków rozwoju w obszarze pomocy społecznej 
z uwzględnieniem wsparcia psychologicznego dla ofiar sytuacji kryzysowych, 

• inspirowanie i promowanie nowych form i metod działania, 

• szkolenie kadr oraz nadzór merytoryczny nad szkoleniem w zakresie organizacji pomocy 
społecznej, 

• przygotowanie rozwiązań prawnych w zakresie mechanizmów udzielania pomocy 
społecznej realizowanej przez wojewodę i organy administracji samorządowej na rzecz 
osób poszkodowanych, 

• przygotowanie placówek ochrony zdrowia oraz sił i środków do zapewnienia opieki 
medycznej w warunkach sytuacji kryzysowej. 

zwołanie ZZK 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa Prawo Wodne, 

ZARZĄDY ZLEWNI RZGW 

• uczestnictwo w zapewnieniu ochrony ludności i mienia przed powodzią,  
na poziomie regionów wodnych, 

• gromadzenie, przetwarzanie i udostępnianie informacji na potrzeby planowania 
przestrzennego i centrów zarządzania kryzysowego, 

• współdziałanie z wojewodami w zakresie opracowywania wojewódzkiego planu 
zarządzania kryzysowego. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa Prawo Wodne 
NAZDORY WODNE 

• uczestnictwo w zapewnieniu ochrony ludności i mienia przed powodzią,  
na poziomie zlewni, 

• zapewnienie sygnalizacji o zagrożeniach w sytuacji wystąpienia ekstremalnych zjawisk 
hydrologicznych. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa Prawo Wodne, 

• rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

MARSZAŁEK WOJEWÓDZTWA 

• opracowanie programów pomocy społecznej, 

• szkolenie zawodowe kadr pomocy społecznej, 

• organizowanie i prowadzenie regionalnych jednostek organizacyjnych pomocy 
społecznej. 
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• ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym, 

• ustawa o pomocy społecznej. 
 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o   pomocy społecznej. 
IMGW 

• wykonywanie bieżących analiz meteorologicznych i ocen sytuacji hydrologicznej oraz 
meteorologicznej, 

• wykonywanie modelowania hydrologicznego i hydraulicznego w zakresie zagrożeń 
powodziowych, 

• prowadzenie działań edukacyjnych w zakresie hydrologii, meteorologii i oceanologii 

• współpraca z organami administracji publicznej w zakresie ograniczania skutków 
niebezpiecznych zjawisk zachodzących w atmosferze i hydrosferze . 

PODSTAWA PRAWNA 

• rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

WOJSKO 

• odtwarzanie infrastruktury elektroenergetycznej. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 
PSP 

• nadzór nad funkcjonowaniem krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego na szczeblu 
wojewódzkim, 

• prowadzenie działalności edukacyjnej.  
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Straży Pożarnej. 
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SUSZA/UPAŁ 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

PG WP RZGW  

• koordynowanie działań związanych z ochroną przed suszą. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa Prawo Wodne. 
IMGW 

• monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-meteorologicznych, 

• wykonywanie bieżących analiz i ocen sytuacji hydrologicznej oraz meteorologicznej, 

• opracowywanie i przekazywanie prognoz hydrologicznych oraz meteorologicznych, 
komunikatów o bieżącej sytuacji meteorologicznej oraz hydrologicznej, ostrzeżeń przed 
niebezpiecznymi zjawiskami zachodzącymi w atmosferze i hydrosferze, 

• wykonywanie modelowania hydrologicznego i hydraulicznego w zakresie zjawiska suszy. 

PAŃSTWOWY INSTYTUT GEOLOGICZNY-PAŃSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY 

• gromadzenie, przetwarzanie, archiwizowanie oraz udostępnianie zgromadzonych 
informacji dotyczących warunków hydrogeologicznych, wielkości zasobów, stanu 
fizykochemicznego i ilościowego wód podziemnych,  

• opracowywanie oraz przekazywanie prognoz zmian wielkości zasobów, stanu oraz 
zagrożeń wód podziemnych,  

• wyznaczanie obszarów perspektywicznych dla zaopatrzenia w wodę podziemną dużych 
aglomeracji miejskich oraz określenie źródeł awaryjnego zaopatrzenia ludności w wody 
podziemne w warunkach wystąpienia zdarzeń ekstremalnych.  

PODSTAWA PRAWNA 

• Statut PIG/PIB, 
WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia, infrastruktury i w rolnictwie. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o  zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 

• ustawa Prawo wodne. 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
REGIONALNE ZARZĄDY GOSPODARKI WODNEJ 

• koordynowanie działań związanych z ochroną przed suszą w regionie wodnym 

• opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy w regionach wodnych oraz 
podanie ich do wiadomości publicznej, 

• opracowanie programów i planów gospodarowania zasobami wodnymi  
i ochrony wód w dorzeczu w aspekcie ochrony przed suszą. 

 
IMGW  Państwowy Instytut Badawczy 

• monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-meteorologicznych 

• wykonywanie bieżących analiz i ocen sytuacji hydrologicznej oraz meteorologicznej 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych, 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
MARSZAŁEK WOJEWÓDZTWA 
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• opracowywanie i przekazywanie prognoz hydrologicznych oraz meteorologicznych, 
komunikatów o bieżącej sytuacji meteorologicznej oraz hydrologicznej, ostrzeżeń przed 
niebezpiecznymi zjawiskami zachodzącymi w atmosferze i hydrosferze, 

• opracowywanie i przekazywanie ostrzeżeń przed upałami zgodnie  
z rozdzielnikiem w rozporządzeniach ministra właściwego ds. środowiska, prognoz 
meteorologicznych i hydrologicznych, 

• opracowywanie i przekazywanie organom administracji publicznej ostrzeżeń przed 
niebezpiecznymi zjawiskami zachodzącymi w atmosferze i hydrosferze  
w zakresie ograniczania ich skutków, 

• opracowywanie komunikatów, biuletynów i raportów hydrologicznych  
i meteorologicznych o aktualnej sytuacji, 

• prowadzenie działań edukacyjnych w zakresie meteorologii i hydrologii, 

• wykonywanie pomiarów i obserwacji meteorologicznych i hydrologicznych. 
 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo wodne, 

• rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

SAMORZĄDY WOJEWÓDZTWA 

• opracowanie programów pomocy społecznej, 

• szkolenie zawodowe kadr pomocy społecznej, 

• organizowanie i prowadzenie regionalnych jednostek organizacyjnych. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o pomocy społecznej . 
GMINA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych, 

• zwołanie P/GZZK. 
 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o  zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o samorządzie powiatowym, 

• ustawa o samorządzie gminnym. 
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AWARIA URZĄDZEŃ PRZESYŁOWYCH WODY I CIEPŁA 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

GMINA 

• analiza i ocena zagrożeń, oraz możliwych strat, 

• opracowanie planu działań zapobiegawczych, 

• koordynacja zadań naprawczych, 

• przygotowanie systemu powiadamiania ludności w zakresie przerw w dostawach wody 
lub ciepła, 

• planowanie alternatywnych ujęć wody pitnej, 

• przygotowanie scenariusza awaryjnego w zakresie minimalizacji skutków braku ciepła  
i wody pitnej. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa prawo energetyczne, 

• ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków. 

WSSE 
W zakresie zabezpieczenia ludności w wodę pitną, 

• nadzór sanitarny nad jakością wody przeznaczonej do spożycia, 

• opracowywanie zarządzeń w sprawie zakazu spożywania wody z wodociągu, 

• kontrola jakości wody pitnej. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej. 
 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
GMINA 

• ustalenie kierunków rozwoju sieci wodociągowych w studium uwarunkowań i kierunków 
zagospodarowania przestrzennego gminy i miejscowym planie zagospodarowania 
przestrzennego, 

• planowanie zadania w zakresie zaopatrzenia w ciepło w oparciu o miejscowy plan 
zagospodarowania przestrzennego, a w przypadku braku takiego planu ‐ z kierunkami 
rozwoju gminy zawartymi w studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania 
przestrzennego gminy, 

• aktualizacja planów wykorzystania zasobów specjalistycznego sprzętu do ograniczenia 
skutków braku ciepła oraz zaopatrzenia ludności w wodę pitną,  

• przygotowanie zasobów ludzkich do działań ratowniczych,  

• nadzorowanie działań przedsiębiorstw wodociągowych do wyczerpującego 
informowania odbiorców o jakości wody zgodnie z przepisami o dostępie do informacji 
publicznej, przygotowanie alternatywnych ujęć wody.  

• PODSTAWY PRAWNE jw. 

WSSE 

• wskazanie zakresu oraz terminu realizacji działań naprawczych podejmowanych przez 
przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne, 

• w przypadku warunkowej przydatności określanie dopuszczalnej wartości parametrów. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej. 
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CYBERPRZESTĘPCZOŚĆ 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

ABW 

• rozpoznawanie, zapobieganie i wykrywanie przestępstw bezprawnego ujawnienia lub 
wykorzystania informacji niejawnych, 

• realizowanie, w granicach swojej właściwości, zadań związanych z ochroną informacji 
niejawnych oraz wykonywanie funkcji krajowej władzy bezpieczeństwa w zakresie ochrony 
informacji niejawnych w stosunkach międzynarodowych, 

• udzielanie akredytacji bezpieczeństwa teleinformatycznego dla systemu 
teleinformatycznego przeznaczonego do przetwarzania informacji niejawnych o klauzuli 
„POUFNE” lub wyższej, zgodnie z właściwością określoną w art. 48 ust. 3 UOIN, 

• przeprowadzanie oceny bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych przeznaczonych 
do przetwarzania informacji niejawnych, 

• przeprowadzanie certyfikacji urządzeń lub narzędzi służących do realizacji zabezpieczenia 
teleinformatycznego, przeznaczonego do ochrony informacji niejawnych, 

• przeprowadzanie certyfikacji środków ochrony elektromagnetycznej przeznaczonych  
do ochrony informacji niejawnych o klauzuli poufne lub wyższej w myśl art. 50 ust. 1 
ustawy z dn. 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych, 

• przeprowadzanie certyfikacji urządzeń lub narzędzi kryptograficznych przeznaczonych do 
ochrony informacji niejawnych w myśl art. 50 ust. 2 ustawy z dn. 5 sierpnia 2010 r.  
o ochronie informacji niejawnych, 

• zwiększanie świadomości pracowników administracji publicznej związanej  
z zagrożeniami w cyberprzestrzeni oraz cykliczne podnoszenie ich wiedzy na temat metod 
przeciwdziałania zagrożeniom w cyberprzestrzeni, 

• prowadzenie kontroli ochrony informacji niejawnych i przestrzegania przepisów 
obowiązujących w tym zakresie, 

• prowadzenie postępowań sprawdzających, kontrolnych postępowań sprawdzających oraz 
postępowań bezpieczeństwa przemysłowego, 

• prowadzenie doradztwa i szkoleń w zakresie ochrony informacji niejawnych, 

• możliwość przedstawiania kierownikowi jednostki organizacyjnej, który udzielił 
akredytacji bezpieczeństwa teleinformatycznego dla systemu przetwarzającego 
informacje niejawne o maksymalnej klauzuli zastrzeżone zaleceń dotyczących 
konieczności przeprowadzenia dodatkowych czynności związanych z bezpieczeństwem 
informacji niejawnych, 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury 

• edukacja w zakresie przeciwdziałania zagrożeniom cyberprzestrzeni 

• realizacja zadań określonych dla podmiotów publicznych realizujących zadania 
publiczne, zależne od systemu informacyjnego w ustawie o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, w zakresie bezpośrednio go dotyczącym 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
POLICJA 

• zwalczanie przestępczości w cyberprzestrzeni,  

• dokonanie okresowej oceny aktualnej sytuacji, która może mieć wpływ  
na bezpieczeństwo funkcjonowania systemów teleinformatycznych, w tym 
infrastruktury krytycznej należącej do Policji,  

• uzyskanie, przetwarzanie i przekazanie informacji mających wpływ na funkcjonowanie 
systemów teleinformatycznych, w tym infrastruktury krytycznej,  

• nadzór nad realizacją długofalowych działań z zakresu bezpieczeństwa m.in. rozbudowa 
i modernizacja istniejącej infrastruktury Policji, 

• dokonanie przeglądu stanu prawnego procedur i zasobów, 

• prowadzenie działalności szkoleniowej w Policji, 

• Wydział do walki z cyberprzestępczością, 

• opracowywanie, wdrażanie i aktualizowanie procedur reagowania na incydenty 
komputerowe w Policji, 

• inicjowanie oraz wspieranie działań komórek organizacyjnych KWP oraz jednostek 
terenowych Policji w obszarze osiągania zdolności do zapewnienia bezpieczeństwa 
cyberprzestrzeni Policji, 

• współpraca z jednostkami terenowymi Policji w zakresie kreowania spójnego, 
jednolitego i efektywnego systemu zarządzania bezpieczeństwem cyberprzestrzeni 
Policji, 

• ustanowienie, z zachowaniem warunków bezpieczeństwa informacji oraz kompetencji 
komórek organizacyjnych KWP oraz jednostek terenowych Policji, spójnego, 
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• w szczególnie uzasadnionych przypadkach możliwość wstrzymania przetwarzania 
informacji niejawnych w systemie teleinformatycznym posiadającym akredytację 
bezpieczeństwa teleinformatycznego o klauzuli zastrzeżone. 

Rządowy Zespół Reagowania na Incydenty Komputerowe CERT.GOV.PL  

•  rozwijanie zdolności jednostek organizacyjnych administracji rządowej oraz operatorów 
IK do ochrony przed cyberzagrożeniami, 

• stworzenie katalogów zawierających specyfikację zagrożeń oraz możliwych podatności 
godzących w bezpieczeństwo w cyberprzestrzeni, 

• opracowanie zaleceń oraz dobrych praktyk z zakresu bezpieczeństwa cyberprzestrzeni dla 
administracji rządowej, 

• współpraca z krajowymi instytucjami, organizacjami oraz podmiotami resortowymi  
w zakresie ochrony cyberprzestrzeni, 

• reprezentowanie RP w kontaktach międzynarodowych, 

• gromadzenie wiedzy dotyczącej stanu bezpieczeństwa i zagrożeń dla krytycznej 
infrastruktury teleinformatycznej, 

• przygotowywanie zaleceń dotyczących podniesienia poziomu ochrony systemów i sieci 
teleinformatycznych wykorzystywanych w administracji rządowej, 

• przygotowywanie okresowych raportów w zakresie bezpieczeństwa teleinformatycznego 
państwa, 

• analiza stron administracji rządowej we współpracy z tą administracją w zakresie 
identyfikacji spełniania określonych zaleceń związanych z zapewnieniem dostępności, 
integralności oraz poufności witryn w domenie gov.pl, 

• prowadzenie szkoleń z zakresu bezpieczeństwa teleinformatycznego dla administratorów 
systemów podłączonych do sieci Internet w administracji rządowej oraz prowadzenie 
forum wymiany doświadczeń ze specjalistami ds. bezpieczeństwa teleinformatycznego, 
pomocnikami ds. ochrony cyberprzestrzeni i administratorami systemów IT.    

WSPÓŁPRACA ŚUW z CERT.GOV.PL 

• W Świętokrzyskim Urzędzie Wojewódzkim funkcjonuje Zespół ds. monitorowania zagrożeń 
i utrzymania Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji powołany Zarządzeniem  
nr 6/2016 Dyrektora Generalnego ŚUW z dnia 08.04.2016r. W/w zespół  na bieżąco 
współpracuje z Rządowym Zespołem Reagowania na Incydenty Komputerowe 
CERT.GOV.PL w zakresie realizacji zadań związanych z bezpieczeństwem 
teleinformatycznym, a w szczególności zgłaszania incydentów. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o ochronie informacji niejawnych, 

• ustawa o Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego oraz Agencji Wywiadu. 

• uchwała RM: Krajowe Ramy Polityki Cyberbezpieczeństwa Rzeczypospolitej Polskiej na 
lata 2017 – 2022. 
 

współdzielonego systemu informacyjnego o bieżącym stanie oraz zagrożeniach 
cyberprzestrzeni, 

• identyfikowanie i prowadzenie cyklicznych analiz ryzyka, 

• opracowanie procedur zapewniających informowanie właściwych zespołów CERT 
(Computer Emergency Response Team) powołanych do reakcji na zdarzenia naruszające 
bezpieczeństwo w sieci o wystąpieniu incydentów komputerowych w Policji oraz 
zmianie lokalizacji jednostki terenowej Policji, danych kontaktowych itp. 

PODSTAWA PRAWNA 

• uchwała RM: Krajowe Ramy Polityki Cyberbezpieczeństwa Rzeczypospolitej Polskiej  
na lata 2017 – 2022 

• decyzja KGP: w sprawie ustanowienia Pełnomocnika Komendanta Głównego Policji  
ds. Bezpieczeństwa Cyberprzestrzeni 

PSP 

• dokonanie okresowej oceny aktualnej sytuacji, która może mieć wpływ  
na bezpieczeństwo funkcjonowania systemów teleinformatycznych KSRG, w tym 
infrastruktury krytycznej należącej do PSP, 

• uzyskanie, przetwarzanie i przekazanie informacji mających wpływ na funkcjonowanie 
systemów telekomunikacyjnych w PSP, w tym infrastruktury krytycznej należącej do PSP, 
wchodzące w skład systemu ratowniczego, 

• nadzór nad realizacją długofalowych działań z zakresu bezpieczeństwa m.in. rozbudowa  
i modernizacja istniejącej infrastruktury PSP podatnej na zagrożenia cyberprzestrzeni, 

• dokonanie przeglądu stanu prawnego procedur i zasobów, 

• prowadzenie działalności szkoleniowej w PSP. 
PODSTAWA PRAWNA 

• uchwała RM: Krajowe Ramy Polityki Cyberbezpieczeństwa Rzeczypospolitej Polskiej  
na lata 2017 – 2022 

• ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa tj. Dz.U. 2022 poz. 1863 

• rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu 
przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 
alarmowych CRP  tj. Dz. U. 2022 poz. 2065 
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FAZA PRZYGOTOWANIA 
ABW 

• wydanie zaleceń w zakresie bezpieczeństwa teleinformatycznego,  

• rozbudowa systemu wczesnego ostrzegania przed zagrożeniami z sieci Internet  
oraz wdrażanie i utrzymanie rozwiązań prewencyjnych.  

• Rządowy Zespół Reagowania na Incydenty Komputerowe CERT.GOV.PL  

• prowadzenie szkoleń z zakresu bezpieczeństwa teleinformatycznego  
dla administratorów systemów podłączonych do sieci Internet w administracji rządowej 
oraz prowadzenie forum wymiany doświadczeń ze specjalistami ds. bezpieczeństwa 
teleinformatycznego, pomocnikami ds. ochrony cyberprzestrzeni i administratorami 
systemów IT, 

• podnoszenie świadomości z zakresu zagrożeń komputerowych, 

• przeprowadzanie ocen bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o ochronie informacji niejawnych tj. Dz. U. 2019 poz. 742 

• ustawa o Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego oraz Agencji Wywiadu, 

• Uchwała nr 125 Rady Ministrów z dnia 22 października 2019 r. w sprawie Strategii 
Cyberbezpieczeństwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024 

• ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa tj. Dz.U. 2022 poz. 1863 

• rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu 
przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 
alarmowych CRP tj. Dz. U. 2022 poz. 206 
 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• monitorowanie, analizowanie i prognozowanie rozwoju zagrożeń cyberprzestrzeni  
na terenie województwa, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania o zagrożeniach,  
w tym zagrożeniach cyberprzestrzeni, 

• tworzenie procedur działania w przypadku zakłóceń w funkcjonowaniu sieci i usług 
telekomunikacyjnych, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, w tym  
w zakresie reagowania na zagrożenia cyberprzestrzeni, 

• edukacja uczestników cyberprzestrzeni na terenie województwa w zakresie 
prawidłowych zachowań przed i w czasie zagrożeń, 

• przekazywanie do wiadomości publicznej informacji związanych z zagrożeniami 
cyberprzestrzeni na terenie województwa, 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
POLICJA 

• realizacja przedsięwzięć planistycznych dotyczących przygotowania i realizacji ochrony 
cyberprzestrzeni Policji, 

• przygotowanie własnych stanowisk kierowania i systemów telekomunikacyjnych  
w sposób umożliwiający wykonanie zadań w warunkach wystąpienia zagrożenia, 

• przygotowanie zapasowych serwerowni, łączy radiowych oraz transmisji danych i głosu 
drogą przewodową i satelitarną, 

• organizowanie własnych szkoleń, ćwiczeń treningów oraz udział w przedsięwzięciach 
szkoleniowych organizowanych przez właściwe służby i organy administracji publicznej, 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 
PSP 

• dokonanie okresowej oceny aktualnej sytuacji, która może mieć wpływ  
na bezpieczeństwo funkcjonowania systemów teleinformatycznych KSRG, w tym 
infrastruktury krytycznej należącej do PSP, 

• uzyskanie, przetwarzanie i przekazanie informacji mających wpływ na funkcjonowanie 
systemów telekomunikacyjnych w PSP, w tym infrastruktury krytycznej należącej do PSP, 
wchodzącej w skład systemu ratowniczego, 

• nadzór nad realizacją długofalowych działań z zakresu bezpieczeństwa m.in. rozbudowa 
i modernizacja istniejącej infrastruktury PSP podatnej na zagrożenia cyberprzestrzeni, 
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• dokonanie przeglądu stanu prawnego procedur i zasobów, 

• prowadzenie działalności szkoleniowej w PSP. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o   zarządzaniu kryzysowym. 
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SILNY MRÓZ/ZAWIEJA I ZAMIEĆ ŚNIEŻNA/BURZA ŚNIEŻNA 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury, 

• wydawanie rozporządzeń dotyczących obowiązku odśnieżania dachów, 

• przygotowanie i wdrażanie programów wojewódzkich zmierzających do dokonania 
przeglądów budynków (prywatnych, handlowych, użyteczności publicznej) pod 
względem zgodnego z dokumentacją wykonania dachów i pokryć dachowych, 
szczególnie zamocowania więźby dachowej do stropów oraz prawidłowości wykonania 
pokryć dachowych, 

• awaryjnego w zakresie minimalizacji skutków braku ciepła i wody pitnej. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa o drogach publicznych. 

ADMINISTRATORZY DRÓG 

• analiza zagrożeń, 

• utrzymanie nawierzchni drogi, chodników, drogowych obiektów inżynierskich, urządzeń 
zabezpieczających ruch i innych urządzeń związanych z zarządzaną drogą. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o drogach publicznych. 
WINB 

• bieżące monitorowanie stanu bezpieczeństwa obiektów budowlanych w zagrożonych 
rejonach, 

• nadzór nad usuwaniem śniegu z dachów. 
PODSTAWA PRAWNA 

• Ustawa prawo budowlane. 
ELEKTROENERGETYKA 

• nadzorowanie sieci przesyłowej energii elektrycznej, 

• utrzymanie w wysokiej sprawności systemu reagowania na zakłócenia w systemie 
produkcji i przesyłania energii elektrycznej. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo energetyczne. 
PG WP RZGW 

• gromadzenie i przekazywanie informacji dotyczących zjawisk lodowych na rzekach  
i związanych z nimi zagrożeniem powodziowym, 

• zapewnienia swobodnego spływu lodów, w ramach posiadanych możliwości 
technicznych.  

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo wodne. 
IMGW 

• monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-meteorologicznych, 

• opracowywanie i przekazywanie prognoz meteorologicznych oraz hydrologicznych.  
PODSTAWA PRAWNA  

• Rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
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państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2065 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury, 

• udzielania pomocy materialnej. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o pomocy społecznej 

•  

ADMINISTRATORZY DRÓG 
GDDKiA Oddział Kielce, Świętokrzyski Zarząd Dróg Wojewódzkich, Starostwa Powiatowe, 
Miasta i Gminy/Gminy, Zarządy dróg Powiatowych, MZD, Drogi gminne 

• zabezpieczenie szlaków komunikacyjnych przed zaspami, stawianie płotów ochronnych, 

• przygotowanie sprzętu technicznego innych zasobów do odśnieżania i utrzymania dróg. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o drogach publicznych. 
PRM 

• utrzymywanie pełnej gotowości działań jednostek sytemu Państwowe Ratownictwo 
Medyczne - zespołów ratownictwa medycznego, w tym lotniczych zespołów 
ratownictwa medycznego oraz szpitalnych oddziałów ratunkowych oraz jednostek 
organizacyjnych szpitali wyspecjalizowanych w zakresie udzielania świadczeń 
zdrowotnych niezbędnych dla ratownictwa medycznego.. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym. 
POLICJA/INSPEKCJA TRANSPORTU DROGOWEGO 

• współdziałanie z administratorami dróg w zakresie ich zamykania i wyznaczania 
objazdów. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o transporcie drogowym. 

• zarządzenie Nr 36 KGP Policji z dnia 14.11.2017.r w sprawie zadań realizowanych  
w Policji  w sytuacjach kryzysowych. 

PSP 

• przygotowanie sprzętu do ratownictwa technicznego na drogach. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
POWIATY, GMINY, POMOC SPOŁECZNA 

• udzielanie pomocy materialnej, medycznej i psychologicznej podopiecznym Ośrodków 
Pomocy Społecznej i starszym ludziom samotnym. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o pomocy społecznej. 
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EPIZOOTIA 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

INSPEKCJA WETERYNARYJNA 

• analizowanie i ocenianie sytuacji epizootycznej województwa, 

• sprawowanie nadzoru nad bezpieczeństwem produktów pochodzenia zwierzęcego 
i przestrzegania wymagań weterynaryjnych przy ich produkcji, 

• sprawowanie nadzoru nad identyfikacją i rejestracją zwierząt, 

• organizacja szkoleń dla urzędowych lekarzy weterynarii oraz innych służb sprawujących 
kontrolę na przejściach granicznych, 

• opracowanie informacji i komunikatów medialnych w zakresie zwalczania chorób 
zakaźnych zwierząt, 

• prowadzenie kampanii informacyjnych dla podmiotów prowadzących działalność 
nadzorowaną przez Inspekcję Weterynaryjną, związaną z produkcją żywności 
pochodzenia zwierzęcego oraz pasz - dla rolników, władz samorządowych oraz 
społeczeństwa, mającej za zadanie podnieść świadomość oraz uwrażliwić społeczeństwo 
na zagrożenia, jakie wynikają z wystąpienia ognisk chorób zakaźnych na terytorium RP, 

• opracowanie w porozumieniu z Inspekcją Sanitarną projektu programu monitorowania 
lub skoordynowanego programu monitorowania chorób odzwierzęcych  
lub odzwierzęcych czynników chorobotwórczych podlegających obowiązkowi 
monitorowania, 

• monitorowanie chorób odzwierzęcych i odzwierzęcych czynników chorobotwórczych 
oraz związanej z nimi oporności na środki przeciwdrobnoustrojowe u zwierząt,  
w produktach pochodzenia zwierzęcego i środkach żywienia zwierząt 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o Inspekcji Weterynaryjnej, 

• ustawa o ochronie zdrowia zwierząt i zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt. 

• rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 października 2021 r. zmieniające 
rozporządzenie w sprawie współdziałania między organami Państwowej Inspekcji 
Sanitarnej, Inspekcji Weterynaryjnej oraz Inspekcji Ochrony Środowiska w zakresie 
zwalczania zakażeń i chorób zakaźnych, które mogą być przenoszone ze zwierząt na ludzi 
lub z ludzi na zwierzęta. tj. Dz.U. 2021 poz. 1859 
 

 
 

WOJEWODA 

• analizowanie i ocenianie zagrożeń. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt, 

• ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi.  
INSPEKCJA SANITARNA 

• współpraca z WIW w zakresie zapobiegania chorób zakaźnych, 

• prowadzenie kontroli produktów spożywczych pochodzenia zwierzęcego  
i podejmowanie decyzji o wycofaniu ich z obrotu, 

• koordynacja i prowadzenie działań w zakresie promocji zdrowia i oświaty zdrowotnej  
w celu zwiększenia zasięgu oddziaływań prozdrowotnych. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej. 
INSPEKCJA OCHRONY ŚRODOWISKA 

• współpraca z WIW w zakresie zapobiegania chorób zakaźnych zwierząt. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi 

• rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 października 2021 r. zmieniające 
rozporządzenie w sprawie współdziałania między organami Państwowej Inspekcji 
Sanitarnej, Inspekcji Weterynaryjnej oraz Inspekcji Ochrony Środowiska w zakresie 
zwalczania zakażeń i chorób zakaźnych, które mogą być przenoszone ze zwierząt na ludzi 
lub z ludzi na zwierzęta. tj. Dz.U. 2021 poz. 1859 
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FAZA PRZYGOTOWANIA 
INSPEKCJA WETERYNARYJNA  

• monitoring chorób zakaźnych zwierząt, 

• przygotowanie planów gotowości zwalczania chorób zakaźnych zwierząt, 

• utrzymywanie rezerwy szczepionek, biopreparatów i produktów biobójczych oraz innych 
środków niezbędnych do diagnozowania i zwalczania chorób zakaźnych zwierząt, w tym 
chorób odzwierzęcych. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o Inspekcji Weterynaryjnej, 

• ustawa o ochronie zdrowia zwierząt i zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt. 

• rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 października 2021 r. zmieniające 
rozporządzenie w sprawie współdziałania między organami Państwowej Inspekcji 
Sanitarnej, Inspekcji Weterynaryjnej oraz Inspekcji Ochrony Środowiska w zakresie 
zwalczania zakażeń i chorób zakaźnych, które mogą być przenoszone ze zwierząt  
na ludzi lub z ludzi na zwierzęta. tj. Dz.U. 2021 poz. 1859 
 

WOJEWODA 

• opracowanie wojewódzkiego planu gotowości do zwalczania określonej choroby 
zakaźnej zwierząt, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
INSPEKCJA OCHRONY ŚRODOWISKA 

• współpraca z WIW w zakresie zapobiegania chorób zakaźnych zwierząt. 
PODSTAWA PRAWNA 

• Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 października 2021 r. zmieniające 
rozporządzenie w sprawie współdziałania między organami Państwowej Inspekcji 
Sanitarnej, Inspekcji Weterynaryjnej oraz Inspekcji Ochrony Środowiska w zakresie 
zwalczania zakażeń i chorób zakaźnych, które mogą być przenoszone ze zwierząt na ludzi 
lub z ludzi na zwierzęta. Dz.U. 2021 poz. 1859 

INSPEKCJA SANITARNA 

• współpraca z WIW w zakresie zapobiegania chorób zakaźnych zwierząt. 
PODSTAWA PRAWNA 

• rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 października 2021 r. zmieniające 
rozporządzenie w sprawie współdziałania między organami Państwowej Inspekcji 
Sanitarnej, Inspekcji Weterynaryjnej oraz Inspekcji Ochrony Środowiska w zakresie 
zwalczania zakażeń i chorób zakaźnych, które mogą być przenoszone ze zwierząt na ludzi 
lub z ludzi na zwierzęta. tj. Dz.U. 2021 poz. 1859 
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ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE ELEKTROENERGETYCZNYM 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

ENERGETYKA (PSE) 

• odpowiedzialność za bezpieczeństwo dostarczania energii elektrycznej poprzez 
zapewnienie bezpieczeństwa funkcjonowania systemu elektroenergetycznego 
i odpowiedniej zdolności przesyłowej w sieci przesyłowej elektroenergetycznej, 

• eksploatacja, konserwacja i remonty sieci, instalacji i urządzeń, wraz z połączeniami  
z innymi systemami elektroenergetycznymi, w sposób gwarantujący niezawodność 
funkcjonowania systemu elektroenergetycznego, 

• zapewnienie długoterminowej zdolności systemu elektroenergetycznego w celu 
zaspokajania uzasadnionych potrzeb w zakresie przesyłania energii elektrycznej 
w obrocie krajowym i transgranicznym, w tym w zakresie rozbudowy sieci przesyłowej, 
a tam, gdzie ma to zastosowanie, rozbudowy połączeń z innymi systemami 
elektroenergetycznymi, 

• współpraca z innymi operatorami systemów elektroenergetycznych  
lub przedsiębiorstwami energetycznymi w celu niezawodnego i efektywnego 
funkcjonowania systemów elektroenergetycznych oraz skoordynowania ich rozwoju,  

• zakup usług systemowych niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania systemu 
elektroenergetycznego, niezawodności tego systemu i utrzymania parametrów 
jakościowych energii elektrycznej.  

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa prawo energetyczne. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

WOJEWODA 

• koordynacja przygotowania i aktualizacji Raportu cząstkowego o zagrożeniach 
bezpieczeństwa narodowego,  

• opiniowanie planów ochrony infrastruktury krytycznej, 

• sporządzanie analiz i prognoz dotyczących możliwości wystąpienia zagrożeń istotnych 
dla krajowej infrastruktury krytycznej, 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 
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FAZA PRZYGOTOWANIA 
ENERGETYKA-Oddziały Energetyczne 

• opracowanie planów działania na wypadek zagrożenia wystąpienia awarii o znacznych 
rozmiarach w systemie elektroenergetycznym oraz odbudowy tego systemu  
po wystąpieniu awarii. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa Prawo energetyczne 
 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• aktualizacja porozumienia z PGE Dystrybucja S.A. w zakresie wymiany informacji,   

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
GMINY 

• sporządzanie planów energetycznych gminy. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo energetyczne. 
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 ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE TELEKOMUNIKACYJNYM 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

PRZEDSIĘBIORCY TELEKOMUNIKACYJNI 

• sporządzanie analiz wystąpienia potencjalnych, szczególnych zagrożeń na obszarze 
wykonywania działalności telekomunikacyjnej oraz dokonywanie oceny ich wpływu  
na świadczone usługi i infrastrukturę telekomunikacyjną w zakresie utrzymania ciągłości 
prowadzonej działalności telekomunikacyjnej, 

• sporządzanie analiz potrzeb w zakresie świadczenia, utrzymania i odtwarzania usług 
telekomunikacyjnych oraz dostępu telekomunikacyjnego, 

• przygotowanie projektów planów działań w sytuacjach szczególnych zagrożeń,  

• podjęcie środków technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia bezpieczeństwa  
i integralności sieci, usług. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa prawo telekomunikacyjne. 

• rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 19 sierpnia 2020 r. w sprawie planu działań 
przedsiębiorcy telekomunikacyjnego w sytuacjach szczególnych zagrożeń Dz.U. 2020 
poz. 1464 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń,  

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury, 

• ocena stanu zabezpieczenia cyberprzestrzeni w województwie, 

• edukacja w zakresie przeciwdziałania zagrożeniom cyberprzestrzeni. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 
 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
PRZEDSIĘBIORCY TELEKOMUNIKACYJNI 

• sporządzanie i aktualizowanie planów działań w sytuacjach: szczególnych zagrożeń oraz 
ich uzgadnianie z organami  administracji publicznej w szczególności w zakresie:  
- współpracy z przedsiębiorcami telekomunikacyjnymi, 
- współpracy z właściwymi podmiotami i służbami w zakresie,  
 -utrzymania ciągłości, a w przypadku jej utraty – odtwarzania, 
- świadczenia usług telekomunikacyjnych i dostarczania sieci telekomunikacyjnej, a także 
sposobów wzajemnego przekazywania informacji, alarmowania i ostrzegania, 
dotyczących sytuacji, 
 -szczególnych zagrożeń, a także powiadamiania o konieczności podjęcia lub 
zaprzestania działań określonych w planie,  
- technicznych i organizacyjnych przygotowań, w przypadku  
-wprowadzenia ograniczeń w działalności telekomunikacyjnej  
 przewidzianych ustawą, 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego,  

• monitorowanie, analizowanie i prognozowanie rozwoju zagrożeń cyberprzestrzeni  
na terenie województwa, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania o zagrożeniach, w tym  
o zagrożeniach cyberprzestrzeni, 

• tworzenie procedur działania w przypadku zakłóceń w funkcjonowaniu sieci i usług 
telekomunikacyjnych, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, w tym  
w zakresie reagowania na zagrożenia cyberprzestrzeni, 

• edukacja uczestników cyberprzestrzeni na terenie województwa w zakresie 
prawidłowych zachowań przed i w czasie zagrożeń, 
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- sposobu udostępniania urządzeń telekomunikacyjnych, niezbędnych  
do przeprowadzenia akcji ratowniczej innemu przedsiębiorcy telekomunikacyjnemu, 
podmiotom koordynującym działania ratownicze, podmiotom właściwym w sprawach  
zarządzania kryzysowego, służbom ustawowo powołanym do  niesienia pomocy, a także 
innym podmiotom realizującym zadania na rzecz obronności, bezpieczeństwa państwa 
oraz bezpieczeństwa i porządku publicznego, 
- ewidencji i gromadzenia rezerw przedsiębiorcy lub współpracy z dostawcami sprzętu 
oraz usług serwisowych i naprawczych, 
- przygotowania struktur organizacyjnych przedsiębiorcy  obowiązujących w przypadku 
wystąpienia sytuacji szczególnych zagrożeń, 
- wykonywania zadań i obowiązków dot. przygotowania i utrzymywania wskazanych 
elementów sieci telekomunikacyjnych  dla zapewnienia telekomunikacji na potrzeby 
systemu kierowania bezpieczeństwem narodowym, w tym obroną państwa, 
realizowanych na zasadach określonych w planach, decyzjach lub   umowach zawartych 
między przedsiębiorcami telekomunikacyjnymi a uprawnionymi podmiotami, 

• podejmowanie środków technicznych i organizacyjnych w celu  zapewnienia 
bezpieczeństwa i integralności sieci i usług. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa prawo telekomunikacyjne, 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 

• rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 19 sierpnia 2020 r. w sprawie planu działań 
przedsiębiorcy telekomunikacyjnego w sytuacjach szczególnych zagrożeń tj. Dz.U. 2020 
poz. 1464 

• przekazywanie do wiadomości publicznej informacji związanych z zagrożeniami 
cyberprzestrzeni na terenie województwa. 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
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ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE PALIW PŁYNNYCH I GAZOWYCH 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WOJEWODA 

• uruchomienie WZZK, 

• wniosek do Ministra właściwego ds. energii o obniżenie ilości zapasów obowiązkowych 
ropy naftowej lub paliw, 

• ogłoszenie informacji o wydaniu przez RM rozporządzeń dotyczących wprowadzenia 
ograniczeń mających na celu zmniejszenie zużycia paliw przez odbiorców, 

• druk i przekazanie do gmin talonów paliwowych, 

• koordynacja działań kontrolnych przestrzegania wprowadzonych ograniczeń, 

• bieżąca wymiana informacji z instytucjami centralnymi. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 
postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 
na rynku naftowym. 

POLICJA, GMINY, WiIH 

• współpraca z wojewodą w sprawie wykonania rozporządzenie RM o wprowadzeniu 
ograniczeń, 

• kontrola przestrzegania wprowadzonych ograniczeń. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 
postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 
na rynku naftowym . 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• przygotowanie i aktualizowanie planów działań, mających na celu zapewnienie 
wdrożenia ograniczeń w zakresie obrotu paliwami oraz zmniejszenie zużycia paliwa 
przez odbiorców 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców w zakresie prawidłowych zachowań przed i w czasie klęsk 
żywiołowych, 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWY PRAWNE 

• jw. 

GMINY 

• wykonanie dokumentacji wprowadzającej ograniczenia i wykazu podmiotów 
niepodlegającym ograniczeniom w dostawach paliw płynnych. 
 

PODSTAWA PRAWNA 

• zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 
postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 
na rynku naftowym. 
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ZBIOROWE ZAKŁÓCENIE PORZĄKU PUBLICZNEGO 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• opracowanie planu działań zapobiegawczych, 

• umożliwienie przekazywania informacji o zagrożeniach związanych z imprezami 
masowymi pomiędzy podmiotami zarządzania kryzysowego, 

• wspieranie programów mających na celu poprawę stanu bezpieczeństwa imprez 
masowych, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury, 

• działania w ramach Wojewódzkiej Rady Dialogu Społecznego. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o bezpieczeństwie imprez masowych, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa o zmianie ustawy – Prawo o zgromadzeniach. 

POLICJA, PSP 

• przygotowanie sił i środków do przeciwdziałanie zagrożeniom bezpieczeństwa ludzi i 
ich mienia. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Policji, 

• ustawa o PSP, 

• ustawa o bezpieczeństwie imprez masowych, 

• ustawa o  Prawo o zgromadzeniach. 
GMINY 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• opracowanie planu działań zapobiegawczych, 

• umożliwienie przekazywania informacji o zagrożeniach związanych z imprezami 
masowymi pomiędzy podmiotami zarządzania kryzysowego, 

• wspieranie programów mających na celu poprawę stanu bezpieczeństwa imprez 
masowych, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o bezpieczeństwie imprez masowych. 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o bezpieczeństwie imprez masowych, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa o zmianie ustawy – Prawo o zgromadzeniach. 

PRM 

• przygotowanie sił i środków do zapewnienia pomocy osobom znajdującym się w stanie 
nagłego zagrożenia zdrowotnego w warunkach sytuacji kryzysowej. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o PRM. 
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POŻAR WIELKOPOWIERZCHNIOWY 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

PSP 

• uzgadnianie projektów planu urządzenia lasu, projektu uproszczonego planu urządzenia 
lasu oraz projektu planu ochrony parku narodowego, w części dotyczącej ochrony 
przeciwpożarowej, dla lasów I i II kategorii zagrożenia pożarowego,  

• uzgadnianie umieszczenia tablic informacyjnych i ostrzegawczych dotyczących 
zabezpieczenia przeciwpożarowego lasu przy wjazdach do lasów oraz przy parkingach 
leśnych, 

• organizacja krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego oraz ochrony przeciwpożarowej,  

• organizowanie szkoleń, ćwiczeń w ramach doskonalenia zawodowego kadr dla potrzeb 
ochrony przeciwpożarowej.  

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o  ochronie przeciwpożarowej, 

• ustawa o Państwowej Straży Pożarnej. 

• rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021r. 
w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

• rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. 
w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych  
i terenów Dz.U. 2010 nr 109 poz. 719 

PGL LASY PAŃSTWOWE 

• monitoring zagrożenia pożarowego lasu (sieć stałych dostrzegalni, punkty 
meteorologiczne, patrole lotnicze, naziemne patrole przeciwpożarowe), 

• tworzenie map numerycznych dających możliwości analizowania i zapobiegania 
zagrożeniom pożarowym, 

• modernizacja leśnych dróg dojazdowych i pożarowych, 

• tworzenie pasów ochronnych w lasach, 

• prowadzanie specjalistycznych szkoleń pracowników zajmujących się ochroną 
przeciwpożarową na wszystkich szczeblach, 

• działalność propagandowa, dydaktyczna, profilaktyczna: audycje, komunikaty, apele, 
artykuły w prasie, radiu i TV, pogadanki w szkołach itp. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o z lasach, 

• ustawa o ochronie przeciwpożarowej,, 

• rozporządzenie MŚ w sprawie szczegółowych zasad zabezpieczenia przeciwpożarowego 
lasów, 

• rozporządzenie MŚ w sprawie szczegółowych warunków i trybu sporządzania planu 
urządzenia lasu, uproszczonego planu urządzenia lasu oraz inwentaryzacji stanu lasu. 

WINB 

• nadzór i kontrola nad przestrzeganiem przepisów prawa budowlanego, w szczególności 
zapewniających bezpieczeństwo ludzi i mienia, 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo budowlane, 

• rozporządzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunków technicznych jakim 
powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie. 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury. 

• PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o  zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 

 

ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW ZK DLA FAZ ZAPOBIEGANIA I PRZYGOTOWANIA 



 

93 
 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
PSP 

• uzgadnianie projektów planu urządzenia lasu, projektu uproszczonego planu urządzenia 
lasu oraz projektu planu ochrony parku narodowego, w części dotyczącej ochrony 
przeciwpożarowej, dla lasów I i II kategorii zagrożenia pożarowego, 

• uzgadnianie umieszczenia tablic informacyjnych i ostrzegawczych dotyczących 
zabezpieczenia przeciwpożarowego lasu przy wjazdach do lasów oraz przy parkingach 
leśnych, 

• organizacja krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego oraz ochrony przeciwpożarowej, 

• organizowanie szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr dla potrzeb ochrony 
przeciwpożarowej. 

 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o ochronie przeciwpożarowej, 

• ustawa o Państwowej Straży Pożarnej, 

• rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021 r. 
w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego 
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

• rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r.  
w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych 
  i terenów tj. Dz.U. 2010 nr 109 poz. 719 

PGL LASY PAŃSTWOWE 

• opracowanie wojewódzkiego planu gotowości do zwalczania określonej choroby 
zakaźnej, 

• stworzenie infrastruktury przeciwpożarowej: bazy sprzętowe z wyposażeniem zgodnym 
z wymaganiami wynikającymi z zaliczenia do określonej kategorii zagrożenia 
pożarowego lasu, w tym: samoloty gaśnicze, operacyjne jednostki gaśnicze, sieć 
punktów czerpania wody do zewnętrznego gaszenia pożaru oraz punkty alarmowo-
dyspozycyjne, 

• opracowanie i uzgadnianie z PSP planów ochrony przeciwpożarowej lasów. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o lasach, 

• ustawa o ochronie przeciwpożarowej, 

• rozporządzenie MŚ w sprawie szczegółowych zasad zabezpieczenia przeciwpożarowego 
lasów, 

• rozporządzenie MŚ w sprawie szczegółowych warunków i trybu sporządzania planu 
urządzenia lasu, uproszczonego planu urządzenia lasu oraz inwentaryzacji stanu lasu. 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych, 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
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EPIFITOZA 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WIORiN 

• obserwacje i kontrole fitosanitarne roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów, 
podłoży i gleby oraz środków transportu, w miejscach wwozu i na terytorium 
województwa, 

• ocena stanu zagrożenia roślin przez organizmy szkodliwe oraz prowadzenie ewidencji 
tych organizmów, 

• wdawanie świadectw fitosanitarnych, paszportów roślin i zaświadczeń oraz nadzór nad 
jednostkami upoważnionymi do wypełniania formularzy paszportów roślin, 

• kontrola zabiegów oczyszczania, odkażania i przerobu roślin, produktów roślinnych lub 
przedmiotów, 

• nadzór nad wprowadzaniem, rozprzestrzenianiem oraz nad pracami z wykorzystaniem 
organizmów kwarantannowych, 

• badania laboratoryjne roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów, 

• wydawanie decyzji w sprawie postępowania z roślinami, produktami roślinnymi lub 
przedmiotami podlegającymi granicznej kontroli fitosanitarnej, 

• ocena polowa, laboratoryjna i cech zewnętrznych materiału siewnego, kontrola 
tożsamości materiału siewnego. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o ochronie roślin, 

• ustawa o nasiennictwie, 

• ustawa o środkach ochrony roślin. 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WIORIN 

• ustalanie i doskonalenie metod oraz terminów zwalczania organizmów szkodliwych,  
a także zapobiegania ich rozprzestrzenianiu się. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o ochronie roślin, 

• ustawa o nasiennictwie, 

• ustawa o środkach ochrony roślin. 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych. 

PODSTAWA PRAWNA 

• jw.  
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OSUWISKO 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

POWIAT 

• obserwacja terenów zagrożonych ruchami masowymi ziemi i terenów, gdzie występują 
osuwiska, 

• prowadzenie rejestru zawierającego informacje o terenach zagrożonych ruchami 
masowymi ziemi i terenów w miejscach, gdzie występują osuwiska. 

 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o  ochronie środowiska, 

• rozporządzenie Ministra Klimatu i Środowiska z dnia 4 grudnia 2020 r. w sprawie 
informacji dotyczących ruchów masowych ziemi tj. Dz.U. 2020 poz. 2270 

PIG-PIB O/Karpacki 

• opracowywanie oraz publikowanie map geologicznych, geochemicznych,  

• badanie warunków hydrogeologicznych i geologiczno-inżynierskich  
oraz geoekologicznych na potrzeby budownictwa, gospodarki wodnej  
oraz zagospodarowania przestrzennego, 

• monitorowanie w zakresie geologii zagrożeń i katastrof naturalnych oraz innych zjawisk 
naturalnych mających cechy klęsk żywiołowych oraz ocena i zapobieganie ich skutkom, 

• przygotowanie map osuwisk, bazy danych terenów zagrożonych ruchami masowymi 
ziemi oraz terenów, na których występują te ruchy w ramach realizacji projektu „System 
Osłony Przeciw osuwiskowej”, 

• współpraca ze starostwami w zakresie monitoringu zjawisk w ramach realizacji projektu 
SOPO. 

PODSTAWA PRAWNA 

• statut PIG-PIB. 
GMINA 

• uwzględnienie w planach zagospodarowania przestrzennego obszarów zagrożonych 
osuwiskami. 

 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o samorządzie terytorialnym, 

• ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym. 
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FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, treningów i ćwiczeń z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• prowadzenie działalności edukacyjnej. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 

MARSZAŁEK WOJEWÓDZTWA/POWIAT/GMINA 

• opracowanie programów pomocy społecznej, 

• szkolenie zawodowe kadr pomocy społecznej, 

• organizowanie i prowadzenie regionalnych jednostek organizacyjnych pomocy 
społecznej. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o pomocy społecznej. 
PIG-PIB O/Karpacki 

• monitorowanie zagrożeń. 
PODSTAWA PRAWNA 

• statut PIG-PIB. 
IMGW 

• wykonywanie bieżących analiz meteorologicznych oraz oceny meteorologicznej  
i hydrologicznej, 

• opracowywanie i przekazywanie prognoz, komunikatów i ostrzeżeń organom 
administracji publicznej i mediom, 

• powszechna edukacja społeczeństwa. 
PODSTAWA PRAWNA 

• rozporządzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 
2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj.  Dz.U. 2022 poz. 2427 
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KATASTROFA BUDOWLANA 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WINB 

• nadzór i kontrola nad przestrzeganiem przepisów prawa budowlanego, 

• kontrola techniczna obiektów budowlanych. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa Prawo budowlane. 
 

WOJEWODA 

• analiza i ocena zagrożeń, 

• opracowanie planu działań zapobiegawczych, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury. 
 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
PSP  
• czynności kontrolno-rozpoznawcze w zakresie przestrzegania przepisów 

przeciwpożarowych, w tym stosowania zabezpieczeń przeciwpożarowych. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Straży Pożarnej. 
OKRĘGOWY URZĄD GÓRNICZY  
• nadzór i kontrola nad ruchem zakładów górniczych w zakresie: bezpieczeństwa 

pożarowego i ratownictwa górniczego. 
PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa Prawo geologiczne i górnicze. 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WINB 

• ocena stanu technicznego uszkodzonych obiektów infrastrukturalnych (drogi, mosty, 
budowle hydrotechniczne, linie kolejowe, sieci uzbrojenia terenu). 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o szczególnych zasadach odbudowy, remontów i rozbiórek obiektów 
budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku działania żywiołu. 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie klęsk żywiołowych. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
MARSZAŁEK WOJEWÓDZTWA 
Samorząd województwa 

• opracowanie programów pomocy społecznej, 
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• szkolenie zawodowe kadr pomocy społecznej, 

• organizowanie i prowadzenie regionalnych jednostek organizacyjnych pomocy 
społecznej. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o pomocy społecznej. 
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KATASTROFA KOMUNIKACYJNA 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WOJEWODA 

• upowszechnianie w społeczeństwie zasad bezpieczeństwa w ruchu drogowym, 

• wdrażanie wniosków wypracowanych przez Wojewódzką Radę Bezpieczeństwa 
Drogowego, 

• realizowanie projektów w sprawie zapewnienia bezpieczeństwa w ruchu drogowym 
(Rządowy Program Razem Bezpieczniej). 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa prawo o ruchu drogowym, 

• ustawa o przewozie drogowym towarów niebezpiecznych. 
 

PSP 

• opracowywanie koncepcji udoskonalania systemu użycia jednostek ratownictwa 
drogowego do niesienia pomocy ofiarom wypadków drogowych, 

• opracowywanie Analizy Zagrożeń i Analizy Zabezpieczenia Operacyjnego. 
 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Straży Pożarnej, 

• rozporządzenia Ministra SWiA w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu 
ratowniczo-gaśniczego. 

ADMINISTRATORZY DRÓG  

• monitorowanie sytuacji na drogach będących w zarządzie administratora, 

• realizowanie przedsięwzięć redukujących lub eliminujących prawdopodobieństwo 
wystąpienia katastrofy albo w znacznym stopniu ograniczające jego skutki (ograniczanie 
prędkości, wycinka drzew przydrożnych, łagodzenie ostrych zakrętów itp.), 

• wspieranie działań w zakresie promowania bezpieczeństwa na drogach. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo o drogach publicznych, 

• ustawa o przewozie drogowym towarów niebezpiecznych, 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 
POLICJA/ITD  
• kontrola stanu technicznego pojazdów, 
• upowszechnianie zasad bezpieczeństwa na drogach. 
PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o Policji, 
• ustawa o transporcie drogowym, 
• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 
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FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• zatwierdzanie aktualizowanych powiatowych planów zarządzania kryzysowego, 

• aktualizowanie wojewódzkiego planu zarządzania kryzysowego, 

• prowadzenie treningów i ćwiczeń z udziałem podmiotów uczestniczących  
w usuwaniu skutków katastrof drogowych, 

• przygotowanie sił i środków do niesienia pomocy ofiarom masowych strat 
sanitarnych. 

PODSTAWY PRAWNE 

• zarządzaniu kryzysowym, 

• o działach administracji rządowej, 

• o Państwowym Ratownictwie Medycznym. 

PSP 
koordynowanie szkoleń specjalistycznych jednostek OSP w zakresie ratownictwa 

technicznego i drogowego, 
organizowanie ćwiczeń dla jednostek ratowniczo - gaśniczych PSP. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o  PSP,  

• ustawa o przewozie drogowym towarów niebezpiecznych. 
POLICJA/ ITD 

• nasilenie kontroli pojazdów przed długimi weekendami, początkiem sezonu 
turystycznego, szczególnie pojazdów transportujących dzieci, 

• udział w treningach i ćwiczeniach dotyczących usuwania skutków katastrof na drogach 
szybkiego ruchu i autostradzie, 

• kontrolowanie przestrzegania przepisów ruchu drogowego. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Policji, 

• ustawa o transporcie drogowym, 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 
ADMINISTRATORZY DRÓG 
• utrzymanie nawierzchni dróg, chodników, drogowych obiektów inżynierskich, urządzeń 

zabezpieczających ruch i innych urządzeń związanych z drogami krajowymi będącymi  
w zarządzie Oddziału i realizacja zadań w zakresie inżynierii ruchu. 

PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o drogach publicznych. 
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SKAŻENIE CHEMICZNE 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

PSP 

• prowadzenie co najmniej raz w roku czynności kontrolno-rozpoznawczych w zakładach 
o dużym ryzyku wystąpienia awarii (ZDR) oraz co najmniej raz na 3 lata w zakładach  
o zwiększonym ryzyku wystąpienia awarii (ZZR) oraz w przypadku wystąpienia  
w ww. zakładach istotnych zmian w zakresie procesu technologicznego lub ilości 
składowanych materiałów, 

• przyjmowanie zgłoszeń zakładów ZZR i ZDR, 

• opiniowanie programów zapobiegania poważnym awariom przemysłowym 
przygotowanych przez zakłady ZZR i ZD,R 

• zatwierdzanie raportów o bezpieczeństwie, w tym wewnętrznych planów operacyjno-
ratowniczych oraz ich zmian w ZDR, 

• ustalanie w drodze decyzji grupy zakładów, których zlokalizowanie w bliskiej odległości 
może zwiększyć prawdopodobieństwo wystąpienia awarii przemysłowej lub pogłębić  
jej skutki, w tym wystąpienia zjawiska tzw. „DOMINA”. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa prawo ochrony środowiska, 

• ustawa o przewozie towarów niebezpiecznych, 

• rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 8 czerwca 2016 r. 
w sprawie wymagań, jakim powinny odpowiadać plany operacyjno-ratownicze.  
Dz.U. 2016 poz. 821 

URZĄD DOZORU TECHNICZNEGO O. KIELCE 
• nadzór i kontrola nad przestrzeganiem przepisów o dozorze technicznym, w tym zasad 

i przepisów dotyczących bezpieczeństwa techniki i urządzeń technicznych, 
• czynny dozór nad urządzeniami technicznymi, którego zakres określa ustawa, 
• wydawanie decyzji dotyczących spraw związanych z wykonywaniem dozoru 

technicznego, 
• odpowiednie szkolenie pracowników związanych z dozorem technicznym, 
• współpraca w zakresie wykonywanie dozoru technicznego z jednostkami 

specjalistycznymi, 
• działalność mająca na celu tworzenie norm i zasad określających warunki bezpiecznej 

pracy urządzeń technicznych, 

WOJEWODA 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie zagrożenia spowodowanymi awariami z udziałem substancji chemicznych. 

 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa Prawo ochrony środowiska. 
WIOŚ  
• inicjowanie działań tworzących warunki zapobiegania poważnym awariom, 
• kontrola podmiotów, których działalność może stanowić przyczynę powstania 

poważnych awarii, 
• podejmowanie decyzji wstrzymujących działalność prowadzoną z naruszeniem 

wymagań związanych z ochroną środowiska lub naruszaniem warunków korzystania 
ze środowiska, 

• udział w postępowaniu dotyczącym lokalizacji inwestycji, 
• prowadzenie rejestru zakładów o zwiększonym i dużym ryzyku powstania poważnej 

awarii przemysłowej. 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo ochrony środowiska, 

• ustawa o odpadach, 

• ustawa o Inspekcji Ochrony Środowiska. 
ITD  
• kontrola bezpieczeństwa przewozu drogowego towarów niebezpiecznych. 
PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o transporcie drogowym, 
• ustawa prawo o ruchu drogowym, 
• ustawa o przewozie towarów niebezpiecznych 
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• ocena stopnia zagrożenia wynikającego z pracy urządzeń technicznych, analiza przyczyn 
i skutków ich uszkodzenia, 

• tworzenie programów szkoleń dla pracowników w zakresie bezpieczeństwa pracy 
urządzeń technicznych, sprawdzanie kwalifikacji osób odpowiedzialnych  
za wytwarzanie, modernizację, naprawę, obsługujących i konserwujących te urządzenia. 

PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o dozorze technicznym. 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
PSP 

• sporządzanie zewnętrznych planów operacyjno-ratowniczych z uwzględnieniem 
transgranicznych skutków poważnych awarii przemysłowych, 

• sprawdzenie praktyczne w formie ćwiczeń zewnętrznego planu operacyjno-
ratowniczego w drodze ćwiczeń przeprowadzanych nie rzadziej niż raz na 3 lata 

• aktualizacja zewnętrznego planu operacyjno – ratowniczego nie rzadziej niż raz na 3 lata,  

• udostępnienie instrukcji postępowania mieszkańców na wypadek wystąpienia awarii 
przemysłowej (BIP), 

• uzgadnianie sposobu ostrzegania i postępowania społeczeństwa w przypadku 
wystąpienia awarii przemysłowej. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa Prawo ochrony środowiska, 

• rozporządzenie MSWiA w sprawie szczegółowego zakresu informacji wymaganych  
do podania do publicznej wiadomości przez właściwe organy Państwowej Straży 
Pożarnej. 

WOJEWODA 

• opracowanie planów zarządzania kryzysowego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców z terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań 
przed i w czasie skażenia, 

• wydanie zaleceń do powiatowych planów zarządzania kryzysowego, 

• zatwierdzenie powiatowych planów zarządzania kryzysowego i ich aktualizacji, 

• nadzór nad funkcjonowaniem systemu powiadamiania ratunkowego, 

• monitorowanie przewozów towarów niebezpiecznych. 

• zwołanie WZZK 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa prawo ochrony środowiska. 
ADMINISTRATORZY DRÓG 
• przygotowanie alternatywnych rozwiązań komunikacyjnych w przypadku wystąpienia 

zakłóceń na dotychczasowych szlakach kolejowych i drogowych. 
PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o drogach publicznych. 
WOJSKO 
• przygotowanie wydzielonych pododdziałów i oddziałów Sił Zbrojnych RP do wsparcia 

działań organów administracji publicznej, 
• realizacja przedsięwzięć wynikających z rozporządzenia w sprawie zadań w zakresie 

ochrony środowiska w MON, 
• monitorowanie gotowości do działania oddziałów i pododdziałów Sił Zbrojnych  

RP wydzielonych do użycia w sytuacjach kryzysowych, 
• udział i prowadzenie szkoleń, treningów i ćwiczeń w zakresie realizacji zadań zarządzania 

kryzysowego. 
PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o obronie Ojczyzny 
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ZDARZENIE O CHARAKTERZE TERRORYSTYCZNYM 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

ABW 

• rozpoznawanie, zapobieganie i wykrywanie przestępstw mogących mieć istotne 
znaczenie dla ochrony bezpieczeństwa wewnętrznego państwa i jego porządku 
konstytucyjnego (wykonywanie czynności analityczno-informacyjnych, operacyjno-
rozpoznawczych i dochodzeniowo-śledczych) w tym: 

- rozpoznawanie przestępstw terroryzmu 
- rozpoznawanie nielegalnego wytwarzania, posiadania i obrotu bronią, amunicją  

i materiałami wybuchowymi oraz bronią masowej zagłady w obrocie 
międzynarodowym 

- rozpoznawanie przestępstw związanych z proliferacją broni masowego rażenia oraz 
środków jej przenoszenia do tzw. krajów ryzyka 

- monitorowanie importu towarów i technologii podwójnego zastosowania 

• uzyskiwanie, analizowanie, przetwarzanie i przekazywanie właściwym organom 
informacji mogących mieć istotne znaczenie dla ochrony bezpieczeństwa 
wewnętrznego państwa i jego porządku konstytucyjnego, 

• współpraca z organami administracji publicznej oraz innymi podmiotami 
odpowiedzialnymi za ochronę bezpieczeństwa wewnętrznego państwa , 

• współpraca międzynarodowa, 

• informowanie społeczeństwa o aktualnych zagrożeniach o charakterze terrorystycznym 

• realizowanie zadań krajowego punktu kontaktowego odpowiadającego za wymianę  
z punktami kontaktowymi innych państw członkowskich UE danych dotyczących osób 
podejrzewanych o popełnienie przestępstw o charakterze terrorystycznym 

• dokonywanie corocznej oceny stopnia zagrożenia o charakterze terrorystycznym  
w lotnictwie cywilnym na terytorium RP, 

• dokonywanie oceny stopnia zagrożenia o charakterze terrorystycznym dla danego 
lotniska w przypadku zwrócenia się przez ten podmiot  do Prezesa ULC o wprowadzenie 
alternatywnych środków ochrony, 

• przekazywanie Prezesowi ULC informacji o zagrożeniu aktami bezprawnej ingerencji  
w lotnictwie cywilnym oraz o wszelkich zagrożeniach, co do których istnieją przesłanki, 
że mogą one skutkować aktami bezprawnej ingerencji w lotnictwie cywilnym, 

WOJEWODA 

• realizacja zadań z zakresu zapobiegania zdarzeniom o charakterze terrorystycznym  
we współpracy z Szefem ABW, 

• wykonywanie zadań w zakresie ochrony bezpieczeństwa lub porządku publicznego  
na zasadach określonych w ustawach, 

• zapewnienie współdziałania wszystkich organów administracji publicznej działających  
w województwie i kierowanie ich działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu życia, 
zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach określonych  
w odrębnych ustawach, 

• wystosowanie żądania od komendanta Policji o podjęcie działań zapobiegających 
naruszeniu prawa, 

• wyznaczanie miejsca przeznaczonego do niszczenia znalezionych materiałów 
wybuchowych i niebezpiecznych w porozumieniu z Szefem Inspektoratu Wsparcia Sił 
Zbrojnych, 

• kontrola przez Wojewodę przedsiębiorców lub kierowników jednostek naukowych 
posiadających materiały wybuchowe przeznaczone do użytku cywilnego. 

 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Policji, 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 

• ustawa o ochronie żeglugi i portów morskich,  

• ustawa o wykonywaniu działalności gospodarczej w zakresie wytwarzania i obrotu 
materiałami, wybuchowymi, bronią, amunicją oraz wyrobami i technologią  
o przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa o materiałach wybuchowych przeznaczonych do użytku cywilnego. 
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• obserwacja pasażerów przylatujących i odlatujących statkami powietrznymi  
w celu wykrycia osób mogących stanowić zagrożenie dla bezpieczeństwa transportu 
lotniczego, 

• współdziałanie z Prezesem ULC, podmiotami zarządzającymi lotniskami oraz 
przewoźnikami lotniczymi w zakresie wprowadzenia do stosowania dodatkowych 
wymogów ochrony lotnictwa, 

• udział przedstawicieli ABW w działających w portach lotniczych Zespołów Ochrony 
Lotniska, 

• prowadzenie działań informacyjnych dotyczących dobrych praktyk, programów 
edukacyjnych, kampanii i szkoleń na rzecz poszerzania wiedzy  
i budowania świadomości z zakresu profilaktyki antyterrorystycznej. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego oraz Agencji Wywiadu,, 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym 

• ustawa o działaniach antyterrorystycznych, 

• decyzja Rady 2008/615/WSiSW w sprawie intensyfikacji współpracy transgranicznej,  
w szczególności w zwalczaniu terroryzmu i przestępczości transgraniczne, 

• rozporządzenie MTBiGM w sprawie Krajowego Programu Ochrony Lotnictwa. 

 PSP 
• inicjowanie działań tworzących warunki zapobiegania poważnym awariom, podejmuje 

czynności z zakresu przygotowania się do rozpoznawania skażeń substancjami 
chemicznymi, biologicznymi oraz skażeń radiacyjnych, 

• dokonanie przeglądu i aktualizacji procedur postępowania w przypadku wystąpienia 
zdarzeń z użyciem środków niebezpiecznych, w tym chemicznych, biologicznych 
i radiacyjnych oraz ich uzgodnienie z właściwymi podmiotami. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o PSP. 
POLICJA  
• prowadzenie działań rozpoznawczych, zmierzających do zapobiegania zamachom 

terrorystycznym, a także przeciwdziałanie zdarzeniom o takim charakterze, 
• inicjowanie i organizowanie działań mających na celu zapobieganie popełniania 

przestępstw i wykroczeń oraz zjawisk kryminogennych i współdziałanie w tym zakresie  
z organami państwowymi, samorządowymi i organizacjami społecznymi, 

• wykonywanie czynności operacyjno-rozpoznawczych, dochodzeniowo-śledczych  
i administracyjno-porządkowych w granicach swych zadań w celu rozpoznawania, 
zapobiegania i wykrywania przestępstw i wykroczeń, 

• prowadzenie rozpoznania operacyjnego środowisk wywodzących się z państw tzw. 
wysokiego ryzyka, 

• prowadzenie rejestru zawierającego dane o broni i osobach posiadających pozwolenie 
na broń i dopuszczonych do posiadania broni, 

• sprawowanie nadzoru nad specjalistycznymi formacjami ochronnymi, zwłaszcza 
wykonującymi zadania ochronne w obiektach produkcji i przechowywania 
niebezpiecznych substancji chemicznych, środków uzbrojenia i materiałów 
wybuchowych. 

PODSTAWA PRAWNA 
• wewnętrzne przepisy Komendanta Głównego Policji. 
STRAŻ GRANICZNA 

• prowadzenie czynności w celu rozpoznawania i przeciwdziałania zagrożeniom 
terroryzmem, w zakresie właściwości Straży Granicznej 

• zapobieganie przemieszczaniu, bez zezwolenia wymaganego w myśl odrębnych 
przepisów, przez granicę państwową środków odurzających i substancji 
psychotropowych oraz broni, amunicji, materiałów wybuchowych i prekursorów 
materiałów wybuchowych podlegających ograniczeniom, 

• monitorowanie środowisk i skupisk cudzoziemców oraz ich aktywności na terytorium  
RP pod kątem działalności przestępczej, 

• realizacja działań w związku z wydaniem przez ministra właściwego do spraw 
wewnętrznych decyzji o zobowiązaniu cudzoziemca do powrotu albo o wydaleniu  
z terytorium RP obywatela UE lub członka rodziny niebędącego obywatelem  
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UE w przypadku wystąpienia obawy prowadzenia działalności terrorystycznej lub 
szpiegowskiej albo podejrzenia popełnienia jednego z tych przestępstw. 

 
PODSTAWA PRAWNA 
• wewnętrzne przepisy Komendanta Głównego Straży Granicznej. 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• monitorowanie, analizowanie i prognozowanie rozwoju zagrożeń na obszarze 
województwa, 

• dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa  
dla wojewódzkiego zespołu zarządzania kryzysowego działającego w urzędzie 
obsługującym ministra właściwego do spraw wewnętrznych oraz RCB, 

• przekazywanie do wiadomości publicznej informacji związanych z zagrożeniami, 

• planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych RP do wykonywania zadań 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 

ABW 

• opracowanie procedur reagowania w przypadku uzyskania informacji o zagrożeniu 
terrorystycznym, 

• przeprowadzanie ćwiczeń antyterrorystycznych, 

• wypracowanie systemów i metod rozpoznawania oraz monitorowania potencjalnych 
zagrożeń terrorystycznych, 

• podejmowanie wspólnych inicjatyw, zwiększających skuteczność wykrywania 
przypadków zagrożeń terrorystycznych, 

• uzgadnianie planów ochrony obszarów, obiektów i urządzeń umieszczonych  
w ewidencji, o której mowa w art. 5 ust. 5 ustawy z 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób 
i mienia w zakresie zagrożeń o charakterze terrorystycznym. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o ABW I AW. 
POLICJA 
• opracowywanie procedur działania, 
• przegląd, aktualizacja i uzgodnienie z właściwymi służbami pozapolicyjnymi procedur 

postępowania w przypadku wystąpienia zdarzeń z użyciem niebezpiecznych środków 
chemicznych, biologicznych lub radiacyjnych, 

• organizowanie i prowadzenie doskonalenia zawodowego dla policjantów, pododdziałów 
antyterrorystycznych, w tym dla kierujących działaniami antyterrorystycznymi  
na miejscu zdarzenia o charakterze terrorystycznym, dowódców grup 
kontrterrorystycznych, 

• w przypadku podwyższonego zagrożenia – obejmowanie wzmocnioną kontrolą miejsc 
potencjalnie narażonych na atak terrorystyczny, w tym imprez masowych, zgromadzeń 
publicznych oraz obiektów użyteczności publicznej, 

• dokonywanie sprawdzenia zabezpieczeń obiektów infrastruktury krytycznej na obszarze 
objętym stopniem alarmowym w przypadku wprowadzenia drugiego lub wyższego 
stopnia alarmowego, 

• szczególne zabezpieczenie poszczególnych obiektów, uwzględniające rodzaj zagrożenia 
wystąpieniem zdarzenia o charakterze terrorystycznym w przypadku wydania takiego 
zalecenia przez Szefa ABW, w uzgodnieniu z ministrem właściwym do spraw 
wewnętrznych. 

PODSTAWA PRAWNA 
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• ustawa o Policji, 
• ustawa o systemie powiadamiania ratunkowego , 
• wewnętrzne przepisy Komendanta Głównego Policji. 
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SKAŻENIE PROMIENIOTWÓRCZE 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA ZAPOBIEGANIA 

WOJEWODA 

• analizowanie i ocenianie ryzyka, 

• ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury, 

• zobowiązuje Pełnomocnika Wojewody ds. Ratownictwa Medycznego do opracowania 
dla szpitali instrukcji przyjęć pacjentów i postępowania z pacjentami objętymi działaniem 
radiacyjnym, 

• wprowadza działania interwencyjne w przypadku zdarzenia radiacyjnego powodującego 
zagrożenie publiczne o zasięgu wojewódzkim, 

• występuje do Komendanta Wojewódzkiego PSP o postawieniu w stan pełnej gotowości 
sił i środków KSRG do podjęcia akcji dystrybucji tabletek jodu, 

• występuje do Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego o wydzielenie 
podległych sił i środków do prowadzenia pomiarów dozymetrycznych, 

• zobowiązuje Komendanta Wojewódzkiego Policji do zabezpieczenia akcji dystrybucji 
tabletek jodu, 

• zwołuje w trybie nadzwyczajnym posiedzenia Zespołu w związku z wystąpieniem 
symptomów zagrożenia radiacyjnego lub klęski żywiołowej, 

• występuje do Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego o wydzielenie 
podległych sił i środków do prowadzenia pomiarów dozymetrycznych. 

PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 

• ustawa prawo atomowe, 

• rozporządzenie RM w sprawie planów postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń 
radiacyjnych, 

•  plan: Plan Postępowania Awaryjnego Województwa Świętokrzyskiego w Przypadku 
Zdarzeń Radiacyjnych. 

PAA 

• dokonanie oceny zdarzenia radiacyjnego, 

• podjęcie decyzji pozytywnej lub negatywnej o wysłaniu ekipy dozymetrycznej na miejsce 
zdarzenia, 

• monitorowanie sytuacji. 
 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo atomowe, 

• Rozporządzenie RM w sprawie planów postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń 
radiacyjnych. 

WSSE 

• współpraca w zakresie monitoringu jakości wód i żywności, 

• prowadzenie pomiarów dozymetrycznych i interpretacja ich wyników, 

• pomoc w podjęciu przez Wojewodę działań interwencyjnych, 

• pomoc w opracowaniu przez Wojewodę informacji o zdarzeniu i sposobie postępowania 
ludności przekazywanej w środkach masowego przekazu lub w inny sposób, określony 
przez Wojewodę, 

• współpraca z Wojewodą w zakresie podejmowania przez niego działań interwencyjnych, 

• współpraca z Wojewodą w zakresie określenia przez niego przewidywanego dalszego 
przebiegu zdarzenia, 

• prowadzenie bieżącej analizy sytuacji oraz bieżącej współpracy z Prezesem Państwowej 
Agencji Atomistyki, w trakcie całego przebiegu zdarzenia aż do odwołania postępowania, 

• utrzymywanie stałego kontaktu, w miarę potrzeb, z innymi służbami uczestniczącymi  
w likwidacji zagrożenia i usuwania skutków zdarzenia. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej, 

• ustawa prawo atomowe, 

• rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie planów postępowania 
awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych tj. Dz.U. 2021 poz. 1086 

• plan: Plan Postępowania Awaryjnego Województwa Świętokrzyskiego w Przypadku 
Zdarzeń Radiacyjnych. 

POLICJA  

 

ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW ZK DLA FAZ ZAPOBIEGANIA I PRZYGOTOWANIA 
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• prowadzenie zadań dochodzeniowo –śledczych, 

• zabezpieczanie akcji dystrybucji tabletek jodu, 

• koordynowanie użycia sił i środków policyjnych w zakresie zabezpieczenia dostępu  
do miejsca zdarzenia (strefy awaryjnej) oraz zabezpieczenia pozostawionego mienia  
w przypadku czasowego przesiedlenia (ewakuacji) ludności, 

• nadzorowanie przedsięwzięcia w zakresie wprowadzonych ograniczeń w ruchu osób 
 i towarów na terenie województwa. 

PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o Policji, 
• plan: Plan Postępowania Awaryjnego Województwa Świętokrzyskiego w Przypadku 

Zdarzeń Radiacyjnych. 
WIW 

• prowadzenie monitorowania substancji niedozwolonych, skażeń promieniotwórczych  
u zwierząt, w ich wydzielinach i wydalinach, w tkankach lub narządach zwierząt,  
w produktach pochodzenia zwierzęcego, w wodzie przeznaczonej do pojenia zwierząt 
oraz środkach żywienia zwierząt, 

• wydawanie i kontrola realizacji zaleceń, ograniczeń, nakazów i zakazów żywienia 
zwierząt skażonymi środkami żywienia zwierząt i pojenia skażoną wodą oraz wypasu 
zwierząt na skażonych pastwiskach, 

• nadzorowanie udostępnienia hodowcom nieskażonych środków żywienia zwierząt  
i wody oraz przestrzeganie zakazu wypasu zwierząt na skażonych pastwiskach 

• współpraca z organizacjami zajmującymi się opieką nad zwierzętami w zakresie 
zapewnienia zwierzętom środków żywienia zwierząt, ukryć i pomocy weterynaryjnej, 

• utrzymywanie kontaktów ze środkami masowego przekazu. 
PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o Inspekcji Weterynaryjnej, 
• plan: Plan Postępowania Awaryjnego Województwa Świętokrzyskiego w Przypadku 

Zdarzeń Radiacyjnych. 
PSP 
• koordynuje użycie jednostek ratowniczo – gaśniczych w akcji likwidacji zagrożenia  

i usuwania skutków zdarzenia oraz przedsięwzięcia w zakresie wyznaczenia strefy wokół 
miejsca zdarzenia obejmującej teren, na którym może występować jakiekolwiek 
nietrwałe (usuwalne) skażenie promieniotwórcze lub moc dawek promieniowania 
przekracza 100 mikrosiwertów na godzinę (µSv/h) (strefa awaryjna), 

• podejmuje akcję dystrybucji tabletek jodu przy pomocy sił i środków KSRG, 
• koordynuje działania w zakresie pierwszej pomocy medycznej, ostrzegania osób 

zagrożonych, oznakowania i zabezpieczenia terenu akcji, 
• we współpracy z Komendantem Wojewódzkim Policji koordynuje (w sposób uzgodniony  

z Prezesem PAA) działania zmierzające do usunięcia ze strefy awaryjnej osób 
niepowołanych, oraz zabezpiecza dostęp do miejsca zdarzenia (strefy awaryjnej). 
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• koordynuje budowę i obsługę punktu wstępnej dekontaminacji ludzi, 
• współdziała z Policją oraz organami administracji rządowej i samorządowej  

w ewentualnej ewakuacji lub przemieszczenia zagrożonych osób i zwierząt, 
• wnioskuje o włączenie do prac WZZK ekspertów, a w razie potrzeby o skierowanie  

na miejsce zdarzenia przez Prezesa Państwowej Agencji Atomistyki specjalistów  
w zakresie pomiarów dozymetrycznych (ekip dozymetrycznych), 

• we współpracy z Dyrektorem Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego ŚUW 
kieruje opracowaniem – po zakończeniu działań mających na celu usunięcie skutków 
zdarzenia i po ustaniu zagrożenia - informacji (raportu) o zdarzeniu radiacyjnym. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa prawo atomowe, 

• ustawa o Państwowej Straży Pożarnej, 

• rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie planów 
postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych tj. Dz.U. 2021 poz. 1086 

• plan: Plan Postępowania Awaryjnego Województwa Świętokrzyskiego w Przypadku 
Zdarzeń Radiacyjnych. 

FAZA PRZYGOTOWANIA 
WOJEWODA 

• przeprowadzanie okresowo, nie rzadziej niż raz na trzy lata, ćwiczeń w celu sprawdzenia 
krajowego planu postępowania awaryjnego, 

• współpraca w uzgodnieniu wojewódzkich planów zarządzania kryzysowego  
i ich aktualizacji, 

• opracowanie wojewódzkiego planu postępowania awaryjnego, 

• przeprowadzenie okresowych ćwiczeń w celu przeglądu i aktualizacji planów 
postępowania awaryjnego, 

• przygotowanie systemów alarmowania i ostrzegania, 

• komunikat wyprzedzający w drodze aktu prawa miejscowego, 

• prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu zarządzania kryzysowego, 

• edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w zakresie prawidłowych zachowań przed 
i w czasie skażenia, 

• utrzymanie wojewódzkich stacji sanitarno-epidemiologicznych przygotowanych  
do rozpoznania sytuacji radiacyjnej i reagowania w przypadku zaistnienia zdarzeń 
radiacyjnych, 

• zwołanie WZZK. 
PODSTAWY PRAWNE 

• ustawa o zarządzaniu kryzysowym,, 

• ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 

• rozporządzenie RM w sprawie planów postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń 
radiacyjnych. 

PRM 

• przygotowanie sił i środków do zapewnienia pomocy osobom znajdującym się w stanie 
nagłego zagrożenia zdrowotnego w warunkach sytuacji kryzysowej. 

PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o PRM. 
WIIH 
• wprowadzanie zakazów obrotu i ograniczeń w obrocie skażoną żywnością. 
PODSTAWA PRAWNA 

• Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie określenia 
podmiotów właściwych w sprawach kontroli po zdarzeniu radiacyjnym żywności  
i środków żywienia zwierząt na zgodność z maksymalnymi dopuszczalnymi poziomami 
skażeń promieniotwórczych tj. Dz.U. 2004 nr 98 poz. 988 
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PODSTAWA PRAWNA 

1. Prawo ochrony środowiska  
2. Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 14 czerwca 2019 r. w sprawie programów ochrony powietrza oraz planów działań 

krótkoterminowych  
3. Uchwała nr XVII/248/15 Sejmiku Województwa Świętokrzyskiego z dnia 27 listopada 2015 r. w sprawie określenia „Aktualizacji Programu 

ochrony powietrza dla województwa świętokrzyskiego wraz z planem działań krótkoterminowych” 
 
W PDK DZIAŁANIA ZOSTAŁYT PODZLONE NA: 

• działania operacyjne mające na celu ograniczenie wielkości emisji ze źródeł na obszarach objętym PDK, 

• działania informacyjne i prewencyjne mające na celu ostrzeganie przed negatywnym wpływem jakości powietrza na zdrowie mieszkańców. 
 
TRYB OGŁASZANIA PLANÓW DZIAŁANIA KRÓTKOTERMINOWEGO 
sposób postępowania w przypadku ryzyka przekroczenia lub wystąpienia przekroczenia 
 

Wojewódzki program monitoringu środowiska opracowany jest przez Regionalny Wydział Monitoringu Środowiska i określa system 
monitoringu jakości powietrza w województwie. System ten w głównej mierze opiera się na sieciach stacji pomiarowych rozmieszczonych  
w miarę potrzeb w newralgicznych punktach województwa, głównie miastach, gdzie analizy wykazują wysokie stężenia zanieczyszczeń. 

Departament Monitoringu Środowiska Głównego Inspektoratu Ochrony Środowiska - Regionalny Wydział Monitoringu Środowiska  
w Kielcach zgodnie z przepisami ustawy Prawo ochrony środowiska (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2556 z późn. zm.) i rozporządzeń wykonawczych, 
prowadzi pomiary stężeń dwutlenku siarki, dwutlenku azotu, tlenków azotu, benzenu, tlenku węgla, ozonu, pyłu zawieszonego PM10 i PM2,5 
oraz pomiary ołowiu, arsenu, kadmu, niklu i benzo(a)pirenu w pyle PM10. oraz przekazuje komunikaty i prognozy w zakresie oceny jakości 
powietrza  instytucjom. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ZADANIA OKREŚLONE PLANAMI DZIAŁAŃ KRÓTKOTERMINOWYCH 
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W ramach PDK wyznacza się dla obszaru stref województwa świętokrzyskiego trzy poziomy powiadomień  
z określeniem zadań dla każdego poziomu: 

 

Poziomy 
powiadomień 

Poziomu dopuszczalnego 
Treść powiadomienia 
ogłaszane jest przez 

WCZK 
Podejmowane działania 

Ostrzeżenie 
dotyczące ryzyka lub 

przekroczenia 
poziomów 

dopuszczalnych lub 
docelowych 
substancji  

w powietrzu, 
 

• przekroczenia poziomu 
dopuszczalnego wynoszącego 
40 μg/m3 dla pyłu PM10 z 
ostatnich 12 miesięcy, 

• przekroczenia 35 dni ze 
stężeniem powyżej wartości 
dopuszczalnej (50 μg/m3) 
spośród średnich dobowych 
stężeń pyłu PM10 z ostatnich 
12 miesięcy, 

• przekroczenia poziomu 
dopuszczalnego wynoszącego 
25μg/m3 dla pyłu PM2,5 z 
ostatnich 12 miesięcy, 

• przekroczenia poziomu 
docelowego wynoszącego  
1 ng/m3 dla B(a)P z ostatnich 
12 miesięcy, 

• przekroczenia 25 dni ze 
stężeniem powyżej wartości 
docelowej (120 μg/m3) 
maksymalnej średniej 
ośmiogodzinnej spośród 
średnich kroczących ozonu z 
ostatnich 12 miesięcy. 

• o ogłoszonym alarmie lub 
ostrzeżeniu oraz 
zanieczyszczeniu, którego 
stężenie zostało 
przekroczone lub istnieje 
ryzyko przekroczenia, 

• o przyczynach wystąpienia, 

• o obszarze, na którym 
obowiązuje ogłoszony alarm 
lub ostrzeżenie, 

• o czasie obowiązywania 
alarmu oraz prognozach 
zmian poziomów substancji  
w powietrzu, łącznie  
z przyczynami tych zmian, 

• o zagrożeniu w czasie 
trwania alarmu,  
w tym możliwe negatywne 
skutki dla zdrowia oraz 
grupy ludności wrażliwe  
na pogarszającą się jakość 
powietrza, 

• zalecenia dla ludności 
i konieczne do podjęcia 
środki ostrożności, 

• działania krótkoterminowe, 
które należy podejmować w 
czasie każdego  
z alarmów, 

W ramach ostrzeżenia nie są podejmowane żadne działania mające na celu 
redukcję stężeń zanieczyszczeń. Wprowadza się środki ostrożności w celu 
ochrony wrażliwych grup ludności poprzez zalecenia sposobu postępowania, 
m.in. ograniczenie czasu przebywania na powietrzu w czasie występowania 
podwyższonych stężeń substancji. 
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• kontakt do odpowiednich 
służb. 

Alarm I stopnia 
w przypadku 

przekroczenia 
poziomu 

informowania dla 
pyłu PM10 oraz 

ozonu. 

• stężenia 1-godz. ozonu 
powyżej wartości 180 μg/m3 
(poziom informowania), 

• lub stężenia 24-godzinnego 
pyłu zawieszonego PM10 
powyżej wartości 100 μg/m3 
(poziom informowania). 

 

• informowanie o 
wystąpieniu lub możliwości 
wystąpienia wysokich 
stężeń zanieczyszczeń 
poprzez lokalne rozgłośnie, 
ogłoszenia prasowe, 
Internet (informacje  
o stężeniu z poprzedniej 
doby i prognozowane  
na dzień bieżący obok 
informacji 
meteorologicznych na 
portalach internetowych), 
lub w inny zwyczajowo 
przyjęty sposób podczas 
zapowiedzi prognoz pogody 
w telewizji, 
 w radiu regionalnym, 

• poprzez Regionalny System 
Ostrzegania (RSO), 

• komunikaty przekazywane 
w sposób zwyczajowo 
przyjęty dla szkół, 
przedszkoli, szpitali, 
przychodni  
i placówek pomocy 
społecznej, 

• wywieszanie ogłoszeń na 
terenie urzędów. 

Działania ochronne w zakresie ograniczania negatywnego wpływu wysokich 
stężeń na zdrowie ludności: 

• ograniczenie przebywania dzieci na otwartej przestrzeni w czasie 
przebywania w placówce oświatowej, 

• przygotowanie służb ochrony zdrowia na zwiększoną liczbę przypadków 
zachorowań na choroby układu oddechowego i układu krążenia. 

Działania w odniesieniu do grup wrażliwych ludności: 

• unikanie długotrwałego przebywania na otwartej przestrzeni  
dla uniknięcia długotrwałego narażenia na podwyższone stężenia 
zanieczyszczeń – pozostawanie w pomieszczeniach, 

• ograniczenie wietrzenia pomieszczeń w okresie trwania alarmu, 

• stosowanie się do zaleceń lekarskich i właściwe zaopatrzenie  
w potrzebne medykamenty. 

Działania prewencyjne: 

• wzmożone kontrole w zakresie zakazu spalania odpadów  
w gospodarstwach domowych, 

• zalecenia korzystania z komunikacji miejskiej zamiast indywidualnej, 

• ograniczenia palenia odpadów pozostałości roślinnych w ogrodach  
i terenach zielonych, jeśli nie obowiązuje zakaz z mocy innych przepisów, 

• zalecenie przemieszczania się pieszo lub rowerem na krótkich odcinkach 
dróg. 

Alarm II stopnia – 
alarm smogowy 

w przypadku 
wystąpienia 

przekroczenia 

• stężenia 1-godz. ozonu powyżej 
wartości 240 μg/m3 (poziom 
alarmowy), 

• lub stężenia 24-godzinnego 
pyłu zawieszonego PM10 

• informowanie o 
wystąpieniu lub 
możliwości wystąpienia 
wysokich stężeń 
zanieczyszczeń poprzez 

Działania ochronne w zakresie ograniczania negatywnego wpływu wysokich 
stężeń na zdrowie ludności: 

• ograniczenie przebywania dzieci na otwartej przestrzeni w czasie 
przebywania w placówce oświatowej, 

• ograniczenie wietrzenia pomieszczeń w czasie trwania alarmu, 
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poziomu 
alarmowego stężeń 

pyłu PM10 lub 
ozonu. 

 
 

powyżej wartości 150 μg/m3 
(poziom alarmowy). 

 

lokalne rozgłośnie, 
ogłoszenia prasowe, 
Internet (informacje  
o stężeniu z poprzedniej 
doby i prognozowane  
na dzień bieżący obok 
informacji 
meteorologicznych  
na portalach 
internetowych), lub w inny 
zwyczajowo przyjęty 
sposób podczas 
zapowiedzi prognoz 
pogody w telewizji,  
w radiu regionalnym, 

• poprzez Regionalny 
System Ostrzegania (RSO), 

• komunikaty przekazywane 
w sposób zwyczajowo 
przyjęty dla szkół, 
przedszkoli, 

• szpitali, przychodni  
i placówek opieki 
społecznej, 

• wywieszanie ogłoszeń na 
terenie urzędów. 

 

• przygotowanie służb ochrony zdrowia na zwiększoną liczbę przypadków 
zachorowań na choroby układu oddechowego i układu krążenia. 

Działania w odniesieniu do grup wrażliwych ludności: 

• unikanie długotrwałego przebywania na otwartej przestrzeni  
dla uniknięcia, 

• długotrwałego narażenia na podwyższone stężenia zanieczyszczeń – 
pozostawanie w pomieszczeniach, 

• stosowanie się do zaleceń lekarskich i właściwe zaopatrzenie  
w potrzebne medykamenty. 

Działania prewencyjne: 

• wzmożone kontrole w zakresie zakazu spalania odpadów  
w gospodarstwach domowych, 

• zalecenia korzystania z komunikacji miejskiej zamiast indywidualnej, 

• zalecenie przemieszczania się pieszo lub rowerem na krótkich odcinkach 
dróg. 

Działania operacyjne podejmowane w ramach alarmu II stopnia mające na celu 
redukcję: 
- emisji powierzchniowej: 

• czasowy zakaz palenia w kominkach, jeżeli nie stanowią one jedynego 
źródła ogrzewania mieszkań w okresie grzewczym, 

• czasowe zawieszenie robót budowlanych, uciążliwych ze względu na jakość 
powietrza, 

• nakaz zraszania pryzm materiałów sypkich w celu wyeliminowania pylenia, 

• zakaz palenia pozostałości roślinnych na powierzchni ziemi,  
z wyłączeniem działań i czynności związanych z gospodarką leśną. 

    - emisji liniowej: 

• przeniesienie uciążliwego natężenia ruchu samochodowego  
na odcinki alternatywne, wyznaczone przez zarządzających drogami na 
danym obszarze, 

• ograniczenie ruchu samochodowego poprzez korzystanie z innych form 
komunikacji, np. komunikacji publicznej darmowej w czasie trwania alarmu, 

• upłynnienie ruchu drogowego poprzez stosowanie inteligentnych 
systemów zarządzania ruchem, tzw. „zielona fala”, 

• czyszczenie ulic na mokro, 

• wprowadzenie możliwości bezpłatnego podróżowania komunikacją 
publiczną, 
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• montaż tablic informujących o objazdach, 

• zakaz wjazdu samochodów ciężarowych powyżej 3,5 Mg na wyznaczone 
trasy w miastach, 

• rozwinięcie akcji informacyjnych i edukacyjnych, promujących wspólne 
dojazdy do pracy (jednym samochodem) oraz korzystania z komunikacji 
miejskiej, 

• tworzenie systemów połączenia parkowania z komunikacją publiczną – 
parkuj + jedź „P+R” dla indywidualnych osób. 

- emisji punktowej: 

• czasowe ograniczenie produkcji w instalacjach mających szczególnie 
uciążliwy wpływ na jakość powietrza w instalacjach wskazanych w planie 
działań krótkoterminowych jako mających największy wpływ na jakość 
powietrza na danym terenie, 

Do alarmu I i II stopnia określone środki zaradcze muszą zastosować instytucje 
takie jak: 

• szkoły, 

• przedszkola, 

• żłobki i domy opieki dla dzieci oraz inne ośrodki edukacyjne, 

• obiekty służby zdrowia i opieki zdrowotnej – przygotowanie się do podjęcia 
zwiększonej liczby pacjentów. 
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SIATKA BEZPIECZEŃSTWA
• Jest zestawieniem 20 zagrożeń, które

na podstawie Raportu cząstkowego
o zagrożeniach bezpieczeństwa 
narodowego zakwalifikowano, jako 
możliwe do zainicjowania sytuacji 
kryzysowej na poziomie wojewódzkim. 
W siatce przy każdym zagrożeniu 
wskazano podmiot wiodący i podmioty 
współpracujące. 

• Na potrzeby WPZK przyjęto definicje
z KPZK dotycząca podmiotu wiodącego
i podmiotu wspomagającego. 

PODMIOT WIODĄCY
• To organ (instytucja), która ze względu 

na zakres kompetencji prawnych 
realizuje zadania kluczowe dla 
skuteczności działania w danej fazie 
zarządzania kryzysowego, najczęściej
we współpracy z innymi organami 
(instytucjami) szczebla równorzędnego 
lub niższego, niepodporządkowanymi
jej pod względem służbowym (zwanymi 
podmiotami współpracującymi).

• Rolą podmiotu wiodącego jest 
monitorowanie przypisanych
mu zagrożeń, inicjowanie działań 
właściwych dla danej fazy zarządzania 
kryzysowego oraz koordynowanie 
przedsięwzięć wykonywanych przez 
podmioty współpracujące.

PODMIOT WSPOMAGAJĄCY
• To organ (instytucja), szczebla 

równorzędnego lub niższego w stosunku 
do podmiotu wiodącego, 
niepodporządkowana jej pod względem 
służbowym, która ze względu na zakres 
kompetencji prawnych wspomaga 
działania realizowane przez podmiot 
wiodący w celu zapobieżenia eskalacji 
zagrożenia i zainicjowania odbudowy.
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EPIDEMIA 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
INSPEKCJA SANITARNA 
W przypadku otrzymaniu zawiadomienia od Państwowego Powiatowego Inspektora 
Sanitarnego o podejrzeniu lub rozpoznaniu niebezpiecznej choroby zakaźnej (cholery, 
dżumy, żółtej gorączki, gorączki krwotocznej, ospy, itd.), oznak ataku bioterrorystycznego, 
licznych zachorowań na znaną chorobę zakaźną, w liczbie znacznie większej niż 
w poprzednich okresach czasu, innej choroby zakaźnej wcześniej nieznanej, nie występującej 
lub wymagającej podjęcia działań zapobiegających epidemii  Świętokrzyski Państwowy 
Wojewódzki Inspektor Sanitarny powiadamia: 
 Wojewodę za pośrednictwem Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 
 Marszałka Województwa 
 Głównego Inspektora Sanitarnego 
 Świętokrzyski Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Kielcach 
 Wojewódzkiego Konsultanta Chorób Zakaźnych 
 Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii (w przypadku chorób odzwierzęcych 

lub po spożyciu artykułów żywnościowych pochodzenia zwierzęcego) 
 Innych Państwowych Powiatowych Inspektorów Sanitarnych. 
 Zarządza niezwłoczne wdrożenie akcji p/epidemicznej w uzgodnieniu z GIS poprzez: 
 sprawdzenie systemu telekomunikacyjnego na potrzeby alarmowe 
 uruchomienie stałych dyżurów w systemie zarządzania kryzysowego 
 powiadomienie dyrektorów szpitali o przygotowaniu miejsc do hospitalizacji  

i obserwacji podejrzanych pacjentów 
 wytypowanie punktów szczepień do przeprowadzenia szczepień masowych 
 ustalenie i bieżącą korektę w porozumieniu z Dyrektorem Wydziału Finansowego ŚUW 

zakres finansowej pomocy rządowej na potrzeby zabezpieczenia działań ochronnych 
i ratowniczych 

 ustalenie z Rzecznikiem Prasowym Wojewody sposobu przeprowadzenia akcji 
informacyjnej  

 w przypadku przesyłki niewiadomego pochodzenia po oszacowaniu ryzyka dot. 
zawartości przesyłki przez grupę pirotechniczną Policji przekazuje za pośrednictwem 
PSP przesyłkę do badania w laboratorium lub do utylizacji w zakładzie wskazanym przez 
PPIS (tj. laboratorium WIHE w Puławach lub laboratorium Biura Badań 
Kryminalistycznych ABW w Warszawie) 

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie działania na wypadek 

wystąpienia epidemii 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń, alarmowanie ludności 
 ogłaszanie i odwoływanie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii 

na obszarze województwa na wniosek ŚPWIS 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem 

na terenie województwa 
 kierowanie do pracy przy zwalczaniu epidemii na terenie województwa osób 

posiadających odpowiednie kwalifikacje 
 nałożenie obowiązku szczepień ochronnych na wniosek ŚPWIS 
 w przypadku konieczności poddania izolacji lub kwarantanny osób, zapewnienie 

warunków izolacji lub kwarantanny przez zapewnienie odpowiednich pomieszczeń, 
wyposażenia oraz skierowanie do pracy osób posiadających odpowiednie kwalifikacje, 

 wprowadzenie ograniczeń i zakazów  
 wprowadzenie nakazów (np. przeprowadzenia niezbędnych zabiegów sanitarnych, 

obowiązkowej izolacji lub kwarantanny) 
 współpraca z organizacjami pozarządowymi, 
 koordynacja udzielania pomocy humanitarnej, wnioskowanie o użycie pododdziałów lub 

oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, 
 ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi 
PAŃSTWOWA STRAŻ POŻARNA 
 zadysponowanie wyznaczonych sił i środków 
 przeprowadzenie rozpoznania miejsca zdarzenia pod nadzorem PIS  
 przygotowanie ciągu dekontaminacyjnego w uzgodnieniu z PIS  
 przeprowadzanie  dekontaminacji miejsc wskazanych przez PIS 
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 podejmowania wszelkich dopuszczalnych prawem działań celem ograniczenia 
rozprzestrzeniania się choroby 

 składanie codziennych meldunków dla Głównego Inspektora Sanitarnego i Wojewody 
(WCZK) o zachorowaniach i rozwoju zaistniałej sytuacji epidemicznej 

II Etap Zadania Świętokrzyskiego Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego: 
 w przypadku znacznego wzrostu liczby zachorowań na danym terenie ŚPWIS  

w uzgodnieniu z Głównym Inspektorem Sanitarnym składa wniosek do Wojewody  
o ogłoszenie stanu zagrożenia epidemicznego lub epidemii na terenie powiatu 
(powiatów) lub województwa 

 wydaje zalecenia i zarządzenia w celu ograniczenia rozprzestrzeniania się choroby 
w zakresie swoich uprawnień 

 wnioskuje do wojewody o wydanie decyzji, które nie należą do jego kompetencji 
 koordynuje wdrożoną akcję p/epidemiczną 
 ściśle współpracuje z Wojewodą, Policją, PSP, a także innymi właściwymi służbami ze 

względu na rodzaj zagrożenia 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi 
 ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej 

 przeprowadzenie zgodnie z wewnętrznymi zasadami dekontaminacji sił i środków 
Ministerstwa SWiA biorących udział w zdarzeniu 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi 
JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO 
 zabezpieczenie transportu prób z materiałem biologicznym 
 zabezpieczenie transportu pacjentów do miejsc izolacji bądź kwarantanny 
 w miarę rozwoju sytuacji epidemiologicznej przetransportowanie pacjentów 

do wyznaczonych szpitali epidemicznych lub obserwacyjnych, zgodnie z Wojewódzkim 
Planem Działania Na Wypadek Wystąpienia Epidemii na terenie województwa 
świętokrzyskiego 

 zabezpieczenie miejsc składowania i utylizacji odpadów medycznych wytworzonych 
na terenie działania 

 jednostki samorządu terytorialnego 
 przekazywanie meldunków o zachorowaniach na choroby zakaźne bądź o zagrożeniu 

występowania tych chorób do WCZK 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi 

FAZA ODBUDOWY 
INSPEKCJA SANITARNA 
 zapewnienie bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologicznego 
 prowadzenie nadzoru nad utylizacją odpadów medycznych opracowanie programów  

i planów działalności zapobiegawczej i przeciwepidemicznej, przekazanie ich do realizacji 
podmiotom leczniczym oraz kontrola realizacji tych programów i planów 

 
INSPEKCJA FARMACEUTYCZNA 
 zapewnienie informacji o dostępności produktów leczniczych 

rozporządzenie  
PODSTAWA PRAWNA 
 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków  

i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby 
obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach tj. Dz.U. 2012 poz. 741 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 września 2011 r. w sprawie trybu zawierania 
umów w celu realizacji zadań z zakresu ochrony zdrowia publicznego przed zakażeniami 
i chorobami zakaźnymi oraz sposobu ich finansowania tj. Dz.U. 2015 poz. 2108 

WOJEWODA 
 odwołanie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii na wniosek ŚPWIS 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków w obszarze swojej właściwości 

miejscowej 
 koordynacja działań ośrodków interwencji kryzysowej (zadania własne powiatu), 
 ocena stanu i efektywności pomocy społecznej 
 sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej ministrowi właściwemu 

do spraw zabezpieczenia społecznego 
 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 

społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa i wnioskowanie do Ministra 
SWiA o uruchomienie środków z rezerwy celowej na przeciwdziałanie i usuwanie 
skutków klęsk żywiołowych 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi 
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GWAŁTOWNA BURZA, TRĄBA POWIETRZNA, NAWALNY I ULEWNY DESZCZ 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PSP 

• uruchomienie sił i środków 
• koordynacja działań ratowniczych 
• organizacja terenu działań i miejsc stacjonowania sił ratowniczych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie przeciwpożarowej 
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
 rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021 

r. w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie zarządzania kryzysowego, 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem 

na terenie województwa 
 koordynacja ewakuacji prewencyjnej ludności z terenów zagrożonych (realizują 

starosta/ wójt/ burmistrz/ prezydent miasta) 
 nadzór nad realizacją zadań samorządu gminnego, powiatowego i województwa 

pod względem jakości działalności jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, 
 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 

społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej 

Polskiej 
 złożenie wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o stanie klęski żywiołowej 
 ustawa o pomocy społecznej 
 ustawa Prawo budowlane 
WINB 
 bieżące monitorowanie stanu bezpieczeństwa obiektów budowlanych w zagrożonych 

rejonach 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo budowlane 
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FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 koordynacja działań ośrodków interwencji kryzysowej (zadania własne powiatu) 
 ocena stanu i efektywności pomocy społecznej 
 nadzór nad realizacją zadań realizowanych przez gminy dotyczących przyznawania 

i wypłacania zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową 
lub ekologiczną 

 sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej ministrowi właściwemu 
do spraw  społecznych 

 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 
społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa  i wnioskowanie do ministra 
spraw wewnętrznych i administracji o uruchomienie środków z rezerwy celowej 
na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o pomocy społecznej 

WINB 
 ocena stanu technicznego uszkodzonych budynków 
 ocena stanu technicznego uszkodzonych obiektów infrastrukturalnych (drogi, 

drogi kolejowe, sieci uzbrojenia terenu) 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo budowlane 
REJONOWE ZAKŁADY ENERGETYCZNE 
 odtwarzanie infrastruktury elektroenergetycznej 
PODSTAWA PRAWNA 
 rozporządzenie Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie szczegółowych 

warunków funkcjonowania systemu elektroenergetycznego tj. Dz.U. 2007 nr 93 poz. 623 
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POWÓDŹ 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PSP 

• uruchomienie sił i środków 
• koordynacja działań ratowniczych 
• organizacja terenu działań i miejsc stacjonowania sił ratowniczych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie przeciwpożarowej 
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
 rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021 

r. w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

WOJEWODA 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie   zarządzania kryzysowego 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 ogłaszanie alarmu przeciwpowodziowego 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem 

na terenie województwa 
 koordynacja ewakuacji prewencyjnej ludności z terenów zagrożonych (realizują 

starosta/ wójt/ burmistrz/ prezydent miasta) 
 nadzór nad realizacją zadań samorządu gminnego, powiatowego i województwa 

pod względem jakości działalności jednostek organizacyjnych pomocy społecznej 
 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 

społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej 

Polskiej 
 złożenie wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej, 
 zapewnienie osobom w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego odpowiednich 

świadczeń opieki zdrowotnej 
 nadzór nad państwowym ratownictwem medycznym 
 organizacja i koordynacja działań w zakresie działań lotniczego pogotowia 

ratunkowego 
 w przypadku wprowadzenia stanu klęski żywiołowej wprowadzenie w drodze aktu 

prawa miejscowego czasowego ograniczenia w korzystaniu z wód 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o stanie klęski żywiołowej 
 ustawa o pomocy społecznej 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
 ustawa Prawo budowlane 
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 ustawa Prawo Wodne 
 ustawa o działaniach administracji rządowej 
 ustawa o zapobieganiu i zwalczaniu chorób zakaźnych u ludzi 
IMGW 
 udzielanie informacji o aktualnych warunkach hydrologicznych i meteorologicznych 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń do WCZK 
PODSTAWA PRAWNA 
 rozporządzenie: Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 

2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

REGIONALNE ZARZĄDY GOSPODARKI WODNEJ 
• prowadzenie całodobowych dyżurów 
• sterowanie falą wezbrań powodziowych  
• sporządzanie bieżących informacji dla  WCZK ŚUW o aktualnej sytuacji powodziowej, 
• wydanie w drodze decyzji (po uzgodnieniu z wojewodą) nakazu o obniżeniu piętrzenia 

wody lub opróżnienia zbiornika 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa prawo wodne 
ZARZĄDY ZLEWNI: KIELCE, SANDOMIERZ, RADOM, PIOTRKÓW TRYBUNALSKI 
 monitorowanie urządzeń hydrotechnicznych 
 analizowanie bieżącej sytuacji 
 uruchamianie zasobów do ochrony przed powodzią 
 opiniowanie strategicznych decyzji 
 regulowanie pracą podległych zbiorników wodnych 
 zadania wynikające  z Ustawy Prawo Wodne i Statutu ZZ 
PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa Prawo wodne 

 

FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 koordynacja działań ośrodków interwencji kryzysowej (zadania własne powiatu) 
 ocena stanu i efektywności pomocy społecznej 
 nadzór nad realizacją zadań realizowanych przez gminy, dotyczących przyznawania  

i wypłacania zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową 
lub ekologiczną 

RZGW/PGW WP/ZZ 
 odbudowa wałów przeciwpowodziowych i ich wzmacnianie 
 udrażnianie koryt rzek 
 zadania wynikające z Ustawy Prawo Wodne i ze statutu ZZ 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa prawo wodne 
WINB  

• ocena stanu technicznego uszkodzonych budynków 
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 sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej ministrowi właściwemu 
do spraw zabezpieczenia społecznego 

 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 
społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków   i wnioskowanie do ministra spraw wewnętrznych 
i administracji o uruchomienie środków z rezerwy celowej na przeciwdziałanie  
i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o pomocy społecznej 
 

• ocena stanu technicznego uszkodzonych obiektów infrastrukturalnych (drogi, mosty, 
budowle hydrotechniczne, linie kolejowe, sieci uzbrojenia terenu) 

• stosowanie uproszczonych procedur administracyjnych dotyczących odbudowy, 
remontów i rozbiórek budynków zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku działania 
żywiołu 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o szczególnych zasadach odbudowy, remontów i rozbiórek obiektów 

budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku działania żywiołu 
 ustawa Prawo budowlane 
INSPEKCJA WETERYNARYJNA 
 pomoc i koordynacja przy organizacji utylizacji padliny 
 monitoring i działania w zakresie zwalczania zachorowalności zwierząt na terenach 

objętych powodzią 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt 
• ustawa o inspekcji weterynaryjnej 
INSPEKCJA SANITARNA 
 odbudowa wałów przeciwpowodziowych i ich wzmacnianie, 
 udrażnianie koryt rzek 

PODSTAWA PRAWNA 
 Zadania wynikające z Ustawy Prawo Wodne i ze statutu ZZ 
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CYBERPRZESTĘPCZOŚĆ 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WOJEWODA 
 analiza i ocena zagrożeń 
 ocena możliwych strat ludzkich, mienia i infrastruktury 
 edukacja w zakresie przeciwdziałania zagrożeniom cyberprzestrzeni 
 realizacja zadań określonych dla podmiotów publicznych realizujących zadania 

publiczne, zależne od systemu informacyjnego w ustawie o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, w zakresie bezpośrednio go dotyczącym 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa  
 ustawa o ochronie informacji niejawnych  
 
WSPÓŁPRACA ŚUW z CERT.GOV.PL 
 W Świętokrzyskim Urzędzie Wojewódzkim funkcjonuje Zespół ds. monitorowania 

zagrożeń i utrzymania Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji powołany 
Zarządzeniem nr 6/2016 Dyrektora Generalnego ŚUW z dnia 08.04.2016r. 
W/w zespół  na bieżąco współpracuje z Rządowym Zespołem Reagowania na Incydenty 
Komputerowe CERT.GOV.PL w zakresie realizacji zadań związanych 
z bezpieczeństwem teleinformatycznym, a w szczególności zgłaszania incydentów. 

PODSTAWY PRAWNE 
 ustawa o ochronie informacji niejawnych  
 ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa  
 rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu 

przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 
alarmowych CRP tj. Dz. U. 2022 poz. 2065 

 

POLICJA 
 zwalczanie przestępczości w cyberprzestrzeni 
 dokonanie okresowej oceny aktualnej sytuacji, która może mieć wpływ  

na bezpieczeństwo funkcjonowania systemów teleinformatycznych, w tym 
infrastruktury krytycznej należącej do Policji 

 uzyskanie, przetwarzanie i przekazanie informacji mających wpływ na funkcjonowanie 
systemów teleinformatycznych, w tym infrastruktury krytycznej 

 nadzór nad realizacją długofalowych działań z zakresu bezpieczeństwa m.in. rozbudowa 
i modernizacja istniejącej infrastruktury Policji 

 dokonanie przeglądu stanu prawnego procedur i zasobów 
 prowadzenie działalności szkoleniowej w Policji 
 Wydział do walki z cyberprzestępczością 
 opracowywanie, wdrażanie i aktualizowanie procedur reagowania na incydenty 

komputerowe w Policji 
 inicjowanie oraz wspieranie działań komórek organizacyjnych KWP oraz jednostek 

terenowych Policji w obszarze osiągania zdolności do zapewnienia bezpieczeństwa 
cyberprzestrzeni Policji 

 współpraca z jednostkami terenowymi Policji w zakresie kreowania spójnego, 
jednolitego i efektywnego systemu zarządzania bezpieczeństwem cyberprzestrzeni 
Policji 

 ustanowienie, z zachowaniem warunków bezpieczeństwa informacji oraz kompetencji 
komórek organizacyjnych KWP oraz jednostek terenowych Policji, 

 spójnego, współdzielonego systemu informacyjnego o bieżącym stanie oraz 
zagrożeniach cyberprzestrzeni 

 identyfikowanie i prowadzenie cyklicznych analiz ryzyka 
 opracowanie procedur zapewniających informowanie właściwych zespołów CERT 

(Computer Emergency Response Team) powołanych do reakcji na zdarzenia naruszające 
bezpieczeństwo w sieci o wystąpieniu incydentów komputerowych w Policji oraz 
zmianie lokalizacji jednostki terenowej Policji, danych kontaktowych itp. 

PODSTAWA PRAWNA 
 decyzja KGP: w sprawie ustanowienia Pełnomocnika Komendanta Głównego Policji 
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ds. Bezpieczeństwa Cyberprzestrzeni 
PSP 
 dokonanie okresowej oceny aktualnej sytuacji, która może mieć wpływ na 

bezpieczeństwo funkcjonowania systemów teleinformatycznych KSRG, w tym 
infrastruktury krytycznej należącej do PSP 

 uzyskanie, przetwarzanie i przekazanie informacji mających wpływ na funkcjonowanie 
systemów telekomunikacyjnych w PSP, w tym infrastruktury krytycznej należącej do 
PSP, wchodzące w skład systemu ratowniczego 

 nadzór nad realizacją długofalowych działań z zakresu bezpieczeństwa m.in. rozbudowa  
i modernizacja istniejącej infrastruktury PSP podatnej na zagrożenia cyberprzestrzeni, 

 dokonanie przeglądu stanu prawnego procedur i zasobów 
 prowadzenie działalności szkoleniowej w PSP 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa  
 rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu 

przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 
alarmowych CRP tj. Dz. U. 2022 poz. 2065 

 

FAZA ODBUDOWY 

WOJEWODA 
 analiza i ocena zagrożeń, przeciwstawianie się zagrożeniom 
 edukacja w zakresie przeciwdziałania zagrożeniom cyberprzestrzeni 
 realizacja zadań określonych dla podmiotów publicznych realizujących zadania 

publiczne, zależne od systemu informacyjnego w ustawie o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, w zakresie bezpośrednio go dotyczącym 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym, 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa ustawa o ochronie informacji 

niejawnych  

POLICJA 
 zwalczanie przestępczości w cyberprzestrzeni,  
 dokonanie okresowej oceny aktualnej sytuacji, która może mieć wpływ  

na bezpieczeństwo funkcjonowania systemów teleinformatycznych, w tym 
infrastruktury krytycznej należącej do Policji 

 uzyskanie, przetwarzanie i przekazanie informacji mających wpływ na funkcjonowanie 
systemów teleinformatycznych, w tym infrastruktury krytycznej,  

 nadzór nad realizacją długofalowych działań z zakresu bezpieczeństwa m.in. rozbudowa 
i modernizacja istniejącej infrastruktury Policji 

 dokonanie przeglądu stanu prawnego procedur i zasobów 
 prowadzenie działalności szkoleniowej w Policji 
 opracowywanie, wdrażanie i aktualizowanie procedur reagowania na incydenty 

komputerowe w Policji 
 inicjowanie oraz wspieranie działań komórek organizacyjnych KWP oraz jednostek 

terenowych Policji w obszarze osiągania zdolności do zapewnienia bezpieczeństwa 
cyberprzestrzeni Policji 

 współpraca z jednostkami terenowymi Policji w zakresie kreowania spójnego, 
jednolitego i efektywnego systemu zarządzania bezpieczeństwem cyberprzestrzeni 
Policji 



133 
 

 ustanowienie, z zachowaniem warunków bezpieczeństwa informacji oraz kompetencji 
komórek organizacyjnych KWP oraz jednostek terenowych Policji 

 spójnego, współdzielonego systemu informacyjnego o bieżącym stanie oraz 
zagrożeniach cyberprzestrzeni 

 identyfikowanie i prowadzenie cyklicznych analiz ryzyka 
 opracowanie procedur zapewniających informowanie właściwych zespołów CERT 

(Computer Emergency Response Team) powołanych do reakcji na zdarzenia naruszające 
bezpieczeństwo w sieci o wystąpieniu incydentów komputerowych w Policji oraz 
zmianie lokalizacji jednostki terenowej Policji, danych kontaktowych itp. 

PODSTAWA PRAWNA 
 decyzja KGP: w sprawie ustanowienia Pełnomocnika Komendanta Głównego Policji  

ds. Bezpieczeństwa Cyberprzestrzeni 
PSP 
 uzyskanie, przetwarzanie i przekazanie informacji mających wpływ na funkcjonowanie 

systemów telekomunikacyjnych w PSP, w tym infrastruktury krytycznej należącej  
do PSP, wchodzące w skład systemu ratowniczego 

 nadzór nad realizacją długofalowych działań z zakresu bezpieczeństwa m.in. rozbudowa 
i modernizacja istniejącej infrastruktury PSP podatnej na zagrożenia cyberprzestrzeni, 

 dokonanie przeglądu stanu prawnego procedur i zasobów 
 prowadzenie działalności szkoleniowej w PSP 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa  
 rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu 

przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 
alarmowych CRP tj. Dz. U. 2022 poz. 2065 
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SUSZA/UPAŁ 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie reagowania/ zarządzania 

kryzysowego 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem  

na terenie województwa 
 nadzór nad realizacją zadań samorządu gminnego, powiatowego i województwa 

pod względem jakości działalności jednostek organizacyjnych pomocy społecznej 
 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 

społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 złożenie wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
 wprowadzenie czasowego ograniczenia w korzystaniu z wód  
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o stanie klęski żywiołowej 

IMGW 
 udzielanie informacji o aktualnych warunkach hydrologicznych i meteorologicznych 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń  poprzez WCZK 

PODSTAWA PRAWNA 
 Rozporządzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej w sprawie 

ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników Państwowej Służby 
Hydrologiczno-Meteorologicznej i Państwowej Służby Hydrogeologicznej   
tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

 
 REGIONALNE ZARZĄDY GOSPODARKI WODNEJ 

 w szczególności w zakresie poboru wody lub wprowadzania ścieków do wód albo ziemi 
oraz zmiany sposobu gospodarowania wodą w zbiornikach retencyjnych (w przypadku 
wprowadzenia stanu klęski) 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo wodne 
 rozporządzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej w sprawie 

ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników Państwowej 
Służby Hydrologiczno-Meteorologicznej i Państwowej Służby Hydrogeologicznej 
tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

 

FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 koordynacja działań ośrodków interwencji kryzysowej (zadania własne powiatu) 
 ocena stanu i efektywności pomocy społecznej 
 nadzór nad realizacją zadań realizowanych przez gminy dotyczących przyznawania  

i wypłacania zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową 
lub ekologiczną 

 sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej ministrowi właściwemu do 
spraw zabezpieczenia społecznego 

INSPEKCJA WETERYNARYJNA 
 pomoc i koordynacja przy organizacji utylizacji padliny 
 monitoring i działania w zakresie zwalczania zachorowalności zwierząt na terenach 

objętych powodzią 
PODSTAWA PRAWNA 

• ustawa o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych  zwierząt 
• ustawa o inspekcji weterynaryjnej 
 
 

  
ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW ZK DLA FAZ REAGOWANIA I ODBUDOWY  



135 
 

 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 
społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa i wnioskowanie do ministra 
spraw wewnętrznych i administracji o uruchomienie środków z rezerwy celowej 
na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

 powołanie komisji do oszacowania szkód powstałych w wyniku 
 suszy w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej 
 wnioskowanie do ARiMR  o wyrażenie zgody na udzielenie pomocy finansowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o pomocy społecznej 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 października 2022 r. zmieniające 

rozporządzenie w sprawie szczegółowego zakresu i sposobów realizacji niektórych 
zadań Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa tj.Dz.U.2022 poz. 2117. 

ARiMR 
 udzielenie pomocy fachowej i finansowej producentom rolnym 

PODSTAWA PRAWNA 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 października 2022 r. zmieniające 

rozporządzenie w sprawie szczegółowego zakresu i sposobów realizacji niektórych 
zadań Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa tj.Dz.U.2022.2117 
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AWARIA URZĄDZEŃ PRZESYŁOWYCH WODY I CIEPŁA 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PRZEDSIĘBIORSTWA KOMUNALNE 
 uruchomienie sił i środków 
 koordynacja działań ratowniczych 
 organizacja terenu działań i miejsc stacjonowania sił ratowniczych 
PODSTAWA PRAWNA 
 według zadań określonych w statutach  

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja działań prowadzonych w ramach wojewódzkiego planu ratowniczego 

i wojewódzkiego planu zarządzania kryzysowego 
 koordynacja działań ochrony ludności na terenie województwa 
 koordynacja (realizują gminy) ewakuacji prewencyjnej ludności z terenów zagrożonych 
 organizacja pomocy medycznej 
 koordynacja działania medycznych zespołów ratowniczych 
 wprowadzanie stanu podwyższonej gotowości ZOZ 
 wyznaczanie miejsc stacjonowania sił i środków ratowniczych 
 organizacja miejsc zakwaterowania dla ewakuowanej ludności 
 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 koordynacja udzielania pomocy humanitarnej 
 wnioskowanie do mon o użycie pododdziałów lub oddziałów SZ RP 
 wnioskowanie o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 

FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 ocena strat i szkód spowodowanych poważną awarią 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków awarii 
 wnioskowanie do ministra spraw wewnętrznych i administracji o uruchomienie środków 

z rezerwy celowej na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
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SILNY MRÓZ/ ZAWIEJA / ZAMIEĆ ŚNIEŻNA/ BURZA ŚNIEŻNA 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
ADMINISTRATORZY DRÓG, POMOC SPOŁECZNA 
GDDKiA Oddział Kielce. 
Świętokrzyski Zarząd Dróg Wojewódzkich. 
Starostwa Powiatowe, Miasta i Gminy/Gminy. 
Zarządy Dróg Powiatowych, MZD, Drogi gminne. 
 przywracanie przejezdności dróg 
 wprowadzanie ograniczeń lub zamykanie dróg i drogowych obiektów inżynierskich 

dla ruchu oraz wyznaczanie objazdów drogami różnej kategorii, gdy występuje 
bezpośrednie zagrożenie bezpieczeństwa 

 uruchamiania systemu pomocy społecznej dla najbardziej zagrożonych grup 
ludności 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o drogach publicznych 
 ustawa o pomocy społecznej  

PRM 
 uruchomienie nadzwyczajnych środków do zabezpieczenia działań zespołów ratownictwa 

medycznego (LPR w zakresie dializ i wypadków) 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
POLICJA 
 współdziałanie Wojewódzkiego Ruchu  Drogowego z administratorami dróg w zakresie ich 

zamykania i wyznaczania objazdów 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Policji 
 zarządzenie Nr 36 Komendanta Głównego Policji z dnia 14 listopada 2017 r. w sprawie 

zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
 zarządzenie Nr 15 Komendanta Głównego Policji z dnia 30 kwietnia 2021 r. zmieniające 

zarządzenie w sprawie zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
PSP 
 prowadzenie ratownictwa technicznego na drogach 
PODSTAWA PRAWNA  
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
SYSTEM POMOCY SPOŁECZNEJ 
 udzielania pomocy materialnej, medycznej i psychologicznej podopiecznym  Ośrodków 

Pomocy Społecznej i starszym ludziom samotnym  
PODSTAWA PRAWNA  
 ustawa o pomocy społecznej 

FAZA ODBUDOWY 
ADMINISTRATORZY DRÓG 
 likwidacja szkód w infrastrukturze komunalnej (roboty budowlano-remontowe 

dróg) 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o drogach publicznych 
 

PGL LASY PAŃSTWOWE 
 odbudowa ekosystemów leśnych (rezerwy finansowe na naprawianie szkód) 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o lasach 
KOMISJE DS. SZACOWANIA SZKÓD KLĘSK ŻYWIOŁOWYCH 
 uruchomienie komisji weryfikacyjnych do szacowania strat w infrastrukturze technicznej 

i w rolnictwie zgodnie z zarządzeniem Wojewody  
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EPIZOOTIA 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
INSPEKCJA WETERYNARYJNA 
 realizacja zadań wynikających z planów gotowości do zwalczania określonej choroby 

zakaźnej 
 koordynacja działań podległych inspekcji w zakresie zwalczania choroby zakaźnej 
 analizowanie i opracowanie informacji otrzymanych od wojewódzkiego lekarza 

weterynarii 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Inspekcji Weterynaryjnej  
 ustawa o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt 

WOJEWODA 
 realizacja procedur wynikających z wojewódzkiego planu gotowości do zwalczania 

określonej choroby zakaźnej zwierząt 
 na wniosek wojewódzkiego lekarza weterynarii określenie w drodze rozporządzenia 

obszaru, na którym występuje choroba zakaźna zwierząt lub zagrożenie wystąpienia 
tej choroby, w szczególności jako obszar zapowietrzony lub zagrożony, oraz sposobu 
oznakowania obszaru zapowietrzonego i zagrożonego 

 wprowadzenie czasowych ograniczeń (m.in. w przemieszczaniu się osób lub pojazdów 
polowań i odłowów zwierząt łownych, przemieszczania lub obrotu zwierzętami 
niektórych gatunków, zwłokami zwierzęcymi, produktami, surowcami i produktami 
rolnymi oraz innymi przedmiotami, które mogą spowodować szerzenie się choroby 
zakaźnej zwierząt) 

 wydanie nakazu zaopatrywania zwierząt lub produktów w świadectwa zdrowia 
wystawiane przez urzędowego lekarza weterynarii 

 wydanie nakazu przeprowadzenia zabiegów na zwierzętach, w tym szczepień 
 wydanie nakazu oczyszczania, odkażania, deratyzacji i dezynsekcji miejsc przebywania 

zwierząt lub miejsc przechowywania i przetwarzania zwłok zwierzęcych, a także 
oczyszczania i odkażania środków transportu 

 wydanie nakazu odstrzału sanitarnego zwierzaj na określonym obszarze 
 określenie stosowania dodatkowych środków wynikających ze stosowanych 

bezpośrednio w systemie prawa polskiego, przepisów unii europejskiej dotyczących 
zwalczania chorób zakaźnych zwierząt, zapewniających bezpieczeństwo epizootyczne, 
w szczególności zapobieganie, ograniczanie lub eliminowanie zagrożeń dla zdrowia 
publicznego, podanie do wiadomości publicznej zaleceń i rozporządzeń w sposób 
zwyczajowo przyjęty na danym terenie. 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Inspekcji Weterynaryjnej 
 ustawa o ochronie zdrowia zwierząt i zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
INSPEKCJA SANITARNA  
• współpraca z WIW w zakresie zwalczania chorób zakaźnych zwierząt 
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PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej 

FAZA ODBUDOWY 
AGENCJA RESTRUKTURYZACJI I MODERNIZACJI ROLNICTWA 
 udzielanie pomocy finansowej z przeznaczeniem na wznowienie produkcji 

w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły 
szkody 

 udzielanie pomocy finansowej z przeznaczeniem na wznowienie produkcji 
w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły 
szkody 

PODSTAWA PRAWNA 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 października 2022 r. zmieniające 

rozporządzenie w sprawie szczegółowego zakresu i sposobów realizacji niektórych 
zadań Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa tj. Dz.U.2022 poz. 2117 

WOJEWODA 
 uchylenie wydanych rozporządzeń na wniosek wojewódzkiego lekarza weterynarii 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa i wnioskowanie do ministra 

spraw wewnętrznych i administracji o uruchomienie środków z rezerwy celowej 
na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

 uchylenie wydanych rozporządzeń na wniosek wojewódzkiego lekarza weterynarii 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa i wnioskowanie do ministra 

spraw wewnętrznych i administracji o uruchomienie środków z rezerwy celowej 
na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym. 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie. 
 ustawa o ochronie zdrowia zwierząt i zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt 

INSPEKCJA SANITARNA  
 współpraca z WIW w zakresie usuwania skutków chorób zakaźnych zwierząt 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Państwowej Inspekcji Sanitarnej 
INSPEKCJA WETERYNARYJNA 
 zapewnienie bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologicznego 
 pomoc i koordynacja przy organizacji utylizacji padliny 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt 
 ustawa o Inspekcji Weterynaryjnej 
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ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE ELEKTROENERGETYCZNYM 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PRZEDSIĘBIORSTWA ENERGETYCZNE 
 zakup energii elektrycznej dla pokrywania strat powstałych  w sieci przesyłowej podczas 

przesyłania energii elektrycznej 
 realizacja ograniczeń w dostarczaniu energii elektrycznej 
 uruchomienie działań zawartych w planach reagowania na wypadek wystąpienia awarii 

o znacznych rozmiarach w systemie elektroenergetycznym 
 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo energetycze 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 listopada 2021 r. w sprawie szczegółowych 

zasad i trybu wprowadzania ograniczeń w sprzedaży paliw stałych oraz w dostarczaniu  
i poborze energii elektrycznej lub ciepła tj. Dz.U. 2021 poz. 2209 

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie zarządzania kryzysowego 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 złożenie wniosku  do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
 ocena sytuacji na podstawie cyklicznych meldunków z PCZK 
 ocena sytuacji w terenie poprzez Przewodniczącego WZZK (w razie potrzeby) 
 reagowanie na wnioski jednostek samorządu terytorialnego o udzielenie pomocy 

doraźnej w  zakresie prowadzenia działań ratowniczych 
 reagowanie na wnioski operatorów o udzielenie pomocy (wsparcie) w zakresie usuwania 

awarii elektroenergetycznych 
 organizowanie bieżącego współdziałania podmiotów reagujących/ podmiotów 

dysponujących niezbędnym sprzętem 
 koordynowanie działań Państwowego Ratownictwa Medycznego 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
PSP 
• rozpoznanie i identyfikację zabezpieczenie strefy działań ratowniczych, w tym 

wyznaczenie i oznakowanie strefy zagrożenia 
• priorytetowe wykonanie czynności umożliwiających:  

- dotarcie i wykonanie dostępu do zagrożonych lub poszkodowanych osób, wraz  
z udzieleniem im kwalifikowanej  pierwszej pomocy, lub ich ewakuację poza strefę 
zagrożenia,  

- przygotowanie dróg ewakuacji zagrożonych lub poszkodowanych osób oraz 
ratowników,  

- zapewnienie bezpieczeństwa zagrożonym lub poszkodowanym osobom oraz 
ratownikom, 

• ocenę rozmiarów powstałego zagrożenia i prognozowanie jego rozwoju 
• oświetlenie miejsca zdarzenia i jego zabezpieczenie przed osobami postronnymi oraz 

wykonanie innych czynności z zakresu zabezpieczenia logistycznego 
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• przewietrzanie stref zagrożenia 
• stabilizowanie, cięcie, rozpieranie, podnoszenie lub przenoszenie konstrukcji, instalacji 

i urządzeń, a także części obiektów oraz przeszkód naturalnych i sztucznych w celu 
zlikwidowania lub ograniczenia zagrożenia dla osób, zwierząt, środowiska, 
infrastruktury i innego mienia 

PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o ochronie przeciwpożarowej  
• rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021 

r. w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

• rozporządzenie MSWiA z dnia 4 lipca 1992 r. w sprawie zakresu i trybu korzystania 
z praw przez kierującego działaniami ratowniczymi tj. Dz.U. 1992 nr 54 poz. 259 

FAZA ODBUDOWY 
PRZEDSIĘBIORSTWA ENERGETYCZNE 
 podjęcie niezbędnych działań mających na celu przywrócenie prawidłowego 

funkcjonowania systemów. 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo energetyczne 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 listopada 2021 r. w sprawie szczegółowych 

zasad i trybu wprowadzania ograniczeń w sprzedaży paliw stałych oraz w dostarczaniu  
i poborze energii elektrycznej lub ciepła tj. Dz.U. 2021 poz. 2209 

WOJEWODA 
 ocenianie i dokumentowanie strat po usunięciu awarii 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o stanie klęski żywiołowej 
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ZAKŁÓCENIE W FUNKCJONOWANIU SYSTEMÓW I USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PRZEDSIĘBIORSTWA TELEKOMUNIKACYJNE 
 utrzymania ciągłości, a w przypadku jej utraty - odtwarzania świadczenia usług 

telekomunikacyjnych i dostarczania sieci telekomunikacyjnej z uwzględnieniem 
pierwszeństwa dla właściwych podmiotów i służb 

 wzajemnego przekazywania informacji, alarmowania i ostrzegania w sytuacjach 
szczególnych zagrożeń, z podmiotami zarządzania i reagowania kryzysowego, a także 
powiadamiania o konieczności podjęcia lub zaprzestania działań określonych w planie 

PODSTWA PRAWNA 
 ustawa Prawo telekomunikacyjne 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 19 sierpnia 2020 r. w sprawie planu działań 

przedsiębiorcy telekomunikacyjnego w sytuacjach szczególnych zagrożeń  
tj. Dz.U. 2020 poz. 1464 

WOJEWODA 
 uruchomienie wojewódzkiego systemu łączności radiowej zarządzania kryzysowego 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 

 

FAZA ODBUDOWY 
PRZEDSIĘBIORSTWA TELEKOMUNIACYJE 
 odtworzenie świadczenia usług telekomunikacyjnych przede wszystkim organom 

koordynującym działania ratownicze i służbom ustawowo powołanym do niesienia 
pomocy oraz innym podmiotom realizującym zadania na rzecz obronności 
i bezpieczeństwa państwa oraz bezpieczeństwa i porządku publicznego, a w następnej 
kolejności pozostałym użytkownikom 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo telekomunikacyjne 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 

WOJEWODA 
 monitorowanie odtwarzania systemów telekomunikacyjnych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
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ZAKŁÓCENIE W SYSTEMIE PALIW PŁYNNYCH I GAZÓW 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 wniosek do Ministra właściwego ds. energii o obniżenie ilości zapasów obowiązkowych 

ropy naftowej lub paliw 
 ogłoszenie informacji o wydaniu przez RM rozporządzeń dotyczących wprowadzenia 

ograniczeń mających na celu zmniejszenie zużycia paliw przez odbiorców 
 druk i przekazanie do gmin talonów paliwowych 
 koordynacja działań kontrolnych przestrzegania wprowadzonych ograniczeń 
 bieżąca wymiana informacji z instytucjami centralnymi 
PODSTWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 

postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa 
i zakłóceń na rynku 

 ustawa Prawo telekomunikacyjne 
 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 19 sierpnia 2020 r. w sprawie planu działań 

przedsiębiorcy telekomunikacyjnego w sytuacjach szczególnych zagrożeń  
tj. Dz.U. 2020 poz. 1464 

 
 
 
 
 
 

WOJEWÓDZKI KOMENDANT POLICJI, WÓJT, BURMISTRZ, PREZYDENT MIASTA, WIIH 
 współpraca z wojewodą w sprawie  wykonania  rozporządzenie RM o wprowadzeniu 

ograniczeń 
 kontrola przestrzegania wprowadzonych ograniczeń 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
• ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 

postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 
na rynku naftowym 
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FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 koordynowanie usuwania skutków przerw w dostawach gazu 
 informowanie społeczeństwa o sytuacji i podejmowanych działaniach 
PODSTAWA PRAWNA  
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 

postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 
na rynku naftowym  

JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO 
 informowanie społeczeństwa o zagrożeniu i zasadach zachowania się w powstałej 

sytuacji kryzysowej 
 wspieranie działań służb zaangażowanych w reagowanie kryzysowe 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 

postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 
na rynku naftowym 

POLICJA, WIIH 
 udział w posiedzeniach Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 
 współuczestniczenie w ramach planowania i koordynowania użycia sił i środków 

wydzielonych do przeciwdziałania i usuwania skutków sytuacji kryzysowych 
 współdziałanie w ramach zarządzania kryzysowego z pozostałymi elementami systemu 

oraz wojewódzkimi organami, do których zakresu działania należą sprawy związane 
z zarządzaniem kryzysowym 

 monitorowanie realizacji zadań związanych z usuwaniem skutków sytuacji kryzysowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach 

postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 
na rynku naftowym 
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ZBIOROWE ZAKŁÓCENIE PORZĄDKU PUBLICZNEGO 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w  WPZK 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego 
 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 

 

POLICJA 
 przeciwdziałanie zagrożeniom bezpieczeństwa ludzi i ich mienia 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Policji 

FAZA ODBUDOWY 

WOJEWODA 
 koordynowanie współpracy na obszarze województwa świętokrzyskiego 
 informowanie społeczeństwa o sytuacji i podejmowanych działaniach 
PODSTAWA PRAWNA  
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 

 

POLICJA 
 udział w posiedzeniach Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 
 współuczestniczenie w ramach planowania i koordynowania użycia sił i środków 

wydzielonych do przeciwdziałania i usuwania skutków sytuacji kryzysowych 
 współdziałanie w ramach zarządzania kryzysowego z pozostałymi elementami systemu 

oraz wojewódzkimi organami, do których zakresu działania należą sprawy związane 
z zarządzaniem kryzysowym 

 monitorowanie realizacji zadań związanych z usuwaniem skutków sytuacji kryzysowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Policji 
 zarządzenie Nr 36 Komendanta Głównego Policji z dnia 14 listopada 2017 r. w sprawie 

zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
 zarządzenie Nr 15 Komendanta Głównego Policji z dnia 30 kwietnia 2021 r. zmieniające 

zarządzenie w sprawie zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
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POŻAR WIELKOPOWIERZCHNIOWY 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PSP 
 uruchomienie sił i środków 
 koordynacja działań ratowniczych 
 organizacja terenu działań i miejsc stacjonowania sił ratowniczych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie przeciwpożarowej 
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
 rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021r. 

w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie reagowania/ zarządzania 

kryzysowego 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń, alarmowanie ludności 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem 

na terenie województwa 
 koordynacja ewakuacji prewencyjnej ludności z terenów zagrożonych (realizują 

starosta/ wójt/ burmistrz/ prezydent miasta) 
 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej 

Polskiej 
 złożenie wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
 ustawa o stanie klęski żywiołowej 
PGL LASY PAŃSTWOWE 
 uruchomienie sił i środków przewidzianych do reagowania na wypadek pożaru obszaru 

leśnego 
 uruchomienie procedur zawartych w planach ochrony przeciwpożarowej lasów 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o lasach 
 ustawa o ochronie przeciwpożarowej 
 rozporządzenia MSWiA sprawie szczegółowych zasad zabezpieczenia 

przeciwpożarowego lasów 
 rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 12 listopada 2012 r. w sprawie 

szczegółowych warunków i trybu sporządzania planu urządzenia lasu, uproszczonego 
planu urządzenia lasu oraz inwentaryzacji stanu lasu tj. Dz.U. 2012 poz. 1302 
 

  
ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW ZK DLA FAZ REAGOWANIA I ODBUDOWY  



147 
 

WINB 
 nadzór i kontrola nad przestrzeganiem przepisów prawa budowlanego, w szczególności 

zapewniających bezpieczeństwo ludzi i mienia 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo budowlane 
 Rozporządzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunków technicznych jakim 

powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie 
IMGW 
 udzielanie informacji o aktualnych warunkach hydrologicznych i meteorologicznych 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń do WCZK 
PODSTAWA PRAWNA 
 Rozporządzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 

2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 
państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 
hydrogeologicznej tj. Dz.U. 2022 poz. 2427 

FAZA ODBUDOWY 
PGL LASY PAŃSTWOWE 
 odbudowa ekosystemów leśnych - finansowanie prac z funduszu leśnego oraz funduszy 

strukturalnych i pomocowych UE 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o lasach 

WOJEWODA 
 współudział w analizowaniu potrzeb w zakresie odbudowy i modernizacji obszarów 

dotkniętych klęskami żywiołowymi 
 współudział w opracowywaniu projektów programów dotyczących usuwania skutków 

klęsk żywiołowych oraz oszacowywania kosztów z tym związanych 
PODSTAWA PRAWNA 
 na podstawie decyzji organu wyższego 
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EPIFITOZA 

PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WIORIN 
 nadzór nad stanem fitosanitarnym roślin, produktów roślinnych lub innych 

przedmiotów, podłoży i gleby oraz środków transportu na terenie województwa; 
 ocena stanu zagrożenia roślin, produktów roślinnych lub innych przedmiotów przez 

agrofagi kwarantannowe, regulowane agrofagi niekwarantannowe, agrofagi 
priorytetowe, agrofagi niekwarantannowe dotychczas niewystępujące na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej oraz prowadzenie ewidencji występowania tych agrofagów na 
terenie województwa; 

 nadzór nad ustalaniem terminów zwalczania agrofagów, a także zapobieganiem ich 
rozprzestrzenianiu się. 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie roślin przed agrofagami, 

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie reagowania/ zarządzania 

kryzysowego 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 złożenie wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o stanie klęski żywiołowej 

FAZA ODBUDOWY 
WIORIN 
 określanie warunków przed rozpoczęciem uprawy roślin, przemieszczaniem roślin, 

wprowadzaniem ich do obrotu 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie roślin 

WOJEWODA 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa i wnioskowanie do Ministra 

Spraw Wewnętrznych i Administracji o uruchomienie środków z rezerwy celowej 
na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
ARiMR 
 udzielanie pomocy finansowej z przeznaczeniem na wznowienie produkcji  
 w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły 

szkody 
PODSTAWA PRAWNA 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 października 2022 r. zmieniające 

rozporządzenie w sprawie szczegółowego zakresu i sposobów realizacji niektórych zadań 
Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa tj. Dz.U.2022 poz. 2117. 
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OSUWISKO 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PSP 
 uruchomienie sił i środków 
 koordynacja działań ratowniczych 
 organizacja terenu działań i miejsc stacjonowania sił ratowniczych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie przeciwpożarowej 
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
 ustawa Prawo geologiczne i górnicze 
 rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021r. 

w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego   
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie zarządzania kryzysowego 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem 

na terenie województwa 
 koordynacja ewakuacji prewencyjnej ludności z terenów zagrożonych (realizują 

starosta/ wójt/ burmistrz/ prezydent miasta) 
 nadzór nad realizacją zadań samorządu gminnego, powiatowego i województwa 

pod względem jakości działalności jednostek organizacyjnych pomocy społecznej 
 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 

społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej 

Polskiej, złożenie wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
 ustawa o pomocy społecznej 
POLICJA 
 współdziałanie z administratorami dróg w zakresie ich zamykania i wyznaczania 

objazdów, zabezpieczenia terenów katastrof 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Policji 
 zarządzenie Nr 36 Komendanta Głównego Policji z dnia 14 listopada 2017 r. w sprawie 

zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
 zarządzenie Nr 15 Komendanta Głównego Policji z dnia 30 kwietnia 2021 r. zmieniające 

zarządzenie w sprawie zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
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OKRĘGOWY URZĄD GÓRNICZY 
 ustalanie stanu faktycznego i przyczyn niebezpiecznego zdarzenia, wypadku lub zgonu 

naturalnego w ruchu zakładu górniczego 
 sprawowanie nadzoru nad akcjami ratowniczymi w zakładach górniczych w razie 

grożącego niebezpieczeństwa lub zaistnienia wypadku w zakładzie górniczym 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo geologiczne i górnicze 

FAZA ODBUDOWY 
WINB/OKRĘGOWY URZĄD GÓRNICZY 
 ocena stanu technicznego uszkodzonych budynków 
 ocena stanu technicznego uszkodzonych obiektów, infrastrukturalnych (drogi, linie 

kolejowe, sieci uzbrojenia terenu, kopalni) 
 rekultywacja gruntów i zagospodarowania terenów po działalności górniczej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo budowlane 
 ustawa Prawo geologiczne i górnicze 
 

WOJEWODA 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 koordynacja działań ośrodków interwencji kryzysowej (zadania własne powiatu) 
 ocena stanu i efektywności pomocy społecznej 
 nadzór nad realizacją zadań realizowanych przez gminy dotyczących przyznawania 

i wypłacania zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową 
lub ekologiczną 

 sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej ministrowi właściwemu 
do spraw zabezpieczenia społecznego 

 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 
społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa i wnioskowanie do Ministra 
Spraw Wewnętrznych i Administracji  o uruchomienie środków z rezerwy celowej 
na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o pomocy społecznej 
WINB 
 stosowanie uproszczonych procedur administracyjnych dotyczących odbudowy, 

remontów i rozbiórek budynków zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku działania 
żywiołu lub katastrof 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo budowlane 
OKRĘGOWY URZĄD GÓRNICZY 
 ocena stanu technicznego kopalni i jej infrastruktury (drogi, linie kolejowe, sieci 

uzbrojenia terenu 
 nadzór nad rekultywacją gruntów i zagospodarowania terenów po działalności górniczej 
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KATASTROFA BUDOWLANA 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PSP 
 uruchomienie sił i środków 
 koordynacja działań ratowniczych 
 organizacja terenu działań i miejsc stacjonowania sił ratowniczych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie przeciwpożarowej 
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
 ustawa Prawo geologiczne i górnicze 
 rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021r. 

w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie zarządzania kryzysowego 
 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem 

na terenie województwa 
 koordynacja ewakuacji prewencyjnej ludności z terenów zagrożonych (realizują 

starosta/ wójt/ burmistrz/ prezydent miasta) 
 nadzór nad realizacją zadań samorządu gminnego, powiatowego i województwa 

pod względem jakości działalności jednostek organizacyjnych pomocy społecznej 
 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 

społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej 

Polskiej 
 złożenie wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
 ustawa o pomocy społecznej 
POLICJA 
 współdziałanie z administratorami dróg w zakresie ich zamykania i wyznaczania 

objazdów, zabezpieczenia terenów katastrof 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Policji 
 zarządzenie Nr 36 Komendanta Głównego Policji z dnia 14 listopada 2017r. 

w sprawie zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
 zarządzenie Nr 15 Komendanta Głównego Policji z dnia 30 kwietnia 2021 r. zmieniające 

zarządzenie w sprawie zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 

  
ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW ZK DLA FAZ REAGOWANIA I ODBUDOWY  



152 
 

FAZA ODBUDOWY 
WINB 
 ocena stanu technicznego uszkodzonych budynków 
 ocena stanu technicznego uszkodzonych obiektów, infrastrukturalnych (drogi, linie 

kolejowe, sieci uzbrojenia terenu, kopalni) 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo budowlane 
 ustawa Prawo geologiczne i górnicze. 
 

WOJEWODA 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków 
 koordynacja działań ośrodków interwencji kryzysowej (zadania własne powiatu) 
 ocena stanu i efektywności pomocy społecznej 
 nadzór nad realizacją zadań realizowanych przez gminy dotyczących przyznawania 

i wypłacania zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową 
lub ekologiczną 

 sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej ministrowi właściwemu 
do spraw zabezpieczenia społecznego 

 finansowe wspieranie programów w określonym przez wojewodę obszarze pomocy 
społecznej, realizowanych przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty 
uprawnione 

 sporządzenie listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa i wnioskowanie do Ministra 
Spraw Wewnętrznych i Administracji  o uruchomienie środków z rezerwy celowej 
na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o pomocy społecznej 
WINB 
 stosowanie uproszczonych procedur administracyjnych dotyczących odbudowy, 

remontów i rozbiórek budynków zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku działania 
żywiołu lub katastrof. 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo budowlane 
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KATASTROFA KOMUNIKACYJNA 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WOJEWODA 
 przyjęcie informacji 
 przekazanie komunikatu o zdarzeniu do służb współdziałających w likwidowaniu 

skutków zdarzenia 
 umieszczenie komunikatu w Regionalnym Systemie Ostrzegania 
 zapewnienie obiegu informacji o zaistniałym zdarzeniu oraz prawdopodobnym jego 

rozwoju 
 analiza zdarzenia pod kątem jego zasięgu i oddziaływania na bezpieczeństwo w regionie  
 decyzja o uruchomieniu WZZK (w miarę potrzeb wynikłych z analizy skutków zdarzenia) 
 zwołanie posiedzenia WZZK (w miarę potrzeb) 
 ocena możliwego zasięgu i skutków zdarzenia Podjęcie decyzji o uruchomienie infolinii 

dla osób chcących uzyskać informację o osobach poszkodowanych 
 upublicznienie numerów infolinii 
 koordynowanie funkcjonowania systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego 

w ramach działań koordynatora ratownictwa medycznego 
 podwyższanie gotowości szpitali - w miarę potrzeb 
 organizowanie objazdów, kierowanie ruchem na skrzyżowaniach dróg publicznych oraz 

informowanie kierowców i mieszkańców – poprzez lokalne media – o istniejących 
objazdach i rzeczywistych zagrożeniach dla życia i zdrowia ludzi oraz faktycznych 
utrudnieniach w komunikacji 

 podjęcie decyzji o uruchomieniu Psychologicznego Zespołu Interwencji Kryzysowej 
 przekazywanie raportów doraźnych i sytuacyjnych do RCB, MSWiA 
 koordynowanie działań organizacji społecznych i humanitarnych (z inicjatywy 

organizacji) 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o stanie klęski żywiołowej 
 ustawa o pomocy społecznej 

PSP 
 przyjęcie zgłoszenia o wystąpieniu zdarzenia w postaci ostrzeżenia lub informacji  

w formie alarmowej 
 planowanie, organizowanie i realizacji działań ratowniczych 
 dotarcie i wykonanie dostępu do zagrożonych lub poszkodowanych osób, wraz 

z przeprowadzeniem medycznych działań ratowniczych lub ich ewakuację poza strefę 
zagrożenia  

 zabezpieczenie strefy działań ratowniczych, w tym wyznaczenie i oznakowanie strefy 
zagrożenia 

 gaszenie pożarów pojazdów 
 usuwanie skutków katastrof i wypadków komunikacyjnych 
 likwidacja rozlewisk substancji, które wydostały się ze środka transportu i stanowią 

zagrożenie dla bezpieczeństwa ruchu, oraz tworzą zagrożenie ekologiczne 
 udrażnianie szlaków komunikacyjnych 
 usuwanie i zabezpieczanie materiałów i przedmiotów tworzących zagrożenie na szlakach 

komunikacyjnych 
 przekazanie terenu działań ratowniczych zarządcy drogi 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
ADMINISTRATORZY DRÓG 
 przyjęcie informacji o zdarzeniu na drodze publicznej 
 skierowanie na miejsce zdarzenia sił i środków w celu podjęcia niezbędnych działań 

na miejscu zdarzenia 
 uzgadnianie z Policją objazdów rejonów zagrożonych oraz ich oznakowanie, wymiana 

informacji na temat nieprzejezdnych odcinków dróg oraz sposobu ich zamknięcia, 
wymiana informacji o sytuacji na drogach oraz informowania użytkowników dróg 
poprzez lokalne media - o istniejących objazdach i rzeczywistych zagrożeniach dla życia 
i zdrowia ludzi oraz faktycznych utrudnieniach w komunikacji 

 uprzątnięcie drogi po zdarzeniu 
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 odebranie terenu działań ratowniczych od służb prowadzących akcję ratowniczą 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o drogach publicznych 
 ustawa o przewozie drogowym towarów niebezpiecznych 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
POLICJA/INSPEKCJA TRANSPORTU DROGOWEGO 
 przyjęcie informacji o zdarzeniu 
 skierowanie na miejsce zdarzenia sił będących w służbie w celu podjęcia niezbędnych 

działań na miejscu zdarzenia 
 uzgadnianie i zabezpieczania tras przejazdu karetek pogotowia do miejsc zagrożonych,  
 zlokalizowanie miejsc newralgicznych na drogach i ich zabezpieczenie oraz 

organizowanie objazdów 
 we współpracy z zarządcami dróg: uzgadnianie objazdów rejonów zagrożonych oraz ich 

oznakowanie, wymiana informacji na temat nieprzejezdnych odcinków dróg oraz 
sposobu ich zamknięcia, wymiana informacji o sytuacji na drogach oraz informowania 
użytkowników dróg poprzez lokalne media - o istniejących objazdach i rzeczywistych 
zagrożeniach dla życia i zdrowia ludzi oraz faktycznych utrudnieniach w komunikacji, 

 wykonywania czynności operacyjno-rozpoznawczych i dochodzeniowo-śledczych  
– identyfikacja ofiar śmiertelnych zdarzeń 

 proponowanie wprowadzenia przez właściwe organy administracji publicznej 
przepisów porządkowych na określonym terenie 

 ułatwianie – poprzez informowanie o dogodnych objazdach oraz pilotowanie  
– przejazdów specjalistycznych służb interwencyjnych i ratowniczych 

 udzielanie bezpośredniej pomocy osobom, które utknęły w drodze i były zagrożone 
utratą zdrowia lub życia 

 natychmiastowe reagowanie na wypadki i kolizje w transporcie, w celu zmniejszenia 
utrudnień na szlakach komunikacyjnych 

PODSTAWA PRAWNA 
• ustawa o Policji 
• ustawa o transporcie drogowym 
• ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
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FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 koordynacja działań z podmiotami współdziałającymi w likwidacji skutków zdarzenia 
 objęcie pomocą psychologiczną poszkodowanych oraz rodzin poszkodowanych 
 przywrócenie przejezdności dróg publicznych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym  
 

PSP 
 odtwarzanie gotowości operacyjnej sił i środków 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Państwowej Straży pożarnej 
POLICJA/INSPEKCJA TRANSPORTU DROGOWEGO 
 odtwarzanie gotowości operacyjnej sił i środków 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o  Policji 
 ustawa o transporcie drogowym 
ADMINISTRATORZY DRÓG 
 właściwe utrzymanie stanu technicznego dróg publicznych w tym: wykonywanie robót 

konserwacyjnych, porządkowych i innych zmierzających do zwiększenia bezpieczeństwa 
i wygody ruchu, w tym także odśnieżanie i zwalczanie śliskości zimowej. 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o drogach publicznych 
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SKAŻENIE CHEMICZNE 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
PSP 
 rozpoznanie i zabezpieczenie miejsca zdarzenia oraz wyznaczenie strefy zagrożenia 
 podjęcie próby identyfikacji zagrożenia na podstawie informacji uzyskanych 

na przykład od kierowcy, konwojenta, maszynisty, pracowników zakładu, a także 
zawartych w oznakowaniu pojazdu, na opakowaniach, w dokumentach przewozowych, 
dokumentacji techniczno-ruchowej, planach ratowniczych, itp. 

 ewakuacja poszkodowanych i zagrożonych ludzi oraz zwierząt poza strefę zagrożenia 
 ostrzeganie i alarmowanie o zagrożeniu i informowanie o zasadach zachowania się 
 przeprowadzenie pomiarów za pomocą dostępnych przyrządów 
 ograniczenie wycieku substancji ropopochodnych 
 stawianie kurtyn wodnych 
 prowadzenie dekontaminacji wstępnej ludzi na granicy strefy zagrożenia za pomocą 

dostępnego sprzętu 
 kwalifikowaną pierwszą pomoc poza strefą zagrożenia 
 współdziałanie z innymi podmiotami ratowniczymi 
 wykonywanie innych czynności, odpowiednio do posiadanego sprzętu i własnej wiedzy 

w danym zakresie 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o ochronie przeciwpożarowej 
 ustawa prawo ochrony środowiska 

WOJEWODA 
 powołanie WZZK i wzmocnienie WCZK 
 koordynacja usuwania skutków skażeń chemicznych 
 informowanie społeczeństwa o zagrożeniach i podejmowanych działaniach 
 koordynowanie działań systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego w zakresie 

niesienia pomocy osobom skażonym przez niebezpieczne substancje chemiczne 
 koordynowanie ewakuacji prewencyjnej, jeśli jej zasięg wykracza poza obszar jednego 

powiatu 
 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie specjalistycznych pododdziałów Sił Zbrojnych RP – rozpoznania 

i likwidacji skażeń chemicznych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o prawo ochrony środowiska 
WIOŚ 
 monitorowanie środowiska 
 spieranie działań jednostek ratowniczych PSP i Sił Zbrojnych RP 
 podejmowanie działań i zastosowanie środków niezbędnych do usunięcia skutków 

poważnej awarii 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo ochrony środowiska  
 ustawa o odpadach 
 ustawa o Inspekcji Ochrony Środowiska 
INSPEKCJA TRANSPORTU DROGOWEGO 
 kontrola bezpieczeństwa przewozu drogowego towarów niebezpiecznych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o transporcie drogowym 
 ustawa Prawo o ruchu drogowym 
 ustawa o przewozie towarów niebezpiecznych (drogowym) 
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FAZA ODBUDOWY 
PSP 
 odtworzenie gotowości sił i środków użytych podczas usuwania skutków skażenia 

chemicznego 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Państwowej Straży Pożarnej 
URZĄD DOZORU TECHNICZNEGO ODDZIAŁ KIELCE 
 analizowanie przyczyn i skutków uszkodzeń urządzeń technicznych oraz stała ocena 

stopnia zagrożenia stwarzanego przez te urządzenia 
 dozór nad naprawami i modernizacją urządzeń technicznych podlegających dozorowi 

technicznemu 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o dozorze technicznym 

WOJEWODA 
 koordynowanie działań w zakresie usuwania skutków skażeń chemicznych 
 ocena strat i szkód spowodowanych skażeniami chemicznymi 
 opracowywanie potrzeb w zakresie odbudowy i modernizacji obszarów dotkniętych 

skutkami skażeń chemicznych 
 opracowywanie projektów programów dotyczących usuwania skutków sytuacji 
 kryzysowej oraz oszacowywania kosztów z tym związanych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie  
 ustawa prawo ochrony środowiska 
ADMINISTRATORZY DRÓG 
 przygotowanie alternatywnych rozwiązań komunikacyjnych w przypadku wystąpienia 

zakłóceń na dotychczasowych szlakach kolejowych i drogowych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o drogach publicznych 
WOJSKO 
 monitorowanie realizacji zadań związanych z kryzysowym usuwaniem skutków sytuacji 

kryzysowej 
 koordynowanie spraw związanych z przemieszczeniem wydzielonych sił i środków  

SZ RP zaangażowanych w sytuacji kryzysowej do MSD (miejsc stałej dyslokacji) 
 współdziałanie z pozostałymi elementami Systemu oraz wojewódzkimi organami, 

do których zakresu działania należą sprawy związane z zarządzaniem kryzysowym 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
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ZDARZENIE O CHARAKTERZE TERRORYSTYCZNYM 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WOJEWODA 
 uruchomienie WZZK 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie reagowania/zarządzania 

kryzysowego 
 wykonywanie zadań mających na celu przygotowanie warunków do czasowego 

przebywania ewakuowanej ludności w wyznaczonych miejscach 
 nałożenie w drodze decyzji administracyjnej na zakłady opieki zdrowotnej obowiązku 

pozostawania w stanie podwyższonej gotowości w celu przyjęcia osób znajdujących  
się w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego 

 przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem  

na terenie województwa 
 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
 wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej 

Polskiej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o działaniach antyterrorystycznych 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 

POLICJA 
 dokonanie przeszukania lub rozpoznania stanu zagrożenia i oceny sytuacji przez 

funkcjonariusza NGRMP, w przypadku realnego zagrożenia wykorzystanie Etatowej 
Grupy Minerskiej Policji 

 współudział w zapewnieniu przejezdności  szlaków komunikacyjnych 
 izolowanie obszaru występowania zagrożeń lub miejsca prowadzenia akcji ratowniczej 
 ochrona mienia pozostawionego na obszarze występowania zagrożeń 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Policji 
 zarządzenie Nr 36 Komendanta Głównego Policji z dnia 14 listopada 2017 r. w sprawie 

zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
 zarządzenie Nr 15 Komendanta Głównego Policji z dnia 30 kwietnia 2021 r. zmieniające 

zarządzenie w sprawie zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych 
KRSG 
 prowadzenie działań poszukiwawczo-ratowniczych i likwidacja zagrożenia dla zdrowia 

i życia ludzi i ochrona środowiska 
 ewakuowanie poszkodowanej ludności i mienia 
 wykonywanie prac zabezpieczających, ratowniczych i ewakuacyjnych przy zagrożonych 

obiektach budowlanych 
PODSTAWA PRAWNA 
 rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 września 2021r. 

w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
tj. Dz.U. 2021 poz. 1737 

WOJEWÓDZKI KOORDYNATOR RATOWNICTWA MEDYCZNEGO 
 postawienia w stan podwyższonej gotowości wszystkich zespołów ratownictwa 

medycznego 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa  o Państwowym Ratownictwie Medycznym   
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FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 uruchomienie zespołów psychologów 
 koordynacja i realizacja zadań ujętych w wojewódzkim planie zarządzania kryzysowego 
 współpraca z organizacjami pozarządowymi 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o działaniach antyterrorystycznych 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 

SŁUŻBY TECZNICZNE I KOMUNALNE 
 przywrócenie terenu/ obiektu do funkcjonowania po uzgodnieniu z policją i innymi 

służbami ratowniczymi (sanepidem, PAA, WIOŚ, itp.) 
PODSTAWA PRAWNA 
 działanie wg wewnętrznych ustaleń i resortowych przepisów  
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie  
POLICJA 
 zabezpieczenia i dokumentowanie miejsc aktów terrorystycznych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Policji 
 ustawa o działaniach antyterrorystycznych 
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SKAŻENIE PROMIENIOTWÓRCZE 
PODMIOT WIODĄCY PODMIOT WSPOMAGAJĄCY 

FAZA REAGOWANIA 
WOJEWODA 
 kierowanie akcją likwidacji zagrożenia i usuwania skutków zdarzenia (we współpracy  

z państwowym wojewódzkim inspektorem sanitarnym) podczas skażenia radiacyjnego 
powodującego zagrożenie o zasięgu wojewódzkim 

 uruchomienie WZZK 
 koordynacja realizacji przedsięwzięć z wojewódzkiego planu postępowania awaryjnego 

po zdarzeniu 
 wprowadzenie w trybie zarządzenia działań interwencyjnych po skażeniu radiacyjnym 

i kierowanie tymi działaniami 
 komunikat wyprzedzający dla ludności w drodze aktu prawa miejscowego 
 koordynowanie systemu ratownictwa medycznego oraz nadzór nad systemem 

na terenie województwa 
 koordynacja udzielania pomocy humanitarnej 
 wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów SZ RP 
 złożenie wniosku do rady ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
 koordynacja dystrybucji stabilnego jodu 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
 ustawa Prawo atomowe 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie planów postępowania 

awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych tj. Dz.U. 2021 poz. 1086 
PAA  
 w sytuacji  skażenia promieniotwórczego, Prezes Agencji prowadzi działania mające 

na celu identyfikację materiałów jądrowych, źródeł, odpadów i innych substancji 
promieniotwórczych będących przedmiotem nielegalnego obrotu lub nieznanego 
pochodzenia 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo atomowe 
 

WSSE 
 prowadzenia kontroli żywności i środków żywienia zwierząt na zgodność  

z maksymalnymi dozwolonymi poziomami skażeń promieniotwórczych, zgodnie  
z przepisami obowiązującymi w Unii Europejskiej 

PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo atomowe 
WIIH/WIW 
 wprowadzanie zakazów obrotu i ograniczeń w obrocie skażoną żywnością 
PODSTAWA PRAWNA 
 rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie określenia 

podmiotów właściwych w sprawach kontroli po zdarzeniu radiacyjnym żywności  
i środków żywienia zwierząt na zgodność z maksymalnymi dopuszczalnymi poziomami 
skażeń promieniotwórczych tj. Dz.U. 2004 nr 98 poz. 988 

UM WOJEWÓDZTWA ŚWIETOKRZYSKIEGO 
 sprawowanie nadzoru nad podmiotami leczniczymi/ zakładami leczniczymi 

znajdującymi się w Gestii Urzędu, które zapewniają świadczenie usług medycznych 
poszkodowanym w zdarzeniu radiacyjnym 

  
ZADANIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW ZK DLA FAZ REAGOWANIA I ODBUDOWY  
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FAZA ODBUDOWY 
WOJEWODA 
 ocena strat i szkód spowodowanych skażeniem promieniotwórczym 
 po zakończeniu działań interwencyjnych przekazanie ministrowi właściwemu do spraw 

wewnętrznych raportu o zdarzeniu radiacyjnym 
 kierowanie działaniami z zakresu usuwania skutków awarii na terenie województwa 
 wnioskowanie do ministra spraw wewnętrznych i administracji o uruchomienie środków 

z rezerwy celowej na usuwanie skutków klęsk żywiołowych 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o zarządzaniu kryzysowym 
 ustawa o wojewodzie i administracji rządowej w województwie 
 ustawa Prawo atomowe 

PAA 
 weryfikacja efektywności przeprowadzonych działań niezbędnych do likwidacji 

zagrożenia i usuwania skutków zdarzenia 
 inicjowanie działań tworzących warunki do usuwania skutków awarii oraz przywracania 

środowiska do stanu właściwego 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa Prawo atomowe 
 rozporządzenie RM w sprawie planów postępowania awaryjnego  

w przypadku zdarzeń radiacyjnych 
WIOŚ 
 inicjowanie działań tworzących warunki do usuwania skutków awarii oraz przywracania 

środowiska do stanu właściwego 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o Inspekcji Ochrony Środowiska. 
 rozporządzenie RM w sprawie planów postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń 

radiacyjnych 
WSSE/PRM 
 badanie jakości wody pitnej 
 pomoc ofiarom uwolnienia substancji radioaktywnej 
PODSTAWA PRAWNA 
 ustawa o działach administracji rządowej 
 ustawa o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
 rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakości wody 

przeznaczonej do spożycia przez ludzi tj. Dz.U. 2017 poz. 2294 
 rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 sierpnia 2020 r. w sprawie 

szczegółowego zakresu działania Ministra Zdrowia tj. Dz.U. 2020 poz. 1470 
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ZADANIA W ZAKRESIE  
MONITOROWANIA ZAGROŻEŃ 
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CEL PROWADZENIA MONITORINGU ZAGROŻEŃ 
Poprzez monitorowanie zagrożeń rozumie się zbieranie i przetwarzanie informacji o określonych zdarzeniach lub zjawiskach oraz wstępne 

analizowanie uzyskanych informacji w celu ich dalszego wykorzystania. Monitoring zagrożeń i zdarzeń zagrażających zdrowiu lub życiu osób oraz 
bezpieczeństwa ich mienia realizowane jest przez wszystkie Inspekcje, Służby i Straże oraz instytucje, zgodnie z ich ustawowymi kompetencjami 
i zadaniami statutowymi. 

CELE MONITORINGU 

1. Wykrywanie i rozpoznanie zagrożenia, umożliwiające natychmiastowe stwierdzenie wzrostu poziomu zagrożenia. 
2. Ostrzeganie i alarmowanie ludności (Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej). 
3. Uruchamianie procedur reagowania. 
4. Opracowywanie ocen stanu zagrożenia i przygotowywanie zaleceń postępowania ochronnego. 
5. Realizacja zobowiązań Rzeczypospolitej Polskiej wynikających z ratyfikowanych umów, traktatów i porozumień międzynarodowych 

 w zakresie obserwacji, pomiarów, analiz prognozowania i powiadamiania o zagrożeniach. 

GŁÓWNE ZAGROŻENIA DLA SPRAWNOŚCI SYSTEMU 
1. Brak prawidłowej koordynacji i nakładanie się kompetencji poszczególnych instytucji odpowiedzialnych za monitorowanie zagrożenia. 
2. Niewłaściwa współpraca zaangażowanych instytucji (kwestionowanie rzetelności informacji, opóźnienia w ich przekazywaniu, brak stałych 

punktów kontaktowych, nieaktualne dane kontaktowe, itp.). 
3. Nieprecyzyjne informacje uzyskane z monitoringu, informacje z różnych źródeł wzajemnie się wykluczające. 
4. Stosowanie różnych form meldunków (raportów) utrudniających porównania i analizy. 
5. Brak systematyczności w przekazywaniu informacji, nieprzestrzeganie ustalonego trybu przekazywania informacji. 
6. Ograniczanie się do krótkiej informacji, brak pogłębionych analiz i prognoz rozwoju sytuacji. 
7. Brak kwalifikowanego personelu i stres wynikający z presji sytuacji. 
8. Brak wewnętrznych procedur postępowania niezbędnych dla zapewnienia ciągłości działania w przypadku wewnętrznego kryzysu  

w instytucji. 
 

  
ZADANIA W ZAKRESIE MONITOROWANIA ZAGROŻEŃ 
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9. Utrudnienia organizacyjno-techniczne (braki i awarie sprzętu, brak pomieszczeń, zasilania, łączności, urządzeń i odczynników  
do wykonywania badań, itp.). 

ORGANIZACJA DZIAŁAŃ 

1. Monitorowaniu podlegają wszystkie zagrożenia wskazane w siatce bezpieczeństwa planu zarządzania kryzysowego. 
2. Systemy monitorowania zagrożeń powinny funkcjonować w trybie ciągłym. 
3. Dane o stanie zagrożenia są uzyskiwane m.in. z: 

• stacji pomiarowych rozmieszczonych na terenie kraju oraz województwa, 
• badań laboratoryjnych, 
• analizy zasobów dostępnych baz danych, 
• analizy zdarzeń i procesów mogących mieć wpływ na poziom bezpieczeństwa, 
• współpracujących zagranicznych systemów i baz danych. 

4. Informacje o zagrożeniu uzyskane z prowadzonego monitoringu są przekazywane: 
• właściwym dla rodzaju zagrożenia organom wskazanym jako podmioty wiodące w fazie reagowania, 
• dyżurnym centrów zarządzania kryzysowego właściwym terytorialnie dla miejsca (obszaru) wystąpienia zagrożenia, 
• dyżurnemu Rządowego Centrum Bezpieczeństwa, 

5. Za funkcjonowanie systemu monitorowania, w tym organizację pracy, zakres wykonywanych zadań oraz tryb informowania  
o zagrożeniach odpowiadają podmioty odpowiedzialne wymienione w części Planu Zadania w zakresie monitorowania zagrożeń. 

6. Działaniem systemu w województwie kieruje Wojewoda. 
Podmioty prowadzące ww. monitoring na podstawie odrębnych ustaw zobowiązane są do przekazania uzyskanych informacji  

do właściwych terytorialnie organów i ludności. Wszelkie informacje uzyskane z monitoringu zagrożeń mogą być podstawą do ostrzegania  
i alarmowania ludności. Na podstawie pewnych, określonych z góry informacji, Wojewoda wszczyna procedurę ostrzegania w sposób 
obligatoryjny. 

Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego zapewnia Wojewodzie sprawne zarządzanie kryzysowe, które polega na zapobieganiu 
sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych działań, reagowaniu w przypadku 
wystąpienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutków oraz odtwarzaniu zasobów i infrastruktury krytycznej.  
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Do zadań Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego należy między innymi:  
 pełnienie całodobowego dyżuru w celu zapewnienia przepływu informacji na potrzeby zarządzania kryzysowego;  
 monitorowanie sytuacji na obszarze województwa w kontekście wystąpienia zagrożeń; 
 współdziałanie z centrami zarządzania kryzysowego organów administracji publicznej; 
 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania i alarmowania oraz systemu wczesnego ostrzegania ludności; 
 współpraca z pozostałymi podmiotami realizującymi monitoring sytuacji; 
 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne; 
Pełnienie całodobowego dyżuru w celu zapewnienia przepływu informacji na potrzeby zarządzania kryzysowego realizowane jest poprzez 

dyżurnego. Czas pracy zmiany służbowej wynosi 12 godzin. Zmiana dyżuru odbywa się o godz. 07:30 i trwa do 19:30 kolejna zaś od 19:30 do 
07:30. Zmiany dyżurów odbywają się zgodnie z harmonogramem dyżurów. Osoba zdająca dyżur zobligowana jest do przekazania informacji  
z przebiegu pełnionego dyżuru osobie przyjmującej dyżur. Dodatkowo powinna poinformować ją o otrzymanych meldunkach, zgłoszeniach  
i zadaniach, a także wskazać sposób załatwienia spraw niezrealizowanych. Służba dyżurna gromadzi i analizuje informacje dostarczane przez 
media, służby i administrację publiczną oraz opracowuje raport dobowy. Raport ten przesyła do Rządowego Centrum Bezpieczeństwa, oraz 
Wojewody, Dyrektora WBiZK i zastępcy Dyrektora WBiZK.  

Raporty przesyłane są za pomocą Centralnej Aplikacji Raportującej (CAR). Jeśli nie wystąpiły zjawiska konieczne do odnotowania, służba 
dyżurna wysyła „pusty” raport. Stanowi on zarówno informację o braku zagrożeń, jak również potwierdza drożność systemu. Raporty tworzy  
się na podstawie informacji i raportów otrzymywanych od służb, raportów hydrologicznych i meteorologicznych oraz  doniesień medialnych.  
Ze względu na brak ustawowego obowiązku przesyłania informacji do WCZK przez służby, zmiana dyżurna utrzymuje współdziałanie z pozostałymi 
jednostkami administracji/podmiotami z siatki bezpieczeństwa.  
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Dodatkowe możliwości w przypadku wystąpienia zagrożeń CBRN – po wprowadzeniu stanu nadzwyczajnego w celu zapobiegania skutkom katastrofy 
naturalnej, awarii technicznej lub działań terrorystycznych, mogących spowodować wystąpienie skażeń chemicznych, biologicznych lub promieniotwórczych

Funkcjonujące autonomicznie systemy wykrywania skażeń i alarmowania o skażeniach obejmujące:

•system wykrywania skażeń Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej – nadzorowany przez Ministra Obrony Narodowej,
•sieci i systemy nadzoru epidemiologicznego i kontroli chorób zakaźnych w kraju oraz krajowe punkty kontaktowe dla międzynarodowych systemów nadzoru nad zagrożeniami zdrowia lub życia dużych grup 

ludności – nadzorowane przez ministra właściwego do spraw zdrowia,
•system stacji wczesnego wykrywania skażeń promieniotwórczych i placówek prowadzących pomiary skażeń promieniotwórczych, koordynowane przez Prezesa Państwowej Agencji Atomistyki,
•nadzorowane przez wojewodów wojewódzkie systemy wykrywania i alarmowania oraz wojewódzkie systemy wczesnego ostrzegania o zagrożeniach,
•systemy nadzoru epizootycznego, fitosanitarnego, nadzoru nad bezpieczeństwem produktów pochodzenia zwierzęcego i paszami oraz nadzoru nad produktami rolno-spożywczymi - nadzorowane przez 

ministrów właściwych do spraw rolnictwa i rynków rolnych oraz zdrowia.

Systemy wykrywania skażeń i alarmowania o skażeniach przechodzą w tryb pracy w ramach jednolitego Krajowego Systemu Wykrywania Skażeń i Alarmowania 
(KSWSiA), koordynowanego przez Ministra Obrony Narodowej

Tryb pracy w ramach KSWSiA uruchamia Minister Obrony Narodowej z własnej inicjatywy lub na wniosek ministra właściwego do spraw:

-wewnętrznych i administracji
-zdrowia
-rolnictwa i rozwoju wsi
-klimatu i środowiska

Systemy monitorowania zagrożeń w ramach KSWSiA zapewniają wzajemną interoperacyjność, w szczególności przez stosowanie:

-takich samych metodyk i procedur obserwacji i pomiarów skażeń,
-takich samych formatów meldunków i informacji o skażeniach,
-identycznych procedur przekazywania meldunków i informacji o skażeniach,
-jednolitego schematu obiegu i wymiany informacji o skażeniach.

Informacje uzyskane w ramach KSWSiA są przekazywane właściwym dla rodzaju zagrożenia organom wskazanym jako podmioty wiodące w fazie reagowania

Szczegółową organizację, zadania i zasady wymiany informacji określa Plan współdziałania jednostek organizacyjnych wchodzących w skład jednolitego Krajowego 
Systemu Wykrywania Skażeń i Alarmowania, którym dysponują podmioty odpowiedzialne za funkcjonowanie poszczególnych systemów.
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KATALOG ZAGROŻEŃ PODLEGAJĄCYCH MONITOROWANIU 
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Monitoring zagrożenia powodziowego 

Lp. 
Struktura odpowiedzialna 

za monitorowanie 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb 
raportowania 

System wymiany 
informacji 

1 

Instytut Meteorologii  
i Gospodarki Wodnej 

Państwowy Instytut Badawczy 
w Warszawie 

Całodobowo 
Informacje o stanie wód. Ostrzeżenia 

hydrologiczne. Komunikaty o możliwości 
wystąpienia zjawisk hydrologicznych 

Cyklicznie/ 
 doraźnie 

tel: 22 56 94 100 
fax: 22 83 41 801 
imgw@imgw.pl 
www.imgw.pl 

2 

PGW WP 
Regionalny Zarząd 

Gospodarki Wodnej 
w Krakowie 

Całodobowo Informacje o stanie budowli hydrotechnicznej 
Chańcza 

Cyklicznie/  
doraźnie 

PGW WP RZGW Kraków 
tel: 12 628 41 00  
 fax: 12 423 21 53 

 krakow@wody.gov.pl 

3 

PGW WP 
Regionalny Zarząd 

Gospodarki Wodnej 
w Warszawie 

08:00-16:00 
Informacje o prowadzeniu akcji lodołamania  

i przepuszczania lodu w czasie sezonu 
zimowego. 

Cyklicznie/  
doraźnie 

PGW WP 
RZGW Warszawa 
tel: 22 58 70 211 
 fax: 22 58 70 204 

warszawa@wody.gov.pl 

4 

PGW WP 
Regionalny Zarząd 

Gospodarki Wodnej 
w Warszawie 

08:00-16:00 

Monitoring i ocena ryzyka powodziowego  
w regionach wodnych. Koordynacja działań 

związanych z ochroną przed powodzią. 
Publikacja komunikatów o sytuacji 
hydrologiczno – meteorologicznej, 

komunikatów o sytuacji lodowej. Ocena  
i kontrola stanu budowli hydrotechnicznych. 

Cyklicznie/  
doraźnie 

COOP 
co.warszawa@wody.gov.pl 

tel: 22 587 02 90 
fax: 22 587 02 05 
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Monitoring niekorzystnych zjawisk pogodowych 

Lp. 
Struktura odpowiedzialna 

za monitorowanie 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb 
raportowania 

System wymiany 
informacji 

1 
IMGW-PIB Biuro Prognoz 

Meteorologicznych  
w Krakowie 

Całodobowo 

Przekazywanie prognoz Pogody. Ostrzeżenia  
o możliwości wystąpienia zjawisk meteorolog. 
Komunikaty o możliwości wystąpienia zjawisk 

meteorologicznych. 

Cyklicznie/ 
 doraźnie 

IMGW KRAKÓW 
tel: 12 639 81 50 
fax: 12 425 19 73 

meteo.krakow@imgw.pl 
www.imgw.pl 

2 
Generalna Dyrekcja 

Dróg Krajowych 
i Autostrad Oddział Kielce 

Całodobowo 
Monitoring przepustowości i nasilenia ruchu, 

czasu ograniczenia ruchu, usunięcia 
ewentualnej blokady. 

Cyklicznie/  
doraźnie 

Dyżurny PID 
tel. 41 366 39 36; 
fax. 41 366 48 04 

pid.kielce@gddkia.gov.pl 

3 PGE Dystrybucja S.A. Całodobowo Awarie sieci energetycznej na terenie całego 
województwa. 

Cyklicznie/  
doraźnie 

Alarmowy 991 
Dysp: PGE Skarżysko Kam. 

tel: 691 361 832 
PGE Rzeszów RE Staszów 

tel: 667 662 381 

4 

Polska Spółka Gazownictwa 
Sp. z o.o. Warszawa 

Oddział: Zakład Gazowniczy 
Kielce 

Całodobowo 
Monitoring gazowych sieci przesyłowych. 
Zaangażowanie sił i środków w usuwaniu 

skutków awarii 

Cyklicznie/  
doraźnie 

sekretariat.kielce@psgaz.pl 
tel: Dyżurka 41 349 42 23 
605 450 215, 665 612 850 

5 
PKP Energetyka S.A. Zakład 

Świętokrzyski. Sekcja zasilania 
elektroenergetycznego 

Całodobowo 
Monitoring dostarczania energii elektrycznej do 
sieci trakcyjnych na potrzeby kolei, podmiotów 

zew. i instalacji w sytuacji awaryjnej. 

Cyklicznie/ 
doraźnie 

PKP Energetyka S.A. Zakład 
Świętokrzyski,  

Sekcja zasilania 
elektroenergetycznego 

tel: 41 278 33 66 
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Monitoring zagrożeń biologicznych 

Lp. 
Struktura odpowiedzialna 

za monitorowanie 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb 
raportowania 

System wymiany 
informacji 

1 
Wojewódzka Stacja  

Sanitarno – Epidemiologiczna  
w Kielcach 

W godzinach 
pracy WSSE 
7:30-15:30 
oraz dyżur 

całodobowy 

Monitoring wystąpienia choroby zakaźnej oraz 
choroby odzwierzęcej wśród ludzi, 

Wystąpienie masowych zachorowań znacznie 
przekraczających co najmniej dwukrotnie 

liczby dotychczas występującej. Podejrzenie 
ataku bioterrorystycznego. 

Doraźnie 

Sekretariat: 
tel: 41 345 09 44 

sekretariat.wsse.kielce@ 
sanepid.gov.pl 

2 
Wojewódzki 

Inspektorat Weterynarii  
w Kielcach 

W godzinach 
pracy WIW 
7:30-15:30 

Monitoring wystąpienia niebezpiecznych 
chorób zakaźnych zwierząt. Doraźnie 

tel. 41 362 14 39 
fax: 41 361 68 53 

kielce.wiw@wetgiw.gov.pl 

3 
Wojewódzki Inspektorat 

Ochrony Roślin  
i Nasiennictwa w Kielcach 

W godzinach 
pracy WIORiN 

7:30-15:30 

Ocena stanu zagrożenia roślin przez agrofagi 
oraz prowadzenie ewidencji. 

Kontrola fitosanitarna roślin i produktów 
roślinnych. 

Doraźnie tel. 41 361 07 86 
wi-kielce@piorin.gov.pl 
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Monitoring skażenia promieniotwórczego 

Lp. 
Struktura odpowiedzialna 

za monitorowanie 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb 
raportowania 

System wymiany 
informacji 

1 
Dyrektor Wydziału 

Bezpieczeństwa i Zarządzania 
Kryzysowego ŚUW 

Całodobowo 
poprzez 
służbę 

dyżurną 
WCZK 

Całodobowe pozyskiwanie danych o sytuacji 
radiacyjnej przekazywanych z (CEZAR). 

Informacje bieżące (całodobowo). 
Informacje bieżące z PAA. 

Monitoringowi podlega: poziom zagrożeń 
radiacyjnych, zagrożenia niemilitarne, użycie 

BMR, uwolnienie środków 
promieniotwórczych, chemicznych i 

biologicznych. 

Całodobowo 

W przypadku wystąpienia 
zagrożenia informacje  

i raporty przekazywane  
do RCB i PCZK/MCZK. 
Uruchomienie działań 
interwencyjnych przez 

Wojewodę - Planu 
postępowania awaryjnego 

przypadku wystąpienia 
zdarzeń radiacyjnych. 

2 

Wojewódzka 
Stacja Sanitarno 

– Epidemiologiczna  
w Kielcach 

W godzinach 
pracy WSSE 
7:30-15:30 
oraz dyżur 

całodobowy 

Dane z monitoringu skażeń prowadzonego 
przez inspekcję sanitarną w Kielcach. 

Interpretacja wyników oraz wyznaczenie strefy 
awaryjnej. Wstępna ocena zdarzenia, rodzaju i 

rozmiaru skażeń, w tym skażenia osób. 

Doraźnie 

Sekretariat: 
tel: 41 345 09 44 

sekretariat.wsse.kielce@ 
sanepid.gov.pl 

3 Państwowa Agencja 
Atomistyki w Warszawie Całodobowo 

Ocena sytuacji radiacyjnej kraju. Analiza i 
weryfikacja danych. Analiza i prognoza sytuacji 

radiacyjnej kraju oraz zagrożenia ludności i 
środowiska. 

Doraźnie 

alarmowy 221 94 30 
tel: 22 621 02 56 
fax: 22 556 27 82 
kom. 783 920 151 
cezar@paa.gov.pl 

4 
10 Świętokrzyska Brygada 

Obrony Terytorialnej 
 (w trakcie procedowania) 

Całodobowo 

Współpraca z Centralnym Ośrodkiem Analizy 
Skażeń przy prognozowaniu skażeń 

radiacyjnych. Określenie stref zagrożenia oraz 
czasu trwania zagrożenia. 

Doraźnie 

tel. 727 440 583 
OFICER DYŻURNY 
tel. 261 174 542 
fax. 261 174 505 

10sbot.oficer_dyzurny@ron. 
mil.pl 
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Monitoring katastrof budowlanych 

Lp. 
Struktura 

odpowiedzialna za 
monitorowanie 

Tryb pracy Zakres informacji 
Tryb 

raportowania 
System wymiany 

informacji 

1 
Wojewódzki 

Inspektorat Nadzoru 
Budowlanego w Kielcach 

W godzinach 
pracy WINB 
7:30-15:30 

Informowanie Prokuratury, Policji i GUNB  
o katastrofie Budowlanej. Powołanie 
komisji do spraw ustalenia przyczyn  

i okoliczności katastrofy. 

Doraźnie 
tel.: 41 345 38 70 
fax: 41 345 70 51 

winbkielce@onet.pl 

2 
Komenda Wojewódzka 

Państwowej Straży 
Pożarnej w Kielcach 

Całodobowo 

Zakres działania JRG. Wielkość 
zaangażowanych sił i środków. 

Dokonywanie pomiarów  
i wyznaczanie strefy niebezpiecznej. 

Doraźnie 

SK KW PSP Kielce 
tel: 413 653 260 
fax: 41 368 16 84 

sekretariat@straz.kielce.pl 

3 Komenda Wojewódzka 
Policji w Kielcach Całodobowo 

Zabezpieczenie miejsca zdarzenia. 
Ustalenie danych personalnych 
poszkodowanych. Wytyczenie  

i zabezpieczenie objazdów. Prowadzenie 
czynności procesowych. 

Doraźnie 

DYŻURNY KWP 
tel. 47 802 23 10, 

41 349 23 11 
fax 41 349 23 15 

dyzurny.kwpkielce@ki.policja.gov.pl 

4 
10 Świętokrzyska Brygada 

Obrony Terytorialnej 
 (w trakcie procedowania) 

Całodobowo 
Wielkość użytych sił wojskowych.  
Rodzaj przewożonych materiałów 

wojskowych. 
Doraźnie 

tel. 727 440 583 
OFICER DYŻURNY 
tel. 261 174 542 
fax. 261 174 505 

10sbot.oficer_dyzurny@ron. 
mil.pl 

5 Powiatowe Centra 
Zarządzania Kryzysowego Całodobowo 

Miejsce pomocy doraźnej. Ilość 
korzystających z pomoc i rodzaj Ustalenie 

rodzaju katastrofy oraz dodatkowych 
zagrożeń. Zabezpieczenie logistyczne 

prowadzonych działań, Wykorzystanie 
obiektów do zakwaterowania  

i wyżywienia. Czas usunięcia skutków 
katastrofy. Podjęte działania. 

Doraźnie Poprzez Powiatowe Centra 
Zarządzania Kryzysowego 
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    Monitoring zakłóceń w dostawach wody pitnej, paliw, energii elektrycznej 

Lp. 
Struktura odpowiedzialna 

za monitorowanie 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb 
raportowania 

System wymiany 
informacji 

1 Powiatowe Centra 
Zarządzania Kryzysowego Całodobowo 

Miejsca awarii urządzeń 
służących do poboru i przesyłu wody.  

Sposoby zabezpieczenia dostaw wody. 
Prognozowanie czasu ograniczeń dostaw. 

Doraźnie 
Zgodnie z właściwością 

Poprzez Powiatowe Centra 
Zarządzania Kryzysowego 

2 PGE Dystrybucja S.A. Całodobowo Awaria sieci energetycznej 
na terenie całego województwa. Doraźnie 

Alarmowy 991 
Dyspozytor: PGE Skarżysko 

Kam. tel: 691 361 832 
PGE Rzeszów RE Staszów 

tel: 667 662 381 

3 

Polska Spółka Gazownictwa 
sp. Z.o.o. Warszawa 

Oddział: Zakład Gazowniczy 
Kielce 

Całodobowo 
Monitoring gazowych sieci 

Przesyłowych. Zaangażowanie sił i środków w 
usuwaniu skutków awarii. 

Doraźnie 
sekretariat.kielce@psgaz.pl 
tel: Dyżurka 41 349 42 23 
605 450 215, 665 612 850 

4 

PKP Energetyka S.A. Zakład 
Świętokrzyski. Sekcja 

zasilania 
elektroenergetycznego 

Całodobowo 

Monitoring dostarczania energii elektrycznej 
do sieci trakcyjnych na potrzeby kolei, 
podmiotów zewnętrznych i instalacji 

elektroenergetycznych w sytuacji awaryjnej 

Doraźnie 

PKP Energetyka S.A. Zakład 
Świętokrzyski. Sekcja 

zasilania 
elektroenergetycznego 

tel: 41 278 33 66 
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Monitoring zakłóceń porządku publicznego 

Lp. 
Struktura odpowiedzialna  

za monitorowanie 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb 
raportowania 

System wymiany 
informacji 

1 
Generalna Dyrekcja 

Dróg Krajowych i Autostrad 
Oddział Kielce 

Całodobowo 
Monitoring przepustowości i nasilenia 

ruchu, czasu ograniczenia ruchu, 
usunięcia ewentualnych blokad. 

Doraźnie 

Dyżurny PID 
tel: 41 366 39 36; 
fax: 41 368 35 00 

pid.kielce@gddkia.gov.pl 

2 Komenda Wojewódzka Policji 
w Kielcach Całodobowo 

Wystąpienie zakłóceń bezpieczeństwa 
 i porządku publicznego. Sposoby 
reagowania Policji na zaistniałe 

zagrożenie bezpieczeństwa i porządku 
publicznego w porozumieniu  

z przedstawicielem JST. 

Doraźnie 

DYŻURNY KWP 
tel. 47 802 23 10, 

41 349 23 11 
Fax: 41 349 23 15 

dyzurny.kwpkielce@ki.policja.gov.pl 

 

Monitoring bezpieczeństwa leków i urządzeń medycznych 

Lp. 
Struktura 

odpowiedzialna za 
monitorowanie 

Tryb pracy Zakres informacji 
Tryb 

raportowania 
System wymiany 

informacji 

1 Wojewódzki Inspektorat 
Farmaceutyczny w Kielcach 

W godzinach 
pracy WIF 
7:30-15:30 

Przekazywanie informacji dotyczącej 
wstrzymania lub wycofania produktów 

leczniczych. 
Doraźnie 

tel: 41 345 18 35 
fax: 41 345 29 45 

sekretariat@kielce.wif.gov.pl 

 



175 
 

Monitoring wypadków komunikacyjnych 

Lp. 
Struktura 

odpowiedzialna za 
monitorowanie 

Tryb pracy Zakres informacji 
Tryb 

raportowania 
System wymiany 

informacji 

1 
Centrum Zarządzania 

Ruchem Kolejowym PKP 
Polskie Linie Kolejowe S.A. 

Całodobowo Monitoring wypadków w komunikacji 
kolejowej. Doraźnie tel: 22 473 30 67 

idd1 @plk-sa.pl 

2 Port Lotniczy w Masłowie Całodobowo Monitoring wypadków w komunikacji 
lotniczej. Doraźnie tel: 41 311 07 06 

info@aeroklub.kielce.pl 

3 Komenda Wojewódzka 
Policji w Kielcach Całodobowo 

Monitoring wypadków komunikacyjnych 
w transporcie drogowym, jeśli 

poszkodowanych jest więcej niż 3 osoby. 
Doraźnie 

DYŻURNY KWP 
Tel: 47 802 2310, 

413 492 311 
Fax: 413 492 315 

dyzurny.kwpkielce@ki.policja.gov.pl 

4 
Komenda Wojewódzka 

Państwowej Straży 
Pożarnej w Kielcach 

Całodobowo 
Monitoring wypadków komunikacyjnych 

w transporcie drogowym, jeśli 
poszkodowanych jest więcej niż 3 osoby. 

Doraźnie 

SK KW PSP Kielce 
tel: 413 653 260 
fax: 41 368 16 84 

sekretariat@straz.kielce.pl 

5 
PRM 

Centrum Powiadamiania 
Ratunkowego 

Całodobowo 
Monitoring wypadków komunikacyjnych 

w transporcie drogowym, jeśli 
poszkodowanych jest więcej niż 3 osoby. 

Doraźnie Numer alarmowy 112 
Operatorzy numeru alarmowego 
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Monitoring zagrożenia terrorystycznego 

Lp. 
Struktura 

odpowiedzialna za 
monitorowanie 

Tryb pracy Zakres informacji 
Tryb 

raportowania 
System wymiany 

informacji 

1 Komenda Wojewódzka 
Policji w Kielcach Całodobowo 

Sposoby reagowania Policji na zaistniałe 
zagrożenie terrorystyczne (według 

wewnętrznych procedur). 
Doraźnie 

DYŻURNY KWP 
Tel: 47 802 2310, 

413 492 311 
Fax: 413 492 315 

dyzurny.kwpkielce@ki.policja.gov.pl 

2 
Komenda Wojewódzka 

Państwowej Straży Pożarnej 
w Kielcach 

Całodobowo 
Zakres działania JRG.  Wielkość 
zaangażowanych sił i środków. 

Wyznaczenie stref niebezpiecznych 
Doraźnie 

SK KW PSP Kielce 
tel: 413 653 260 
fax: 41 368 16 84 

sekretariat@straz.kielce.pl 

3 Powiatowe Centra 
Zarządzania Kryzysowego Całodobowo 

Ocena skutków ataku terrorystycznego. 
Podjęte działania zabezpieczające. 

Prognozowanie czasu usunięcia 
zagrożenia. 

Doraźnie 
Zgodnie z właściwością 

Poprzez Powiatowe Centra 
Zarządzania Kryzysowego 

4 
Delegatura Agencji 

Bezpieczeństwa 
Wewnętrznego 

Całodobowo 
Informacje o skutkach ataku 

i zalecenia pozwalające uniknąć 
lub zminimalizować szkody. 

Doraźnie 
tel: 22 585 82 21 

kom: 783 926 157 
fax: 22 585 84 88 
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METODYKA OPRACOWANIA RAPORTÓW 

RAPORT DORAŹNY 

Sytuacja operacyjna wymagająca 
sporządzenia raportu 

W ramach prowadzonego monitoringu i na podstawie innych informacji stwierdza się 
wystąpienie zdarzenia lub zagrożenia, którego aktualna skala, bądź dalszy rozwój mogą 

skutkować wystąpieniem sytuacji kryzysowej 

SPORZĄDZAJĄCY RAPORT ODBIORCA RAPORTU ZAWARTOŚĆ CZAS 
PRZEKAZANIA 

Każdy organ (instytucja), 
który uzyskał informację 
o zaistnieniu zdarzenia:  
 
1. starosta, z uwzględnieniem 
informacji przekazanych przez 
wójta, burmistrza (prezydenta 
miasta) oraz kierowników 
administracji zespolonej 
na terenie powiatu;  
2. Kierownik jednostki 
administracji wyszczególniony 
w siatce bezpieczeństwa;  
3. Wojewoda, 
z uwzględnieniem informacji 
przekazanych przez starostę 
oraz kierowników 
administracji zespolonej 
na terenie województwa. 

 organ wyższego 
i niższego szczebla  
 stosunku do 
sporządzającego 
raport; 

 Wojewoda 
do kierownika 
jednostki administracji 
szczebla 
wojewódzkiego 

 dyrektor RCB 
od/do wojewody; 

 w przypadku zdarzeń 
w obszarze IK – 
Wojewoda, 
dyrektor RCB 

Informacje możliwe do ustalenia bezpośrednio po wystąpieniu 
zdarzenia, według stanu na określoną godzinę, w szczególności: 
1. rodzaj zdarzenia lub zagrożenia (jeśli zagrożenie jest opisane 

w planie zarządzania kryzysowego należy podać nazwę zagrożenia 
używaną w planie); 

2. opis sytuacji albo rodzaj zdarzenia lub zagrożenia, 
w tym przyczyny oraz czas i miejsce lub obszar (powiat, gmina, 
miejscowość) jego wystąpienia; 

3. faktyczne i potencjalne skutki zdarzenia lub zagrożenia, 
w tym (o ile jest to możliwe do oszacowania): liczbę 
poszkodowanych (zabitych i rannych), liczbę zagrożonych osób 
(w tym zagrożonych lub objętych ewakuacją), liczbę zagrożonych 
lub uszkodzonych budynków (mieszkalnych i gospodarczych) 
i obiektów użyteczności publicznej (szkoły, szpitale itp.) oraz 
systemów infrastruktury krytycznej, a także opis innych 
potencjalnych skutków zagrożenia bezpośrednio związanych 
z zakresem działania raportującego podmiotu; 

4. ocenę i prognozę rozwoju sytuacji; 
5. opis podjętych i zamierzonych działań; 
6. opis sił i środków zaangażowanych i przewidywanych 

do uruchomienia; 
7. wnioski i rekomendacje lub uwagi; 
8. źródło informacji o zdarzeniu lub zagrożeniu niezwłocznie 

po uzyskaniu informacji o zdarzeniu i sporządzeniu raportu. 

Niezwłocznie 
po uzyskaniu 

informacji 
o zdarzeniu 

i sporządzeniu 
raportu 
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RAPORT SYTUACYJNY 

Sytuacja operacyjna wymagająca 
sporządzenia raportu 

Informacje z raportu doraźnego, dane z monitoringu lub z oceny stanu 
sytuacji wskazują na możliwość, bądź potwierdzają wystąpienie sytuacji 

kryzysowej 
ZAPOTRZEBUJĄCY 

RAPORT 
SPORZĄDZAJĄCY 

RAPORT ODBIORCA RAPORTU ZAWARTOŚĆ CZAS 
PRZEKAZANIA 

starosta 

 wójt, burmistrz 
(prezydent miasta); 

 kierownik jednostki 
administracji 
na terenie powiatu 

starosta 

Informacje o realizowanych działaniach, według stanu na 
określony dzień/godzinę, w szczególności: 
1. rodzaj zdarzenia lub zagrożenia (jeśli zagrożenie jest 

opisane w planie zarządzania kryzysowego należy 
podać nazwę zagrożenia używaną w planie); 

2. opis sytuacji albo rodzaj zdarzenia lub zagrożenia,  
w tym przyczyny oraz czas i miejsce lub obszar 
(powiat, gmina, miejscowość) jego wystąpienia; 

3. faktyczne i potencjalne skutki zdarzenia 
lub zagrożenia, w tym (o ile jest to możliwe 
do oszacowania): liczbę poszkodowanych (zabitych 
i rannych), liczbę zagrożonych osób 
(w tym zagrożonych lub objętych ewakuacją), liczbę 
zagrożonych lub uszkodzonych budynków 
(mieszkalnych i gospodarczych) i obiektów 
użyteczności publicznej (szkoły, szpitale itp.)  
oraz systemów infrastruktury krytycznej, a także opis 
innych potencjalnych skutków zagrożenia 
bezpośrednio związanych z zakresem działania 
raportującego podmiotu; 

4. ocenę i prognozę rozwoju sytuacji; 
5. opis podjętych i zamierzonych działań; 
6. opis sił i środków zaangażowanych i przewidywanych 

do uruchomienia; 
7. wnioski i rekomendacje lub uwagi; 
8. źródło informacji o zdarzeniu lub zagrożeniu. 

cyklicznie,  
na godzinę 
określoną 

w 
zapotrzebowaniu 

wojewoda 

 starosta; 
 kierownik 

jednostki 
administracji 
na terenie woj.; 

 operator IK 
na terenie 
województwa 

wojewoda 

minister wiodący 

 wojewoda; 
 operator IK 

na obszarze 
województwa 

minister wiodący 

minister 
współpracujący wojewoda minister współpracujący 

 dyrektor RCB; 
 w przypadku 

zdarzeń o 
charakterze 
terrorystycznym – 
Szef ABW. 

 wojewoda; 
 operatorzy IK 

 dyrektor RCB; 
 w przypadku 

zdarzeń o 
charakterze 
terrorystycznym – 
Szef ABW. 
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RAPORT SYTUACYJNY - DOBOWY 

Sytuacja operacyjna wymagająca 
sporządzenia raportu 

Informacje o zdarzeniach bieżących i planowanych, informacje z raportów doraźnych, 
raportów sytuacyjnych, dane z monitoringu, posiadane dane statystyczne oraz innych 

informacje dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 

SPORZĄDZAJĄCY RAPORT ODBIORCA RAPORTU ZAWARTOŚĆ CZAS 
PRZEKAZANIA 

CZK starosty, z uwzględnieniem 
informacji przekazanych przez 
wójtów, burmistrzów 
(prezydentów miast) oraz 
kierowników administracji 
zespolonej na terenie powiatu 

WCZK 

Informacje o stanie bezpieczeństwa, a w szczególności: 
1. istotne zdarzenia i zagrożenia stwierdzone w ciągu minionej doby; 
2. zidentyfikowane potencjalne zagrożenia (i ich możliwe skutki); 
3. działania planowane w związku ze zdarzeniami/ zagrożeniami 

(o ile nie zostały ujęte w raporcie sytuacyjnym); 
4. adekwatność posiadanych sił i środków do prowadzonych/ 

planowanych działań 

czas przekazania 
i zawartość raportu 
według uzgodnień 

wojewody 
ze starostą 

CZK wojewody, z uwzględnieniem 
informacji przekazanych przez 
starostów oraz kierowników 
jednostek administracji zespolonej 
na terenie województw 

RCB 
Krajowe Centrum 

Zarządzania 
Kryzysowego 

codziennie, 
nie później niż do 

godz. 5.00, według 
stanu na godzinę 

24:00 dnia 
poprzedniego 

 

RAPORT O STANIE ZASOBÓW 

Sytuacja operacyjna wymagająca 
sporządzenia raportu 

Potrzeba przygotowania i utrzymywania zasobów niezbędnych do wykonywania zadań 
ujętych w planach zarządzania kryzysowego oraz okresowej aktualizacji baz danych 

SPORZĄDZAJĄCY RAPORT ODBIORCA RAPORTU ZAWARTOŚĆ CZAS PRZEKAZANIA 
 

 starosta;  
 wojewoda.  

 
 

 Wojewoda; 
 Krajowe Centrum 

Zarządzania 
Kryzysowego (RCB) 

Wykaz sił i środków niezbędnych do wykonywania zadań ujętych 
w planach zarządzania kryzysowego, a w szczególności: 
1. nazwa i adres, współrzędne geograficzne jednostki 

organizacyjnej/obiektu; 
2. liczba osób/rodzaj i liczba sprzętu; 
3. czas gotowości do użycia/do działań; 
4. dane kontaktowe. 

do dnia 31 stycznia 
roku następującego 

po roku, którego 
dotyczy raport 



180 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDURY REAGOWANIA KRYZYSOWEGO 
MODUŁY ZADANIOWE WOJEWODY 
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PROCEDURY REAGOWANIA KRYZYSOWEGO OKREŚLAJĄCE SPOSÓB POSTĘPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH - ZESTAWIENIE 
MODUŁÓW ZADANIOWYCH  

Moduł zadaniowy – uporządkowane zestawienie przedsięwzięć i zadań przewidzianych do wykonania w sytuacji kryzysowej, obejmujące działania 
w ramach kompetencji jednego wykonawcy, z wykorzystaniem własnych sił i środków, a także możliwym, zaplanowanym  
i uzgodnionym wsparciem ze strony innych podmiotów, w zakresie niezbędnym do efektywnego wykonania zadania.  

PROCEDURA PRZYGOTOWANIA MODUŁÓW ZADANIOWYCH 

1. Podmioty wyszczególnione w siatce bezpieczeństwa przygotowują szczegółowe rozwiązania dla każdego z przypisanych im modułów 
zadaniowych. Po wypełnieniu treścią przez wykonawcę moduł zadaniowy powinien dać odpowiedź na zasadnicze pytania: jakie są zadania 
główne i szczegółowe, kto uruchamia działania, kto, jak i z kim je wykonuje oraz jakimi dysponuje siłami i środkami. 

2. Przyjmuje się następujący proces przygotowania modułu zadaniowego: 
a. Wykonawca wskazany w module opracowuje treść dokumentu. 
b. Wykonawca uzgadnia z podmiotem wiodącym w siatce bezpieczeństwa WPZK zakres swoich zadań i możliwości, realizowanych w ramach 

wsparcia na rzecz podmiotu wiodącego (część V modułu). 
c. Opracowany i uzgodniony moduł jest akceptowany przez wojewodę. Zaakceptowany moduł jest włączany do planu zarządzania 

kryzysowego wojewody. 
d. Treść modułu jest aktualizowana stosownie do wniosków z działań i zmian zaistniałych w instytucji, a mogących mieć istotne znaczenie 

dla efektywności wykonania zadania. 
 

URUCHAMIANIE MODUŁÓW ZADANIOWYCH 

Decyzję o uruchomieniu konkretnych modułów podejmuje właściwy podmiot zarządzania kryzysowego zaangażowany w działania,  
w uzgodnieniu z podmiotem wiodącym. Stosownie do rozwoju sytuacji można elastycznie uruchamiać nowe moduły (lub kończyć zadania  
już realizowane i niemające wpływu na dalszy przebieg zdarzenia).  

 

  
PROCEDURY REAGOWANIA KRYZYSOWEGO 
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WYKAZ MODUŁÓW ZADANIOWYCH WOJEWODY 

Zadanie główne: Kierowanie i koordynowanie działaniami wszystkich organów administracji rządowej i samorządowej funkcjonujących na terenie 
województwa w celu zapewnienia bezpieczeństwa ludzi, ich mienia i środowiska. 

NR  TREŚĆ MODUŁU ZADANIOWEGO 
1 Pozyskiwanie, analizowanie i przekazywanie informacji o sytuacji na terenie województwa (zgodnie z SPO-1 WPZK). 
2 Zwoływanie posiedzenia wojewódzkiego zespołu zarządzania kryzysowego (WZZK). 

3 

Uruchamianie i monitorowanie realizacji zadań zawartych w wojewódzkim planie zarządzania kryzysowego (WPZK) oraz – stosownie 
do rodzaju zagrożenia - innych planach, w tym: 
a) operacyjnego planu ochrony przed powodzią; 
b) planu działania na wypadek wystąpienia epidemii; 
c) planu wdrożenia ograniczeń w zakresie obrotu i zmniejszenia zużycia paliw ciekłych i gazowych przez odbiorców; 
d) planu postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych; 
e) planu organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc szpitalnych; 
f) planu działania systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego; 
g) planu gotowości zwalczania chorób zakaźnych zwierząt. 

4 

Zorganizowanie współdziałania wszystkich organów administracji rządowej i samorządowej w województwie oraz kierowanie 
ich działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom środowiska naturalnego, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, ochrony praw obywatelskich oraz zwalczania i usuwania skutków zdarzeń, w tym pomocy 
społecznej poszkodowanym. 

5 Uruchomienie systemu ostrzegania i alarmowania ludności o zagrożeniu na terenie województwa oraz personelu własnego urzędu. 
6 Zorganizowanie procesu komunikacji społecznej. 
7 Zorganizowanie systemu informowania o ofiarach sytuacji kryzysowej. 
8 Zorganizowanie systemu wsparcia psychologicznego dla ofiar sytuacji kryzysowej. 

9 
Wprowadzenie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii na obszarze województwa i nadzór nad realizacją zadań wynikających 
z tego stanu. 

10 Wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych RP do wsparcia działań w sytuacji kryzysowej na terenie województwa. 
11 Wnioskowanie do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej. 

  
MODUŁY ZADANIOWE 
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12 
Wnioskowanie do właściwego organu o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania odbudowy podmiotów zaangażowanych  
w sytuacji kryzysowej. 

13 
Wprowadzenie obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych w warunkach obowiązującego stanu klęski żywiołowej (art. 22 ustawy  
o stanie klęski żywiołowej). 

14 
Wprowadzenie ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela w zakresie wynikającym z postanowień art. 21 ustawy o stanie 
wyjątkowym, jeżeli stan wyjątkowy wprowadzono na terenie jednego województwa. 

15 Zorganizowanie funkcjonowania organów cenzury i kontroli w trybie art. 20 ustawy o stanie wyjątkowym. 

16 
Utrzymanie zdolności do zarządzania sytuacją kryzysową w przypadku uszkodzenia lub niedostępności obiektów i infrastruktury 
przewidywanej dla funkcjonowania WZZK. 

17 Działanie w przypadku wprowadzenia stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP, z uwzględnieniem każdego ze stopni alarmowych. 
18 Organizacja działań przeciwko dezinformacji. 
19 Podwyższenie gotowości wszystkich lub niektórych podmiotów wykonujących działalność leczniczą, działających na obszarze województwa. 
20 Organizacja procesu militaryzacji wybranych jednostek organizacyjnych w województwie. 

21 
Organizacja wykonywania zadań wynikających z podwyższania gotowości obronnej państwa czasu kryzysu i/ lub wojny (zgodnie z Planem 
operacyjnego funkcjonowania województwa na czas zewnętrznego zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny). 

22 
Wsparcie działań zmierzających do odtworzenia i zapewnienia ciągłości działania infrastruktury krytycznej znajdującej się na obszarze 
województwa, w zakresie właściwym dla wojewody. 
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TREŚC ZADANIA Pozyskiwanie, analizowanie i przekazywanie informacji o sytuacji na terenie województwa. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA Zapewnienie przepływu informacji na potrzeby zarządzania kryzysowego w województwie świętokrzyskim. 

II. WARUNKI 
OPERACYJNE 

RALIZACJI ZADANIA 

1. Brak prawidłowej koordynacji i nakładanie się kompetencji poszczególnych instytucji odpowiedzialnych za monitorowanie zagrożenia. 
2. Niewłaściwa współpraca zaangażowanych instytucji (kwestionowanie rzetelności informacji, opóźnienia w ich przekazywaniu, brak stałych 

punktów kontaktowych, nieaktualne dane kontaktowe, itp.). 
3. Nieprecyzyjne informacje uzyskane z monitoringu, informacje z różnych źródeł wzajemnie się wykluczające. 
4. Stosowanie różnych form meldunków (raportów) utrudniających porównania i analizy. 
5. Brak systematyczności w przekazywaniu informacji, nieprzestrzeganie ustalonego trybu przekazywania informacji. 
6. Ograniczanie się do krótkiej informacji, brak pogłębionych analiz i prognoz rozwoju sytuacji. 
7. Brak wykwalifikowanego personelu i stres wynikający z presji sytuacji. 
8. Brak wewnętrznych procedur postępowania niezbędnych dla zapewnienia ciągłości działania w przypadku wewnętrznego kryzysu w instytucji. 
9. Utrudnienia organizacyjno-techniczne (braki i awarie sprzętu, brak pomieszczeń, zasilania, łączności, urządzeń i odczynników do wykonywania 

badań, itp.). 
II. PRZEDSIĘWZIĘCIA 

DO WYKONANIA 
W RAMACH 

ZADANIA 

1. Pozyskanie informacji o sytuacji na terenie województwa świętokrzyskiego zgodnie z przyjętymi procedurami; 
2. Dokonywanie analiz zdarzeń kryzysowych pod kątem skali, zasięgu, potrzeb w zakresie reagowania na zagrożenie;  
3. Przekazywanie informacji o sytuacji w województwie zgodnie z przyjętymi procedurami;  
4. Informowanie społeczeństwa o zdarzeniach kryzysowych.  

IV. KONCEPCJA 
DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów 

1. Na poziomie województwa świętokrzyskiego zadanie pozyskiwania, analizowania i przekazywania informacji o sytuacji realizuje Wojewódzkie 
Centrum Zarządzania Kryzysowego. Obejmuje ono: 

a) przyjmowanie, analizowanie i dystrybucję komunikatów oraz ostrzeżeń hydrologicznych i meteorologicznych, 
b) monitorowanie mediów lokalnych i ogólnopolskich oraz portali internetowych pod kątem zdarzeń na obszarze województwa 

świętokrzyskiego,   
c) przyjmowanie informacji o zdarzeniach kryzysowych występujących na terenie województwa świętokrzyskiego oraz ich przekazywanie 

instytucjom centralnym państwa (RCB, MZ, MSWiA, KCKRiOL, itp.),   
d) przyjmowanie i analiza raportów w ramach CAR,  
e) prowadzenie stałego monitoringu hydrologiczno-meteorologicznego w oparciu o dane z IMGW, 
f) w ramach współdziałania z Wydziałem Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców, przekazywanie informacji dotyczących spraw incydentalnych 

i losowych obywateli polskich za granicą, 
g) prowadzenie monitoringu zgromadzeń publicznych oraz rejestracja zgromadzeń zgłaszanych w trybie uproszczonym do WCZK, 

powiadamianie o ich organizacji właściwego terytorialnie organu gminy oraz policji i ich umieszczanie w Biuletynie Informacji Publicznej 
ŚUW.   

 
MODUŁ ZADANIOWY NR 1  
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2. WCZK prowadzi obsługę elektronicznej poczty niejawnej SNPI OPAL.     

Organizacja kierowania/dowodzenia 
1. Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego Wojewody Świętokrzyskiego realizuje zadania związane z pozyskiwaniem, analizowaniem 

oraz przekazywaniem informacji o sytuacji na terenie województwa.   
2. Podstawowym sposobem pozyskiwania informacji jest monitorowanie zagrożeń.  

a) monitorowaniu podlegają wszystkie zagrożenia wskazane w siatce bezpieczeństwa planu zarządzania kryzysowego, 
b) systemy monitorowania zagrożeń funkcjonują w trybie ciągłym, 
c) dane o zagrożeniach uzyskiwane są z: 
 stacji pomiarowych rozmieszczonych na terenie województwa, 
 badań laboratoryjnych, 
 analizy zasobów dostępnych baz danych, 
 analizy zdarzeń i procesów mogących mieć wpływ na poziom bezpieczeństwa, 
 administracji publicznej, 
 mieszkańców województwa,  
 RCB i innych instytucji centralnych państwa,  

d) informacje o zagrożeniu uzyskane z prowadzonego monitoringu są przekazywane: 
 właściwym dla rodzaju zagrożenia organom wskazanym jako podmioty wiodące w fazie reagowania, 
 dyżurnym centrów zarządzania kryzysowego właściwym terytorialnie dla miejsca (obszaru) wystąpienia zagrożenia, 
 dyżurnemu Rządowego Centrum Bezpieczeństwa, 
 współpracującym instytucjom centralnym państwa,   

e)   za funkcjonowanie systemu monitorowania, w tym organizację pracy, zakres wykonywanych zadań oraz tryb informowania o zagrożeniach 
odpowiadają podmioty odpowiedzialne wymienione w części Planu Zadania w zakresie monitorowania zagrożeń, 

f)   za funkcjonowanie systemu w województwie odpowiada bezpośrednio Kierownik WCZK, Wojewoda. 
Przedsięwzięcia reagowania  

1. Działania w zakresie pozyskiwania, analizowania i przekazywania informacji o sytuacji na terenie województwa realizowane są w trybie stałym 
przez Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego i obejmują:  

a) przyjmowanie, analizowanie i dystrybucję wpływających komunikatów oraz ostrzeżeń hydrologicznych i meteorologicznych, publikowanie 
ostrzeżeń 2 i 3 stopnia w Regionalnym Systemie Ostrzegania (RSO) oraz na stronie internetowej Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego,  

b) przyjmowanie i przekazywanie informacji o zdarzeniach:  
 weryfikacja zdarzeń,  
 zbieranie uzupełniających informacji na temat zdarzeń, 
 dokonywanie prognozy ich rozwoju, 
 zbieranie danych dotyczących stanu zaangażowanych sił i środków w ramach reagowaniu i likwidacji skutków zdarzeń, 
 przekazywanie powiadomień SMS-owych nt. zdarzeń kryzysowych występujących na obszarze województwa, 
 sporządzanie raportów doraźnych/dobowych/sytuacyjnych poprzez Centralną Aplikację Raportującą do instytucji szczebla rządowego, 
 przekazanie informacji o zdarzeniu Wojewodzie i Dyrektorowi WBiZK, 
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 monitorowanie prowadzonej akcji ratowniczej.  
2. Działania wykonywane w fazie odbudowy obejmują:   

a) bieżące informowanie Wojewody, Dyrektora WBiZK o przebiegu i likwidacji jego skutków,  
b) prognozowanie rozwoju, 
c) dokumentowanie usuwania skutków zdarzenia, 
d) informowanie społeczeństwa o sytuacji kryzysowej w województwie,  
e) na polecenie Wojewody Świętokrzyskiego zorganizowanie posiedzenia Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. 

3. Obieg informacji w systemie zarządzania kryzysowego w strukturze administracji publicznej przedstawia schemat 1. 
V. WSPARCIE ZE 
STRONY INNYCH 

INSTYTUCJI 
Policja, PSP, samorządy terytorialne. 

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu wojewody.   

VII. PODSTAWY 
PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122. 
2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504. 

VIII.WYKONAWCA 
ZADNIA 

Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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OBIEG INFORMACJI W SYSTEMIE ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO W STRUKTURZE ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ 

  

INFORMACJE O ZAGROŻENIU PRZEKAZANE PRZEZ WŁAŚCICIELI, ZARZĄDCÓW OBIEKTÓW, 
PRACODAWCÓW, LOKALNE SŁUŻBY DYŻURNE W TYM CPR I OBYWATELI 

WOJEWODA ŚWIĘTOKRZYSKI  

WZZK 

WCZK 
CPR 

STAROSTA  

WÓJT/BURISTRZ/PM  

POWIATOWY ZZK 

GMINNY ZZK 

PCZK 

GCZK 

ADMINISTRACJA 
ZESPOLONA SZCZEBLA 

WOJEWÓDZKIEGO 

ADMINISTRACJA 
ZESPOLONA SZCZEBLA 

POWIATOWEGO 

ADMINISTRACJA 
NIEZESPOLONA SZCZEBLA 

WOJEWÓDZKIEGO 

ADMINISTRACJA 
ZESPOLONA SZCZEBLA 

POWIATOWEGO 

RCB 

INSTYTUCJE CENTRALNE PAŃSTWA 

WOJEWÓDZTWA SĄSIEDNIE 
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TREŚC ZADANIA Zwoływanie posiedzenia wojewódzkiego zespołu zarządzania kryzysowego (WZZK). 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 

Sprawne uruchomienie Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego z uwzględnieniem jego struktury uwarunkowanej 
charakterem zagrożenia i wypracowanie zasad sprawnego przebiegu posiedzenia.  
Zapewnienie bezkolizyjnego i efektywnego współdziałania podczas posiedzenia Zespołu wszystkich jednostek 
organizacyjnych w zakresie wypracowywania opinii, wniosków i innej dokumentacji opiniodawczo-doradczej, niezbędnej do 
podejmowania decyzji przez Wojewodę we wszystkich fazach zarządzania kryzysowego, a także zapewnienie współdziałania 
z siłami i środkami innych województw, siłami podporządkowania centralnego oraz innych podmiotów. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Utrudnienia na szlakach komunikacyjnych na terenie objętym skutkami zdarzenia, 
2. Brak zasilania w energię elektryczną,  
3. Utrudnienia w łączności,  
4. Możliwy chaos organizacyjny,  
5. Absencja pracowników,  
6. Atmosfera niepokoju, niepewności. 

II. RZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Zebranie informacji o przebiegu zdarzenia i działaniach organów właściwych dla rodzaju sytuacji kryzysowej. 
2. Przygotowanie kompleksowej analizy sytuacji wraz z prognozą rozwoju i rekomendacją dla zwołania WZZK (we współpracy 

z Dyrektorem WBiZK ŚUW). 
3. Przekazanie analizy sytuacji, prognozy i rekomendacji Przewodniczącemu Zespołu – Wojewodzie wraz z propozycją składu 

osobowego zespołu. 
4. Podjęcie decyzji o zwołaniu posiedzenia WZZK. 
5. Przygotowanie i przekazanie zaproszonym członkom WZZK informacji o czasie, miejscu i porządku posiedzenia oraz materiałów 

dotyczących tematyki posiedzenia WZZK. 
6. Przygotowanie miejsca spotkania. 
7. Obsługa posiedzenia zespołu, w tym opracowanie protokołu z posiedzenia wraz z przyjętymi ustaleniami. 
8. Opracowanie, we współpracy z Rzecznikiem Prasowym Wojewody, komunikatu prasowego z posiedzenia zespołu. 
9. Przekazanie wykonawcom ustaleń przyjętych podczas posiedzenia WZZK. 
10. Monitorowanie stanu realizacji ustaleń WZZK przez wykonawców. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Posiedzenia WZZK zwoływane są: 
 w trybie planowanym (ujęte w planie rocznym pracy WZZK) - uruchamiane w formie pisemnego powiadomienia przesyłane 

członkom Zespołu.   
 w trybie doraźnym - uruchamiane za pomocą telefonów, e-maili, SMS, rzadziej faksów.  

  
MODUŁ ZADANIOWY NR 2 
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2. Za organizację posiedzenia odpowiedzialny jest Kierownik WCZK. 
3. W sytuacjach wymagających podjęcia natychmiastowych działań Zespołu, jego Przewodniczący, z własnej inicjatywy lub na wniosek 

członka Zespołu może zwoływać posiedzenia doraźne Zespołu. 
4. Narady Zespołu odbywają się w sali posiedzeń Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

Decyzje w sprawach będących przedmiotem posiedzenia Zespołu jednoosobowo podejmuje Przewodniczący Zespołu, w oparciu 
o przeprowadzoną analizę i ocenę zagrożenia oraz wypracowaną koncepcję działania.  

Organizacja kierowania/ dowodzenia  
1. Pracami WZZK kieruje Przewodniczący Zespołu, a w razie jego nieobecności Zastępca Przewodniczącego - Dyrektor WBiZK ŚUW.  
2. Przewodniczący Zespołu określa wytyczne/zasady w zakresie monitorowania sytuacji kryzysowej.  
3. Przewodniczący Zespołu wskazuje miejsce, czas ponownego posiedzenia Zespołu oraz wytyczne w zakresie przygotowania wniosków 

na kolejne posiedzenie Zespołu.  
4. Dyrektor WBiZK jako Zastępca Przewodniczącego Zespołu przekazuje decyzje i ustalenia podjęte na posiedzeniu WZZK do realizacji 

podmiotom nie uczestniczącym w posiedzeniu. 
5. Przewodniczący Zespołu, może wprowadzić tajność tych obrad. 

Przedsięwzięcia reagowania  
1. Na polecenie Przewodniczącego Zespołu lub jego Zastępcy, pracownicy Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 

powiadamiają członków WZZK o planowanym posiedzeniu z podaniem czasu, miejsca i tematu narady.     
2. Obsługę kancelaryjno-biurową Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego realizuje Wojewódzkie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego w zakresie: 
a) prowadzenia szkoleń i ćwiczeń Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
b) aktualizacji bazy teleadresowej,   
c) obsługi posiedzeń Zespołu – przygotowanie sali narad, materiałów na posiedzenia, urządzeń audiowizualnych,   
d) przekazywanie adresatom ustaleń dokonanych przez Zespół, 
e) przekazywanie członkom Zespołu danych uzyskiwanych z prowadzonego monitoringu sytuacji kryzysowej, 
f) zabezpieczenie łączności o biegu informacji, 
g) prowadzenie dokumentacji prac bieżących Zespołu którymi są: 
 roczny plan pracy Zespołu, 
 protokoły posiedzeń Zespołu wraz z załącznikami w postaci: porządku obrad, wykazu osób uczestniczących w posiedzeniu, 

treści ustaleń podjętych na posiedzeniu, dokumentów i materiałów przygotowanych przed i w trakcie posiedzenia, 
 analizy, prognozy, opinie, wnioski, raporty i sprawozdania opracowywane i przedkładane przez członków Zespołu  

w czasie lub na potrzeby posiedzeń, 
 informacje związane z zagrożeniami przekazywane do wiadomości publicznej, 
 projekty decyzji, zarządzeń i rozporządzeń Wojewody, 
 inne niezbędne dokumenty. 

3. Kontakt z Wojewódzkim Zespołem Zarządzania Kryzysowego odbywa się poprzez WCZK nr.  tel. 41 342 11 10; 344 33 33;  
faks: 41 342 14 03; e-mail: czkw00@kielce.uw.gov.pl. 
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V. WSPARCIE ZE STRONY 
INNYCH INSTYTUCJI Policja, Państwowa Straż Pożarna, Rzecznik Prasowy Wojewody. 

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu wojewody. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122. 
2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
3. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504. 
4. Zarządzenie Wojewody Świętokrzyskiego nr 95/2022 z dnia 23.08.2022r. w sprawie powołania WZZK. 
5. Regulamin WZZK. 

VIII.WYKONAWCA ZADNIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA 

Uruchamianie i monitorowanie realizacji zadań zawartych w Wojewódzkim Planie Zarządzania Kryzysowego (WPZK) 
oraz - stosownie do rodzaju zagrożenia - innych planach, w tym: 

1. Operacyjnego planu ochrony przed powodzią; 
2. Planu działania na wypadek wystąpienia epidemii; 
3. Planu wdrożenia ograniczeń w zakresie obrotu i zmniejszenia zużycia paliw ciekłych i gazowych przez odbiorców; 
4. Planu postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych; 
5. Planu organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc szpitalnych; 
6. Planu działania systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego; 
7. Planu gotowości zwalczania chorób zakaźnych zwierząt; 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 

1. Pozyskiwanie informacji o zagrożeniu bezpieczeństwa ludności i środowiska, którego skutki mogą wpłynąć negatywnie 
na poziom bezpieczeństwa ludności w celu podjęcia stosownych działań ratowniczych lub zapobiegawczych.  

2. Dokonywanie analizy zagrożenia pod kątem miejsca, skali i skutków zaistniałych dla ludności, środowiska i gospodarki 
narodowej.    

3. Możliwość skutecznego ostrzegania i alarmowania ludności o zbliżającym się niebezpieczeństwie, informowanie o 
zasadach postępowania (zachowania się) obywateli w określonej sytuacji. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Brak prawidłowej koordynacji i nakładanie się kompetencji poszczególnych instytucji odpowiedzialnych za monitorowanie 
zagrożenia. 

2. Niewłaściwa współpraca zaangażowanych instytucji (kwestionowanie rzetelności informacji, opóźnienia w ich przekazywaniu, 
brak stałych punktów kontaktowych, nieaktualne dane kontaktowe, itp.). 

3. Nieprecyzyjne informacje uzyskane z monitoringu, informacje z różnych źródeł wzajemnie się wykluczające. 
4. Stosowanie różnych form meldunków (raportów) utrudniających porównania i analizy. 
5. Brak systematyczności w przekazywaniu informacji, nieprzestrzeganie ustalonego trybu przekazywania informacji. 
6. Ograniczanie się do krótkiej informacji, brak pogłębionych analiz i prognoz rozwoju sytuacji. 
7. Brak kwalifikowanego personelu i stres wynikający z presji sytuacji. 
8.    Brak wewnętrznych procedur postępowania niezbędnych dla zapewnienia ciągłości działania w przypadku wewnętrznego kryzysu 

w instytucji. 
9. Utrudnienia organizacyjno-techniczne (braki i awarie sprzętu, brak pomieszczeń, zasilania, łączności, urządzeń i odczynników 

do wykonywania badań, itp.). 
II. PRZEDSIĘWZIĘCIA 

DO WYKONANIA W RAMACH 
ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu na terenie województwa świętokrzyskiego.  
2. Uruchomienie podmiotów zarządzania i reagowania kryzysowego oraz właściwych procedur działania po zidentyfikowaniu 

zagrożenia. 
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3. Monitorowanie prowadzonych działań ratowniczych. 
4. Reagowanie na pojawiające się nowe zagrożenia w toku prowadzonych działań ratowniczych.     
5. Na polecenie Wojewody zwoływanie posiedzeń Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego.    

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Wojewoda Świętokrzyski wzmacnia w trybie alarmowym obsadę WCZK.   
2. Podmioty ratownicze właściwe do charakteru zagrożenia uruchamiają działania wynikające z procedur ujętych w Wojewódzkim 

Planie Zarządzania Kryzysowego lub innych planach.  
a) analizują sytuację,  
b) określają adekwatność posiadanych sił i środków do reagowania na zagrożenie, 
c) w razie konieczności wnioskują o wsparcie;  
 Wojewody,   
 Centralnego Odwodu Operacyjnego KG PSP,    
 SZ RP. 

Organizacja kierowania/dowodzenia   
1. Działaniami kieruje właściwy poziom administracji samorządowej, a Wojewoda Świętokrzyski zapewnia koordynację działań.  
2. Wszelkie decyzje i informacje przekazywane są poprzez Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego. 
3. Centrum zapewnia sprawne planowanie i zabezpiecza pod względem logistycznym pracę WZZK. Centrum Zarządzania Kryzysowego 

pracuje w sposób ciągły i zapewnia: 
a) ciągłe przygotowywanie informacji potrzebnych do oceny sytuacji i podejmowania decyzji, 
b) przygotowywanie planów i zarządzeń, 
c) koordynację prowadzenia analizy informacji ze wszelkich dostępnych źródeł, 
d) koordynację potrzeb zabezpieczenia logistycznego, 
e) przygotowywanie, sporządzanie i przesyłanie meldunków do przełożonego, 
f) kierowanie siłami i środkami w toku działań kryzysowych, 
g) nadzór nad realizacją zadań, 
h) łączność z przełożonym, podwładnymi i sąsiadami, 
i) planowanie kolejnych (przyszłych) działań kryzysowych. 

4. Organizacja pracy w CZK musi gwarantować ciągłość i sprawność realizacji zadań wynikającą z jego przeznaczenia oraz umożliwiać 
sprawny przepływ informacji i skuteczne wykorzystanie informatycznego wspomagania kierowania. 

Przedsięwzięcia reagowania  
1. Przyjęcie przez WCZK informacji o zdarzeniu na terenie województwa świętokrzyskiego.  
2. Uruchomienie właściwej procedury po zidentyfikowaniu zagrożenia. 

a) identyfikacja zagrożenia i wyselekcjonowanie procedury, wg której należy postępować w celu eliminacji zagrożenia,  
b) w przypadku braku możliwości identyfikacji zagrożenia, zwrócenie się o pomoc do innych komórek organizacyjnych 

Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego lub instytucji,  
c) uruchomienie systemu ostrzeżeń, 
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d) przygotowanie się służb do działań ratowniczych, 
e) wzmocnienie kadrowe CZK, 
f) sprawdzenie i (w razie konieczności) uruchomienie łączności radiowej zarządzania kryzysowego, 
g) wprowadzenie całodobowych dyżurów w PCZK i gminach, 
h) przeprowadzenie analiz i sporządzenie prognoz obejmujących m.in.: 
 szacowanie prawdopodobieństwa powstania danego zdarzenia, 
 określenie spodziewanych jego rozmiarów i skutków, 
 sprawdzenie możliwości i zasadności redukcji poziomu zagrożenia, 

3. Na polecenie Wojewody zwoływanie posiedzeń Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego.    
4. Działaniami koordynuje Wojewoda Świętokrzyski.   
5. Przebieg działań dokumentuje Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego oraz wszystkie służby dyżurne zaangażowanych 

podmiotów.  
6. Za organizację współdziałania odpowiada Wojewoda Świętokrzyski.    
7. Za proces komunikacji społecznej odpowiada rzecznik prasowy Wojewody Świętokrzyskiego.  
8. Na każdym szczeblu zarządzania kryzysowego realizowany jest monitoring prowadzonych działań ratowniczych i prowadzona 

analiza działań w zakresie: 
a) współdziałania skoncentrowanych podmiotów ratowniczych, 
b) zużycia zasobów ratowniczych, 
c) kondycji psychofizycznej ratowników, 
d) nasycenia środkami ratowniczymi, w tym sprzętem specjalistycznym, 
e) sprawności kierowania akcją ratowniczą, 
f) bezpieczeństwa ludności, 
g) warunków socjalno-bytowych i zdrowotnych ewakuowanej ludności, 
h) stanu ewakuowanych zwierząt domowych i hodowlanych, 
i) sprawności systemów łączności i obiegu informacji, 
j) sprawności systemu raportowania, 
k) dynamiki warunków atmosferycznych, 
l) zagrożenia powodziowego, radiacyjnego, chemicznego i pożarowego, 
m) zagrożenia epidemicznego, 
n) zagrożenia terrorystycznego.  

V. WSPARCIE ZE STRONY 
INNYCH INSTYTUCJI 

Współpraca z:  
1. Organami administracji publicznej, 
2. Państwową Strażą Pożarną, 
3. Służbami medycznymi, 
4. Właściwymi inspekcjami, 
5. Służbami komunalnymi (m.in.: energetyczne, gazownicze, wodociągowe), 



194 
 

6. Operatorami sieci elektroenergetycznych i ich dostawcami, 
7. Zarządcami dróg, obiektów, terenów, 
8. Siłami Zbrojnymi RP, 
9. Strażą Graniczną, 
10. Podmiotami przewidzianymi do działań w sytuacjach przywrócenia dostaw energii i paliw, 
11. Strażami gminnymi (miejskimi).  

VI. BUDŻET ZADANIA 
Zadania wojewody w procesie monitorowania wykonywania zadań przez podmioty systemu zarządzania kryzysowego ujęte  
w wojewódzkim planie zarządzania kryzysowego realizowane są w ramach budżetu ŚUW. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504. 
3. Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne tj. Dz. U. z 2022 r. poz.2625 
4. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
5. Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu i zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi, Dz. U. z 2022 r. poz. 1657, 2280. 
6. Ustawa z dnia 17 grudnia 2020 r. o rezerwach strategicznych, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 255, 694 
7. Ustawa z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji Sanitarnej, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 195, z 2022 r. poz. 655, 1700. 
8. Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku o Inspekcji Weterynaryjnej, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 306, z 2022 r. poz. 974, 1570 
9. Pozostałe przepisy prawne na podstawie, których ujęte w WPZK podmioty realizują zarządzanie kryzysowe.   

VIII.WYKONAWCA ZADNIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA 

Zorganizowanie współdziałania wszystkich organów administracji rządowej i samorządowej w województwie oraz 
kierowanie ich działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom środowiska 
naturalnego, bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku publicznego, ochrony praw obywatelskich oraz zwalczania 
i usuwania skutków zdarzeń, w tym pomocy społecznej poszkodowanym. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Synchronizacja działań wszystkich organów systemu zarządzania kryzysowego, tak aby w każdej fazie zarządzania 
kryzysowego, 
a zwłaszcza w fazie reagowania, uzyskać maksymalny efekt skuteczności. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Utrudnienia w łączności,  
2. Możliwy chaos organizacyjny,  
3. Absencja pracowników, 
4. Zakłócenia w dostawach, 
5. Niespójność procedur działania, 

II. RZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

Zakres współdziałania w wymienionych fazach obejmuje:  
1. W fazie zapobiegania: 

 przegląd stanu prawnego, procedur i zasobów, 
 ocenianie stanu bezpieczeństwa,  
 przygotowywanie projektów przepisów z zakresu zarządzania kryzysowego. 

2. W fazie przygotowania: 
 opracowywanie siatki bezpieczeństwa, 
 opracowywanie, uzgadnianie i aktualizacja planów zarządzania kryzysowego, 
 wymiana bieżących informacji o zagrożeniach i podejmowanych działaniach,  
 uzgadnianie zakresu i sposobu wykonania zadań,  
 uzgadnianie standardów wyposażenia w sprzęt i oprogramowanie informatyczne do wspomagania procesu zarządzania,  
 opracowywanie wspólnych raportów, analiz, programów i strategii postępowania,  
 przygotowywanie i realizacja porozumień i umów o współpracy,  
 organizowanie i prowadzenie wspólnych szkoleń i ćwiczeń,  
 zorganizowanie systemu punktów kontaktowych zapewniających sprawną wymianę informacji. 

3. W fazie reagowania: 
 wymiana bieżących informacji o zagrożeniach i podejmowanych działaniach, 
 koordynacja działań w warunkach sytuacji kryzysowej, w tym udzielanie wzajemnej pomocy i wspieranie organu wiodącego,  
 udział własnych przedstawicieli w sztabach (zespołach) innych organów zaangażowanych w rozwiązanie sytuacji kryzysowej. 

4. W fazie odbudowy: 
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 zapewnienie niezbędnych warunków funkcjonowania ofiarom sytuacji kryzysowej, 
 pozyskanie środków finansowych dla poszkodowanych oraz na odbudowę zniszczonej infrastruktury, 
 opracowywanie i realizacja programów odbudowy i rozwoju,  
 analiza prawna i merytoryczna zrealizowanych działań, dostosowanie programów odbudowy i przygotowań do wniosków  

z sytuacji kryzysowej,  
 odtworzenie zdolności użytych sił i środków, 
 odtworzenie zużytych zasobów. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  

1. Organ administracji publicznej, wskazany w siatce bezpieczeństwa jako podmiot wiodący ma prawo, w zależności od rozwoju 
sytuacji, wystąpić o wsparcie do organów/ instytucji publicznych niewymienionych w siatce bezpieczeństwa, o ile ich potencjał 
jest niezbędny do zminimalizowania lub usunięcia skutków zagrożenia. 

2. Współdziałanie realizują:  
a) w obszarze decyzyjnym i opiniodawczo-doradczym:  
 organy administracji publicznej właściwego szczebla, 
 zespoły zarządzania kryzysowego organów administracji publicznej. 

b) w obszarze planowania, wymiany informacji i bieżącej koordynacji działań, 
 komórki do spraw zarządzania kryzysowego właściwych organów administracji publicznej, 
 centra zarządzania kryzysowego. 

Organizacja kierowania/dowodzenia  
Współdziałanie z zasady organizuje organ administracji, który w zidentyfikowanym zagrożeniu i siatce bezpieczeństwa, zawartej w planie 
zarządzania kryzysowego, został wskazany jako podmiot wiodący. W przypadku wystąpienia zdarzenia nieujętego w siatce bezpieczeństwa 
współdziałanie organizuje organ, który pełni rolę podmiotu wiodącego na podstawie decyzji/ polecenia Wojewody. 
Zadaniem wymienionych w siatce bezpieczeństwa podmiotów współpracujących jest uruchomienie i skierowanie do działań na rzecz 
podmiotu wiodącego wszystkich dostępnych sił, środków i usług będących w dyspozycji organów i jednostek organizacyjnych podległych 
lub nadzorowanych, stosownie do zapotrzebowania podmiotu wiodącego i skali zagrożenia. W Wojewódzkim Planie Zarządzania 
Kryzysowego wskazane są w siatce bezpieczeństwa podmioty wiodące w fazie reagowania, które określą podmiotom wspomagającym 
zakres niezbędnych sił, środków i usług, które będą im niezbędne w ramach wsparcia działań w sytuacji kryzysowej.  
Organ administracji publicznej, wskazany w siatce bezpieczeństwa jako podmiot wiodący ma prawo, w zależności od rozwoju sytuacji, 
wystąpić o wsparcie również do organów/ instytucji publicznych niewymienionych w siatce bezpieczeństwa, o ile ich potencjał jest 
niezbędny do zminimalizowania lub usunięcia skutków zagrożenia. 
Przedsięwzięcia reagowania  

1. Zadaniem wymienionych w siatce bezpieczeństwa podmiotów wspomagających jest uruchomienie i skierowanie do działań 
na rzecz podmiotu wiodącego wszystkich dostępnych sił, środków i usług będących w dyspozycji organów i jednostek 
organizacyjnych podległych lub nadzorowanych, stosownie do zapotrzebowania podmiotu wiodącego i skali zagrożenia. 
Po przyjęciu Wojewódzkiego Planu Zarządzania Kryzysowego podmioty wskazane w siatce bezpieczeństwa jako podmioty wiodące, 
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określą podmiotom wspomagającym zakres niezbędnych sił, środków i usług, które będą im niezbędne w ramach wsparcia działań 
w sytuacji kryzysowej we wszystkich fazach zarządzania kryzysowego: 

a) faza zapobiegania odnosi się do działań, które eliminują lub redukują prawdopodobieństwo wystąpienia katastrofy 
lub ograniczają jej skutki. Są to działania organizacyjne, planistyczne lub praktyczne przedsięwzięcia z zakresu organizacji 
funkcjonowania technicznego i etatowego. Realizowane są przed wystąpieniem zdarzenia,  

b) w fazie przygotowania opracowuje się plany i procedury postępowania w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. Tworzy 
się i utrzymuje w gotowości systemy: łączności, wykrywania, ostrzegania i alarmowania, zabezpieczenia logistycznego działań, 
procesu ewakuacji oraz prowadzi szkolenia, ćwiczenia, 

c) w fazie reagowania uruchamia się siły i środki w celu zapewnienia pomocy poszkodowanym, prowadzenie działań mających 
na celu likwidację zagrożenia, ograniczenie wtórnych skutków zdarzenia, ostrzeganie o skali zagrożenia i sposobach 
postępowania, 

d) w fazie odbudowy przywraca się i ulepsza infrastrukturę techniczną wszystkich systemów, które uległy zniszczeniu. Prace 
prowadzone są zazwyczaj w dwóch etapach: krótkoterminowym, w którym przywracane są systemy niezbędne do życia 
i długofalowym, w którym dokonuje się całkowitej odbudowy zniszczonych systemów, 

2. We wszystkich fazach w każdym zadaniu, działaniami koordynuje na poziomie wojewódzkim Wojewoda Świętokrzyski.    
Dokumentowaniem przebiegu działań zajmuje się Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

3. Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach odbywa się poprzez Wojewódzkie Centrum Zarządzania 
Kryzysowego, które jest punktem kontaktowym do współpracy między instytucjami, służbami, mediami oraz ośrodkiem 
koordynacyjno-operacyjnym dla organu odpowiedzialnego za podejmowanie decyzji w sytuacji kryzysowej.    

4. Za proces komunikacji społecznej odpowiada rzecznik prasowy Wojewody Świętokrzyskiego.   

 WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI Podmioty wiodące w systemie zarządzania kryzysowego. 

VI. BUDŻET ZADANIA Z części budżetu wojewody i organów administracji publicznej przeznaczonej na zarządzanie kryzysowe. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 
3. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
4. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie województwa, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2094 

VIII.WYKONAWCA ZADNIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA Uruchomienie systemu ostrzegania i alarmowania ludności o zagrożeniu. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 

Natychmiastowe przekazanie sygnału do właściwych terytorialnie władz, służb i do ludności na danym terenie oraz personelu 
własnego urzędu, informującego o zagrożeniu skażeniem, skażeniu lub o sytuacji kryzysowej, które zaistniały na skutek 
katastrofy naturalnej 
lub awarii technicznej, działań terrorystycznych lub na skutek zagrożenia wojennego lub wojny. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Brak energii elektrycznej. 
2. Niesprawność innych źródeł zasilania urządzeń alarmowych (akumulatory, agregaty prądotwórcze).  
3. Zakłócenia w systemach obiegu informacji. 
4. Brak personelu. 
5. Chaos organizacyjny - braki personelu - utrudnienia w przekazywaniu informacji. 
6. Brak znajomości przez ludność sygnałów alarmowych i zasad postępowania po jego ogłoszeniu. 
7. Niewłaściwe rozmieszczenie urządzeń alarmowych tak aby zasięgi ich słyszalności wzajemnie się pokrywały. 

II. RZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji lub podjęcie decyzji o konieczności uruchomienia systemu ostrzegania i alarmowania.  
2. Przekazanie informacji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania do właściwych jednostek samorządu terytorialnego oraz 

rządowej administracji zespolonej i niezespolonej na obszarze województwa.  
3. Uruchomienie podległych bezpośrednio Wojewodzie Świętokrzyskiemu elementów systemu ostrzegania i alarmowania. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Informację o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania na terenie województwa Wojewoda otrzymuje od Dyrektora 

Rządowego Centrum Bezpieczeństwa lub samodzielnie podejmuje decyzję o jego uruchomieniu. Wojewoda za pośrednictwem 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego przekazuje informacje o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania 
na terenie województwa wszystkim jednostkom samorządu terytorialnego oraz rządowej administracji zespolonej i niezespolonej.  

2. Czas i stawiennictwo osób w formacjach i jednostkach systemu ostrzegania i alarmowania określają odrębne plany i procedury. 
3. System ostrzegania i alarmowania działa w rozproszeniu na terenie całego województwa. 
4. Sygnał powinien być ogłoszony z takim wyprzedzeniem, aby ludność w odpowiednio krótkim czasie mogła szybko i spokojnie wykonać 

określone czynności. 
5. Ogłoszenie sygnału (powinno się odbywać jednocześnie dla określonej grupy, np. uczniów w szkole). 
Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Odpowiedzialnym za kierowanie i koordynację pracy systemu ostrzegania i alarmowania na poziomie województwa jest Wojewoda, 

na poziomie powiatu – właściwy starosta, na terenie gminy Prezydent Miasta, Burmistrz lub Wójt i na terenie zakładów pracy 
administratorzy lub właściciele obiektów. 

2. System uruchamiany jest na każdym poziomie zarządzania kryzysowego przez centra zarządzania kryzysowego przy pomocy ujętych 
w planie środków technicznych i organizacyjnych.     

  
MODUŁ ZADANIOWY NR 5 
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3. Polecenia elementom systemu w administracji samorządowej i rządowej zespolonej i niezespolonej wydają ich dyrektorzy, 
kierownicy, inspektorzy.   

 Przedsięwzięcia reagowania  
1. Przyjęcie informacji lub podjęcie decyzji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania.  

a) decyzję o uruchomieniu podejmuje Wojewoda lub osoba działająca z jego upoważnienia (Wicewojewoda, Dyrektor lub jego 
zastępca WBiZK, Dyrektor Generalny Urzędu), 

b) przyjęcie przez WCZK decyzji o uruchomieniu systemu. 
2. Przekazanie decyzji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania do właściwych jednostek samorządu terytorialnego  

oraz rządowej administracji zespolonej i niezespolonej na terenie województwa:  
a) WCZK przekazuje za pośrednictwem narzędzi teleinformatycznych (poczta elektroniczna, SMS, telefon, fax.) decyzję 

o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania do wszystkich lub wybranych jednostek samorządu terytorialnego  
oraz rządowej administracji zespolonej i niezespolonej na terenie województwa, 

b) zebranie przez WCZK informacji potwierdzających wykonania decyzji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania  
oraz przekazanie informacji o wykonaniu zadania wojewodzie lub osobie przez niego upoważnionej. 

3. Uruchomienie podległych bezpośrednio Wojewodzie Świętokrzyskiemu elementów systemu ostrzegania i alarmowania  
a) przekazanie przez WCZK bezpośrednio podległym wojewodzie administratorom obiektów decyzji o uruchomieniu systemu 

ostrzegania i alarmowania,  
b) zebranie przez WCZK informacji potwierdzających wykonanie decyzji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowanie  

oraz przekazanie informacji o wykonaniu zadania Wojewodzie lub osobie przez niego upoważnionej.  

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Wsparcie w uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania zapewnia Państwowa Straż Pożarna (uruchomienie z Powiatowych 
Stanowisk Kierowania PSP syren alarmowych poprzez jednostki będące w KSRG) oraz Policja.    

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu wojewody, starosty, prezydenta miasta/ wójta/ burmistrza. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 
2. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym, tj.  Dz.U. 2020 poz. 920 
3. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, tj. Dz.U. 2021 poz. 1372 
4. Regulamin Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach 
5. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie województwa, tj. Dz.U. 2022 poz. 2094 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA Zorganizowanie procesu komunikacji społecznej. 

WYKONAWCA  Rzecznik prasowy wojewody jako koordynator polityki informacyjnej na poziomie wojewódzkim. 

I. CEL ZADANIA 

1. Zarządzanie sytuacjami kryzysowymi w komunikacji zewnętrznej oraz prowadzenie działań informacyjnych w sytuacjach 
kryzysowych. 

2. Budowanie pozytywnego wizerunku urzędu oraz administracji publicznej na poziomie wojewódzkim.  
3. Wspieranie oraz dbanie o spójność polityki informacyjnej prowadzonej przez zespolone służby, inspekcje i straże 

wojewódzkie  
z polityką informacyjną Wojewody. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Brak 24-godzinnego monitoringu mediów. 
2. Brak przepływu informacji pomiędzy WCZK, a rzecznikiem prasowym oraz rzecznikiem prasowym a ekspertami, którzy mogliby 

udzielić mu wsparcia merytorycznego. 
3. Brak lub zakłócony dostęp rzecznika prasowego do wojewody. 
4. Brak procedur wymiany informacji pomiędzy rzecznikiem prasowym wojewody, a rzecznikami podmiotów zaangażowanych  

w rozwiązywanie kryzysu. 
5. Niespójność informacji przekazywanych przez rzeczników prasowych zaangażowanych podmiotów. 
6. Niewystarczająca liczba wykwalifikowanych pracowników, absencja pracowników, niewłaściwy podział obowiązków. 
7. Brak informacji od kogo można oczekiwać merytorycznego, eksperckiego wsparcia w ramach komunikacji kryzysowej. 
8. Brak informacji od kogo oczekiwać wsparcia w przypadku wystąpieniu barier językowych, przy braku lub niedostatecznej liczbie 

pracowników posługujących się biegle językiem obcym niezbędnym dla sytuacji.   
9. Atmosfera niepokoju, presja czasu i oczekiwań ze strony mediów, narastający stres wynikający z ogólnej atmosfery nerwowości 

i niestandardowych godzin pracy (np. godziny wieczorne i nocne).  
10. Możliwe przerwy w dostawach energii elektrycznej, Internetu i łączności telefonicznej. 
11. Awarie systemu teleinformatycznego.  
12. Niedostateczne logistyczne warunki pracy (awarie sprzętu, brak pomieszczeń i środków biurowych, itp.). 

II. RZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Ustalenie zasad wymiany informacji pomiędzy WCZK, a rzecznikiem prasowym. 
2. Ustalenie ekspertów, którzy w sytuacji kryzysowej mogliby udzielić rzecznikowi merytorycznego wsparcia lub udzielić eksperckiej 

wypowiedzi mediom. 
3. Monitoring mediów w kryzysie ze zwróceniem szczególnej uwagi na informacje nieprawdziwe, dezinformacyjne, wprowadzające 

w błąd opinię społeczną lub wpływające negatywnie na wizerunek instytucji; 
4. Analiza sytuacji pod kątem możliwości jej rozwoju oraz dobór adekwatnych narzędzi komunikacji (konferencja prasowa, komunikat, 

briefing itp. – dobór narzędzi powinien być uzależniony od sytuacji). 

  
MODUŁ ZADANIOWY NR 6 
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5. Rekomendowanie rozwiązań w kontekście komunikacji społecznej kierownictwu urzędu oraz osobom odpowiedzialnym w imieniu 
Wojewody za koordynację działań w sytuacji kryzysowej.  

6. Komunikacja z mediami. 
7. Bieżąca obsługa mediów społecznościowych. 
8. Powołanie Kryzysowego Zespołu Prasowego (jeżeli zachodzi taka potrzeba – w zależności od rodzaju kryzysu i jego rozmiaru). 
9. Zorganizowanie na miejscu zdarzenia Mobilnego Centrum Prasowego (jeżeli zachodzi taka potrzeba – w zależności od rodzaju kryzysu 

i jego rozmiaru). 
10. Wyznaczenie na miejscu zdarzenia miejsca do kontaktów z mediami (jeżeli ze względów bezpieczeństwa jest taka możliwość). 
11. Koordynacja polityki informacyjnej w kryzysie. Uzgadnianie, jeżeli istnieje taka konieczność, przesłania i przekazów z rzecznikiem 

prasowym podmiotu wiodącego na poziomie centralnym. 
12. Informowanie o sytuacji Centrum Informacyjnego Rządu oraz Rządowego Centrum Bezpieczeństwa. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów 
1. Pracownicy biura prasowego monitorują media (m.in. TV, radio, strony internetowe, media społecznościowe), jeśli zachodzi taka 

potrzeba – całodobowo oraz przekazują informacje wcześniej ustalonym adresatom. Jeśli całodobowy monitoring jest niezbędny, 
a oddział prasowy ze względu na braki kadrowe nie jest w stanie go zrealizować, Wojewoda zapewnia wsparcie.  

2. Dyżurny Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego przekazuje rzecznikowi prasowemu Wojewody informację o zdarzeniu. 
3. Rzecznik prasowy Wojewody: 

a) utrzymuje stały kontakt z Wojewodą i uczestniczy w posiedzeniach Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego – jeżeli taki 
został powołany, 

b) koordynuje politykę informacyjną podmiotów zaangażowanych w rozwiązanie sytuacji kryzysowej, w razie konieczności ustala 
z rzecznikiem instytucji wiodącej poziomu centralnego przekazy i przesłania, 

c) ustala z rzecznikiem prasowym podmiotu wiodącego przekazy, przesłania, tryb informowania mediów o sytuacji i działaniach oraz 
sposób wymiany informacji, 

d) jeżeli sytuacja tego wymaga, ze względu na skalę lub charakter zdarzenia – informuje Centrum Prasowe Rządu i Wydział Polityki 
Informacyjnej Rządowego Centrum Bezpieczeństwa, 

e) zapewnia całodobową obsługę mediów społecznościowych, 
f) o ile z analizy sytuacji tak wynika, zarządza niezwłoczne stawienie się pracowników oddziału prasowego we wcześniej ustalonym 

miejscu, 
g) organizuje pracę personelu z zachowaniem ciągłej i długotrwałej pracy oddziału, 
h) organizuje Mobilne Centrum Prasowe na miejscu zdarzenia, jeżeli sytuacja tego wymaga, 
i) wyznacza i organizuje na miejscu zdarzenia miejsce do kontaktów z mediami – jednak pod warunkiem, że ze względów 

bezpieczeństwa jest to możliwe,  
j) powołuje, jeżeli jest taka potrzeba, Kryzysowy Zespół Prasowy (KZP) lub jeżeli KZP został powołany przez rzecznika prasowego 

podmiotu wiodącego, bierze udział w jego pracach,  
k) zapewnia dostęp pracowników do wcześniej przygotowanych: 
 aktualnych danych kontaktowych mediów współpracujących (załączony wykaz: imię i nazwisko, nazwa, telefon, e-mail), 
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 aktualnych danych kontaktowych rzeczników prasowych (osób odpowiedzialnych za komunikację społeczną) podmiotów 
zaangażowanych w działania (załączony wykaz: imię i nazwisko, nazwa, telefon, e-mail, strona internetowa, media 
społecznościowe),  

 projektów komunikatów (informacji prasowych), proponowanych rozwiązań danego kryzysu – zawartych w Księdze Komunikacji 
Kryzysowej lub innych dokumentach (o ile takie zostały przygotowane), 

 list ekspertów właściwych do rodzaju zagrożenia (wykaz ekspertów z podziałem na tych, którzy zapewnią tylko wsparcie 
merytoryczne i tych, którzy będą mogli udzielić wypowiedzi mediom – ich dane kontaktowe – oczywiście po wcześniejszym 
uzyskaniu zgody ekspertów). 

4. Miejsce pracy: siedziba Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego   
5. Odpowiedzialny za zabezpieczenie środków do pracy: sprzęt informatyczny, środki eksploatacyjne itp. – Biuro Wojewody. 
6. Odpowiedzialny za zabezpieczenie logistyczne pracy oddziału, w tym zapewnienie miejsca odpoczynku i wyżywienia oraz transport 

do Mobilnego Centrum Prasowego, jeżeli takie zostanie utworzone: Biuro Administracyjno-Gospodarcze ŚUW.  
7. Miejsce konferencji prasowych: p. 101 ŚUW.  
8. Odpowiedzialny za logistyczne przygotowanie miejsc planowanych konferencji prasowych: Biuro Wojewody.  
Organizacja kierowania/ dowodzenia  
1. Rzecznik prasowy wojewody koordynuje politykę informacyjną i kieruje wykonaniem zadania. Decyduje o podjęciu określonych 

działań, w tym o rodzaju stosowanych narzędzi komunikacji społecznej, rekomenduje rozwiązania wojewodzie i kierownictwu 
urzędu. 

2. Rzecznik podmiotu wiodącego (KW PSP, KWP, itp. – dane wg rodzaju zagrożenia) informuje media o działaniach związanych z sytuacją.  
3. Powołanie Kryzysowego Zespołu Prasowego (o ile jest taka potrzeba): 

Zadania: 
 ustalanie przesłań i przekazów, wybór ekspertów, którzy będą wypowiadali się dla mediów,  
 ustalanie sposobu prowadzenia polityki informacyjnej,  
 bieżąca wymiana informacji,  
 monitorowanie mediów. 

Skład: 
 rzecznik prasowy wojewody,  
 rzecznik prasowy podmiotu wiodącego, 
 rzecznicy podmiotów współpracujących,  
 eksperci,  
 logistyk. 

4. Miejsce pracy – Biuro Wojewody lub miejsce wskazane przez służbę wiodącą.  
5. Informacje na potrzeby wykonania zadania są przekazywane: osobiście (ustnie), na piśmie, telefonicznie (wykaz telefonów 

zainteresowanych), e-mail (wykaz e-mail), w inny ustalony sposób. 
Przedsięwzięcia reagowania 
1. Poinformowanie opinii publicznej, w tym poprzez media, o zaistniałej sytuacji. 
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2. Regularne informowanie opinii publicznej o sytuacji, jeżeli jest taka możliwość najlepiej o ściśle określonych i wcześniej 
zapowiedzianych porach. Częstotliwość komunikatów należy dostosować do sytuacji. Jeżeli urząd posiada konta w mediach 
społecznościowych, należy prowadzić ich bieżącą obsługę i najlepiej w systemie dwudziestoczterogodzinnym, również 
za ich pośrednictwem przekazywać informacje. 

3. Udział przedstawicieli zaangażowanych podmiotów lub ekspertów, w zależności od omawianej problematyki, w konferencjach 
prasowych. 

4. Zorganizowanie Mobilnego Centrum Prasowego (jeżeli wymaga tego sytuacja) – do obsługi mediów w bezpośrednim rejonie 
zdarzenia (pod warunkiem zapewnienia bezpieczeństwa dziennikarzom i nie utrudnienia prowadzonych działań). 

5. Udział rzecznika prasowego wojewody (rzecznika prasowego podmiotu wiodącego) w posiedzeniach Wojewódzkiego Zespołu 
Zarządzania Kryzysowego (sztabu podmiotu kierującego działaniami). Jest to warunek konieczny. Rzecznik prasowy musie mieć stały 
dostęp do informacji i znać decyzje podejmowane przez kierownictwo, aby skutecznie komunikować na temat zdarzenia/ 
koordynować politykę informacyjną. 

6. Ustalenie zasad wymiany informacji pomiędzy WCZK a rzecznikiem prasowym. 
a) dyżurny WCZK niezwłocznie informuje rzecznika prasowego o zdarzeniach na terenie województwa. Informacje przekazywane 

są za pomocą SMS-a. Jeżeli sytuacja tego wymaga, informacja jest przekazywana telefoniczne – chodzi o skuteczne 
przekazanie informacji. Dyżurny WCZK musi mieć pewność, że rzecznik zapoznał się z informacją, 

b) pracownicy oddziału prasowego monitorują media (m.in. TV, radio, strony internetowe, media społecznościowe), jeśli 
zachodzi taka potrzeba – całodobowo i przekazują informacje wcześniej ustalonym adresatom. Jeśli całodobowy monitoring 
jest niezbędny, a oddział prasowy ze względu na braki kadrowe nie jest w stanie go zrealizować, Wojewoda zapewnia 
wsparcie, 

c) jeżeli służby dyżurne instytucji poziomu centralnego zgłosiły WCZK zapotrzebowanie na określoną informację (np. 
raportowanie poprzez CAR), dyżurny WCZK informuje o tym fakcie rzecznika prasowego (pomoże to rzecznikowi przegotować 
się 
na ewentualne oczekiwania komunikacyjne instytucji wiodącej poziomu centralnego), 

d) ustalenie alternatywnej komunikacji na wypadek, gdyby telefony komórkowe nie działały. 
7. Wytypowanie, z wcześniej przygotowanego zestawienia, ekspertów, którzy będą merytorycznie wspierali działania rzecznika 

prasowego. 
a)    ustalenie, którzy z ekspertów będą jedynie wsparciem merytorycznym, a którzy będą również wypowiadali się dla mediów, 
b)    dodanie ekspertów do listy dystrybucyjnej WCZK, aby oni również posiadali bieżące informacje nt. rozwoju sytuacji, 
c) zaangażowanie ekspertów do działań związanych z merytorycznym przygotowaniem do udzielenia wypowiedzi mediom 

(Wojewody, osób z ramienia kierownictwa urzędu, rzecznika prasowego), 
8. Monitoring mediów w kryzysie ze zwróceniem szczególnej uwagi na informacje nieprawdziwe, wprowadzające w błąd opinię 

społeczną lub wpływające negatywnie na wizerunek instytucji. 
a)    bieżący monitoring mediów (tradycyjnych, stacji radiowych i telewizyjnych, Internetu, mediów społecznościowych), 
b) monitorowanie mediów poza godzinami pracy urzędu (jest to niezbędne w kryzysie) – pracownicy biura prasowego, jeżeli 

zapadła decyzja o wydłużeniu godzin pracy, (w przypadku braków kadrowych niezbędne wsparcie ze strony kierownictwa 
urzędu), 
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c) zapewnienie monitoringu mediów zagranicznych, jeżeli sytuacja tego wymaga (osoba ze znajomością języka obcego), 
d) przygotowywanie cyklicznych raportów z przeglądów mediów i przekazywanie ich wcześniej ustalonym adresatom, 
e) bieżące informowanie wojewody oraz kierownictwa o rozwoju sytuacji – przez pryzmat mediów, 
f) weryfikowanie, jeżeli zachodzi taka potrzeba (konsultacje z ekspertami) informacji pod względem merytorycznym, 
g) zwracanie szczególnej uwagi na informacje nieprawdziwe (dezinformacje), podejmowanie natychmiastowych działań w celu 

ich sprostowania (w przypadku, gdy działania dezinformacyjne nie dotyczą urzędu wojewódzkiego, lecz każdej innej 
instytucji zaangażowanej w kryzys, należy niezwłocznie ustalić zasady działania, w ramach koordynacji polityki 
informacyjnej), 

h) archiwizowanie zebranych informacji, 
i) poinformowanie o sytuacji Centrum Informacyjnego Rządu i Rządowego Centrum Bezpieczeństwa. 

9. Analiza sytuacji pod kątem możliwości jej rozwoju oraz dobór adekwatnych narzędzi komunikacji (konferencja prasowa, 
komunikat, briefing, itp. – dobór narzędzi powinien być uzależniony od sytuacji): 
a) analiza informacji medialnych pod kątem potencjalnego rozwoju kryzysu, 
b) zebranie i analiza zapotrzebowania mediów na informację, 
c) weryfikowanie (konsultacje z ekspertami) informacji pod względem merytorycznym; 
 wybór odpowiednich narzędzi komunikacji społecznej: komunikat prasowy, komunikat na stronę internetową, komunikaty 

na portalach społecznościowych (jeżeli urząd takie posiada), konferencja prasowa, briefing.  
Uwaga: wybór narzędzi komunikacji wiąże się w wykonaniem czynności, które często wymagają współpracy z osobami spoza wydziału 
prasowego, dlatego warto przygotować tzw. listy kontrolne opisujące wszystkie czynności wymagane przy wykorzystaniu każdego 
z nich (wraz z nazwiskami i kontaktami do nich). 

10. Rekomendowanie rozwiązań, w kontekście komunikacji społecznej, kierownictwu urzędu oraz osobom odpowiedzialnym 
w imieniu wojewody za koordynację działań w sytuacji kryzysowej.  
a) analiza informacji medialnych pod kątem potencjalnego rozwoju kryzysu; 
b) zebranie i analiza zapotrzebowania mediów na informację; 
c) rekomendowanie wojewodzie lub osobom z kierownictwa urzędu działań w obszarze komunikacji społecznej; 
d) weryfikowanie (konsultacje z ekspertami) informacji pod względem merytorycznym; 
e) przygotowanie wojewody i kierownictwa urzędu do komunikacji ze społeczeństwem poprzez media: 
 przygotowanie potencjalnych pytań, które mogą paść ze strony mediów; 
 przygotowanie propozycji odpowiedzi; 
 przećwiczenie z wojewodą/kierownictwem urzędu wystąpienia (np. symulowana konferencja prasowa). 

11. Komunikacja z mediami: 
a) zebranie zapotrzebowania na informację ze strony mediów, 
b) ustalenie, czy wypowiadał będzie się tylko rzecznik prasowy, czy wymagana jest komunikacja na poziomie ekspertów lub 

wojewody, 
c) ustalenie zakresu przekazywanych informacji oraz przesłań i przekazów; 
d) przygotowanie wojewody, ekspertów do wypowiedzi dla mediów, 
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e) ustalenie i bieżący dobór narzędzi komunikacji społecznej, aktywny do przebiegu kryzysu (np. komunikat prasowy, 
konferencja, briefing itp.), 

f) ustalenie osób odpowiedzialnych za fizyczną realizację narzędzi komunikacji (wysłanie komunikatu, umieszczenie komunikatu 
na stronie internetowej, zorganizowanie konferencji prasowej itd.), 

g) monitorowanie mediów (w celu uzyskania tzw. informacji zwrotnej) po przeprowadzeni konferencji prasowej, udzielonym 
wywiadzie, itp., 

h) bezwzględne zapewnienie całodobowego kontaktu z mediami – wyznaczenie zastępcy rzecznika prasowego (szczególnie 
ważne w przypadku długotrwałego kryzysu lub kryzysu, gdzie jest wielu poszkodowanych i są ofiary śmiertelne);  

i) zapewnienie kontaktu dla dziennikarzy anglojęzycznych. 
12. Bieżąca obsługa mediów społecznościowych.  

a) monitoring mediów społecznościowych, 
b) analizowanie treści oraz zapotrzebowania na informacje, 
c) regularne zamieszczanie informacji na temat rozwoju sytuacji kryzysowej, 
d) reagowanie na wpisy i komentarze, 
e) zwracanie szczególnej uwagi i reagowanie na wpisy i komentarze nieprawdziwe, natychmiastowe ich dementowanie, 

Uwaga: jeżeli kryzys jest długotrwały i przebiega dynamicznie niezbędna jest obsługa 24-godzinna.  
13. Powołanie Kryzysowego Zespołu Prasowego. 

a) ustalenie i przygotowanie miejsca spotkań Zespołu, 
b) ustalenie zasad działania Zespołu,  
c) zespół wspólnie ustala przekazy, osoby komunikujące, częstotliwość przekazów, narzędzia komunikacji, itd., 

W przypadku braku jednolitego stanowiska, głos decydujący ma rzecznik organu właściwego do sytuacji kryzysowej, w tym przypadku 
rzecznik prasowy wojewody jako koordynator polityki informacyjnej na poziomie wojewódzkim; 

d) ustalenie zasad wzajemnego informowania się oraz komunikacji alternatywnej. 
14. Zorganizowanie na miejscu zdarzenia Mobilnego Centrum Prasowego (MCP).  

Uwaga: Aby uruchomić Mobilne Centrum Prasowe wymagane jest wcześniejsze przygotowanie odpowiednich procedur 
i zabezpieczenie sprzętu 

a) wyznaczenie miejsca dla funkcjonowania MCP, 
b) przygotowanie i zamontowanie sprzętu niezbędnego do pracy (komputery, drukarki, dostęp do Internetu, itp.), 
c) wyznaczenie i przygotowanie miejsca spotkań z mediami: mikrofony, ścianka do wystąpień, kostka dziennikarska, itp., 
d) zabezpieczenie sanitarne MCP, 
e) zabezpieczenie logistyczne (np. materiały biurowo-kancelaryjne, napoje, żywność); 
f) zapewnienie opieki nad pracującymi w MCP dziennikarzami. 

15. Wyznaczenie na miejscu zdarzenia miejsca do kontaktów z mediami (jeżeli jest taka możliwość). 
a) ocena miejsca zdarzenia pod kątem wyznaczenia bezpiecznego miejsca dla dziennikarzy, 
b) zabezpieczenie miejsca do kontaktów z mediami, aby dziennikarze, ze względów na swoje bezpieczeństwo, nie mogli 

poruszać się po miejscu zdarzenia, 
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c) wyznaczenie osób, które na miejscu byłyby do dyspozycji mediów (nie chodzi o wypowiedzi dla mediów, tylko o pomoc 
techniczną/ logistyczną). 

16. Koordynacja polityki informacyjnej w kryzysie. Uzgadnianie, jeżeli istnieje taka konieczność, przesłania i przekazów z rzecznikiem 
prasowym podmiotu wiodącego na poziomie centralnym. 

a) nawiązanie kontaktu z rzecznikiem prasowym instytucji wiodącej, ustalenie zasad komunikowania,    
b) jeżeli jest taka konieczność, powołanie kryzysowego zespołu prasowego,   
c) ustalenie przesłań i przekazów,    
d) ustalenie zasad wzajemnego informowania się w przypadku wystąpienia działań dezinformacyjnych, dotyczących 

uczestników procesu zarządzania kryzysem, 
Uwaga: rzecznik prasowy wojewody musi być bezwzględnie informowany o wszystkich działaniach dezinformacyjnych podejmowanych 
w stosunku instytucji zaangażowanych w rozwiązywanie kryzysu,  

e) w przypadku działań dezinformacyjnych, nawiązanie kontaktu z rzecznikiem prasowym danej instytucji na poziomie 
centralnym, 

f) ustalenie innej strategii działania (jeżeli sytuacja wymaga zaangażowania poziomu centralnych   
g) monitorowanie polityki informacyjnej prowadzonej przez instytucje zaangażowane w rozwiazywanie sytuacji kryzysowej 
h) wspieranie rzeczników prasowych podmiotów zaangażowanych w komunikację społeczną  
i) jeżeli jest taka konieczność, przejęcie prowadzenia komunikacji społecznej,  
j) ustalenie alternatywnych kanałów komunikacji pomiędzy rzecznikami prasowymi podmiotów zaangażowanych (telefony 

dostępne publicznie mogą być oblegane przez media). 
17. Informowanie o sytuacji Centrum Informacyjnego Rządu oraz Rządowego Centrum Bezpieczeństwa. 

a) przekazanie Wydziałowi Polityki Informacyjnej RCB informacji o sytuacji kryzysowej, 
b) przekazanie Centrum Informacyjnemu Rządu informacji o sytuacji kryzysowej, ustalenie zasad wymiany informacji. 

 WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Konieczna ścisła współpraca z komórkami prasowymi podmiotów zaangażowanych w działania na szczeblu wojewódzkim/powiatowym 
oraz z komórką prasową właściwego ministra – podmiotu wiodącego i Rządowego Centrum Bezpieczeństwa. 

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu wojewody. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. – Prawo prasowe, tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1914 
3. Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 902 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji zadań rzeczników prasowych w urzędach organów 

administracji, tj. Dz.U. 2002 nr 4 poz. 36 
5. Statut i regulamin organizacyjny urzędu wojewódzkiego 
6. Zarządzenie Wojewody Świętokrzyskiego nr 95/2022 z dnia 23.08.2022r. w sprawie powołania Wojewódzkiego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego 

II.WYKONAWCA ZADANIA Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego. 
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TREŚC ZADANIA Zorganizowanie systemu informowania o ofiarach sytuacji kryzysowej.  

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Skuteczne zarządzanie informacją w sytuacji kryzysowej, w której występują ofiary, poprzez udzielanie szybkiej informacji  
z maksymalną liczbą szczegółów z wykorzystaniem przekazu obrazów i dźwięku z miejsca zdarzenia oraz umiejętne 
umożliwienie dostępu do komentarzy udzielanych przez bezpośrednich uczestników i świadków zdarzenia.  

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Brak weryfikacji danych. 
2. Chaos informacyjny.  
3. Sprzeczne wypowiedzi przedstawicieli służb ratunkowych i instytucji.  
4. Brak działań rzeczników prasowych. 
5. Duży stres. 
6. Awarie systemów komunikacyjnych. 
7. Presja i ograniczenia czasowe. 
8. Lęk. 
9. Agresywne żądania informacji i interpretacje wysuwane przez media. 
10. Zaskoczenie.  
11. Niepełna informacja. 
12. Brak weryfikacji faktów przez media i podanie błędnych danych. 
13. Przedwczesne informacje dotyczące liczby ofiar śmiertelnych. 
14. Nieskoordynowanie poszczególnych służb biorących udział w akcji ratowniczej oraz rozbieżność, np. w podaniu dokładnej godziny 

otrzymania zawiadomienia, a także przedwczesne informacje dotyczące np.: liczby ofiar śmiertelnych. 
15. Wypowiedzi w mediach tzw. zwykłych ludzi, którzy podkreślali chaos podczas akcji ratunkowej, szczególnie w początkowej fazie 

prowadzenia akcji utrwalają w społeczeństwie negatywne i nieobiektywne stereotypy o służbach ratowniczych. 
16. Udzielanie informacji przez osoby do tego nieprzygotowane, które niepotrzebnie mogą nawet nieświadomie kreślić w mediach 

czarne wizje dotyczące akcji ratunkowej, wzbudzając tym samym niepokój w społeczeństwie, zamiast tonować i uspokajać opinie. 
17. Brak wiadomości, jakie dokładnie służby, inspekcje i straże uczestniczyły w akcji ratowniczej wprowadzić może niepotrzebny chaos 

w kontaktach na linii dziennikarze – służby prasowe. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Koordynowanie obiegu informacji w ramach poszczególnych służb ratowniczych biorących udział w akcji powypadkowej. 
2. Neutralizacja lub osłabienie przedwczesnych negatywnych wypowiedzi w mediach tzw. zwykłych ludzi nt. pracy służb ratowniczych. 
3. Wytypowanie przygotowanej osoby do kontaktów z mediami w celu wyeliminowania niebezpieczeństwa udzielania informacji 

przez osoby do tego nieprzygotowane. 
4. Wytypowanie miejsca i stanowiska do udzielania informacji - Wojewódzki Koordynator Ratownictwa Medycznego (WKRM) 

lub wyznaczony po konsultacjach właściwy szpital i podanie do wiadomości publicznej nr telefonu informacyjnego o ofiarach. 

  
MODUŁ ZADANIOWY NR 7 
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5. Posiadanie wykazu służb uczestniczących w akcji ratowniczej. 
6. Tonowanie i uspakajanie opinii publicznej. 
7. Ustanowienie rzecznika, który będzie odgrywał główną rolę. 
8. Organizacja konferencji prasowej. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Decyzję o uruchomieniu infolinii nt. osób poszkodowanych w zdarzeniu kryzysowym podejmuje Wojewoda Świętokrzyski 

po analizie zaistniałego zdarzenia. 
2. Wyznaczenie miejsca i służby do realizacji zadania – WKRM w Centrum Powiadamiania Ratunkowego. 

 Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Za działanie systemu informowania o ofiarach sytuacji kryzysowej odpowiada rzecznik prasowy Wojewody, który koordynuje 

w tym zakresie działania WKRM.    
2. Osobą odpowiedzialna za obsługę punktu informacyjnego na szczeblu województwa o ofiarach zdarzeniach kryzysowego jest 

WKRM, który współpracuje ze szpitalami, PRM, LPR, CPR, WCZK i Policją. 
 Przedsięwzięcia reagowania 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu. 
2. Weryfikacja informacji o zdarzeniu i kompletowanie informacji dotyczących zdarzenia (z możliwych źródeł). 
3. Wyznaczenie miejsca i służby do realizacji zadania. 
4. Dokonanie analizy uruchomienia infolinii pod kątem źródła pozyskiwanej informacji, czasu jej funkcjonowania, masowości 

zdarzenia, podmiotów współpracujących w zadaniu, środków i treści przekazu oraz adresatów informacji (rodziny, media, 
służby, itp.).   

5. Ustalenie z głównymi źródłami informacji zasad współpracy.     
6. Uruchomienie infolinii, czas uzależniony jest od sporządzenia listy osób poszkodowanych i opracowania komunikatu 

dla społeczeństwa. 
7. Pierwszy komunikat do mass mediów powinien mieć formę zamkniętą, w którym należy podać informacje o ewentualnych 

utrudnieniach w komunikacji i łączności dla całej społeczności, zagrożeniach bezpieczeństwa oraz sposoby zachowania się.  
Osoby kierujące działaniami nie powinny w pierwszej fazie kryzysu być angażowane w komunikowanie się z przedstawicielami 
mediów. Wynika to z faktu zaangażowania w proces prowadzenia działania i braku dostatecznej wiedzy o samej sytuacji. 
Wytypowany rzecznik prasowy na bieżąco musi weryfikować informacje podawane przez mass media, co umożliwia szybką reakcję 
na informacje nieprawdziwe i pozwala uniknąć sytuacji, w której musiałby wstrzymać informacje o już ujawnionych faktach. 

8. Wytypowanie osób, które mają odpowiednie przygotowanie merytoryczne do prowadzenia dialogu z przedstawicielami mediów 
mające doskonały kontakt z mediami lokalnymi i które mają wypracowane kontakty z dziennikarzami i znają specyfikę ich pracy.   

9. Ustalenie zasad udzielania informacji przez poszczególnych rzeczników, np. Policji, Straży Pożarnej, pogotowia ratunkowego oraz 
w zależności od sytuacji kryzysowej ustanowienie rzecznika, który będzie odgrywał główną rolę.   

10. Po przeprowadzeniu działań ostatnim elementem komunikacji z mediami jest zorganizowanie konferencji prasowej, której celem 
jest przekazanie kompletnych danych dotyczących skutków i ofiar zdarzenia.   
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 WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI Policja, PRM, właściwy terytorialnie PCZK. 

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu wojewody. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 
2. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
3. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
4. Ustawa z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1720, 1733 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



210 
 

 

TREŚC ZADANIA Zorganizowanie systemu wsparcia psychologicznego dla ofiar sytuacji kryzysowej 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Udzielenie pomocy psychologicznej ofiarom sytuacji kryzysowych, klęsk naturalnych, ekologicznych i katastrof na obszarze 
województwa świętokrzyskiego. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Chaos organizacyjny. 
2. Trudności z dojazdem na miejsce zdarzenia. 
3. Brak wyznaczonego punktu na miejscu zdarzenia w celu udzielenia pomocy psychologicznej. 
4. Odmowa udzielenia pomocy psychologicznej, wynikająca np. z szoku osób poszkodowanych. 
5. Braki personalne (okres świąteczny, wakacyjny). 
6. Dezinformacja w zakresie ilości poszkodowanych i zakresu potrzebnej pomocy psychologicznej. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu na terenie województwa świętokrzyskiego. 
2. Uruchomienie psychologicznych Zespołów Interwencji Kryzysowej. 

a) uruchomienie działań na podstawie zapotrzebowania zgłoszonego przez właściwy terytorialnie organ, 
b) uruchomienie Zespołu Interwencji Kryzysowej w wyniku decyzji Wojewody.  

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Potrzebę uruchomienia zasobów zgłasza organ upoważniony do organizacji pomocy psychologicznej (starosta, prezydent), gdy 

działania podejmowane przez ww. organ są niewystarczające do zapewnienia opieki psychologicznej wszystkim poszkodowanym.  
2. Psychologiczne zespoły Interwencji Kryzysowej uruchamiane są przez Oddział PTP na wniosek Wojewódzkiego Centrum 

Zarządzania Kryzysowego niezwłocznie po otrzymaniu informacji o zdarzeniu kryzysowym. 
3. W ramach psychologicznych Zespołów Interwencji Kryzysowej działa 48 zadeklarowanych psychologów (stan na 11.10.2018 r.), 

systematycznie szkolonych w zakresie udzielania pomocy psychologicznej w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowych na terenie 
województwa świętokrzyskiego. Wszystkie osoby wyposażone są w legitymacje oraz kamizelki odblaskowe. 

4. Czas wykonania zadania (udzielenie pomocy psychologicznej na miejscu zdarzenia) – niezwłocznie, uzależniony jest jednak 
od miejsca zdarzenia i czasu dojazdu. 

Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Kierowaniem, koordynacją działań na miejscu zdarzenia zajmuje się właściwy terytorialnie starosta/ prezydent. 
2. Wszelkie decyzje, informacje przekazywane są przez Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego. 
3. Od strony psychologicznych Zespołów Interwencji Kryzysowej, podmiotem organizacyjnym jest Przewodniczący PTP.  

Przedsięwzięcia reagowania 
1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu na terenie województwa świętokrzyskiego. 

a) pozyskanie informacji o zdarzeniu masowym mogącym spowodować konieczność udzielenia pomocy psychologicznej znacznej 
liczby poszkodowanych, 

b) analiza możliwości w zakresie udzielania pomocy psychologicznej przez siły powiatu/ miasta ofiarom zdarzenia masowego, 
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c) określenie niezbędnego zakresu wsparcia psychologicznego ze szczebla województwa (weryfikuje starosta/ prezydent), 
d) prośba o przekazanie danych personalnych psychologów zespołów Interwencji Kryzysowej w celu zawarcia umów przez 

właściwe jest na realizację wsparcia psychologicznego. 
2. Uruchomienie psychologicznych Zespołów Interwencji Kryzysowej. 

a) uruchomienie działań na podstawie zapotrzebowania zgłoszonego przez właściwy terytorialnie organ, 
 przekazanie danych personalnych psychologa, który odpowiada za organizację pracy Zespołu, przez dyżurnego WCZK 

upoważnionej osobie z terenu powiatu/ miasta, 
 kontakt ww. psychologa ze wszystkimi członkami psychologicznych Zespołów Interwencji Kryzysowej,  
 informacja zwrotna, w ciągu 45 min., do WCZK informująca ilu psychologów i w jakim czasie jest w stanie udać się na miejsce, 
 szczegóły interwencji (transport, zakres pomocy, umowy) omawiane są pomiędzy psychologiem a organem, który zgłosił 

potrzebę uruchomienia psychologicznych Zespołów Interwencji Kryzysowej, 
 uzgodnienie warunków realizacji zadania w umowie pomiędzy członkiem Zespołu Interwencji Kryzysowej a właściwym 

terytorialnie Starostą/ Prezydentem, 
 w przypadku zdarzeń masowych (ale nie tylko) przekazanie przez WCZK informacji dla Policji z danymi psychologów, 

by zabezpieczający działanie na miejscu zapewnili ich dojazd/ wejście w obszar działań, 
b) uruchomienie Zespołu Interwencji Kryzysowej w wyniku decyzji Wojewody podjętej na podstawie opinii Wojewódzkiego 

Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
 zwołanie doraźnego posiedzenia Zespołu Zarządzania Kryzysowego w związku z zaistnieniem zdarzenia masowego. Zaproszenie 

do udziału w posiedzeniu Przewodniczącego Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Oddział w Kielcach – osoba 
odpowiedzialna za organizację pracy psychologicznych Zespołów Interwencji Kryzysowej, 

 analiza konieczności i możliwości uruchomienia Zespołów Interwencji Kryzysowej, 
 określenie funkcjonowania Zespołu Interwencji Kryzysowej (konieczność umów z psychologami, zabezpieczenie logistyczne 

funkcjonowania Zespołów Interwencji Kryzysowej). 
3. Obieg informacji o sytuacji i działaniach będzie realizowany poprzez Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego Wojewody 

Świętokrzyskiego.  

 WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Na miejscu mogą współdziałać psycholodzy z Powiatowych Centrów Pomocy Rodzinie lub innych Poradni Pedagogiczno-Psychologicznych 
terenu gminy/ powiatu/ miasta. 

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu wójta/ starosty/ prezydenta/ wojewody (w przypadku zdarzeń masowych). 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, tj. Dz.U. 2021 poz. 2268 ze zmi. 
2. Wojewódzki Plan Zarządzania Kryzysowego, rozdział „Organizacja ratownictwa, opieki medycznej, pomocy społecznej oraz 

pomocy psychologicznej” 

VIII.WYKONAWCA ZADNIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA 
Wprowadzenie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii na obszarze województwa i nadzór nad realizacją 
zadań wynikających z tego stanu. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski na wniosek Świętokrzyskiego Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego 

I. CEL ZADANIA 
Zadanie dotyczy działań podejmowanych w przypadku wystąpienia zagrożenia epidemicznego i/lub epidemii na terenie 
województwa w celu ochrony zdrowia publicznego przed chorobami zakaźnymi i zakażeniami. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

W trakcie wykonywania zadania przewiduje się powstanie zakłóceń, które mogą w znaczący sposób utrudnić właściwy sposób realizacji 
poszczególnych zamierzeń. Do najbardziej prawdopodobnych utrudnień należy zaliczyć: 

1. Brak miejsc w szpitalach do hospitalizacji i/ lub izolacji chorych w przypadku dużej liczby zachorowań. 
2. Niewystarczająca liczba personelu medycznego. 
3. Trudności w diagnostyce zakażeń i wykonywaniu badań laboratoryjnych. 
4. Niewystarczająca liczba środków ochrony osobistej, lekarstw, szczepionek, środków dezynfekcyjnych, artykułów jednorazowych. 
5. Brak miejsc kwarantanny. 
6. Chaos komunikacyjny związany z chęcią opuszczenia przez ludzi terenu epidemii, zwłaszcza w przypadku wprowadzenia zakazu 

przemieszczania się. 
7. Możliwe utrudnienia w dostępie do żywności i wody. 
8. Utrudniony dostęp do usług wskutek dużej absencji pracowników, zwłaszcza przedsiębiorstw komunalnych (problemy z dużą ilością 

odpadów), placówek oświatowych, urzędów, itp. 
9. Masowe zgony i konieczność szybkich pochówków. 
10. Dezinformacja i nieprawdziwe informacje pojawiające się w mediach oraz serwisach społecznościowych mogące wzmagać panikę 

i chaos. 
11. Panika i niepokój społeczny, nieracjonalne zachowania, możliwe zakłócanie porządku publicznego, możliwy brak zaufania ludności 

do instytucji publicznych. 

II. RZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Systematyczne monitorowanie sytuacji epidemiologicznej w województwie. 
2. Przygotowanie przez Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego zawiadomienia o podejrzeniu lub rozpoznaniu 

niebezpiecznej choroby zakaźnej (cholery, dżumy, żółtej gorączki, gorączki krwotocznej, ospy, itd.), oznak ataku 
bioterrorystycznego, licznych zachorowań na znaną chorobę zakaźną, w liczbie znacznie większej niż w poprzednich okresach czasu, 
innej choroby zakaźnej wcześniej nieznanej, nie występującej lub wymagającej podjęcia działań zapobiegających epidemii. 

3. Poinformowanie Wojewody Świętokrzyskiego i Marszałka Województwa Świętokrzyskiego o sytuacji epidemiologicznej  
w województwie. 

4. Przekazanie informacji o sytuacji epidemiologicznej w województwie do Głównego Inspektora Sanitarnego, Świętokrzyskiego 
Oddziału Wojewódzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Kielcach, Wojewódzkiego Konsultanta Chorób Zakaźnych, 
Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii (w przypadku chorób odzwierzęcych lub po spożyciu artykułów żywnościowych pochodzenia 
zwierzęcego).  
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5. Zasięgnięcie opinii u Głównego Inspektora Sanitarnego o celowości wprowadzenia stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego. 
6. Zorganizowanie posiedzenia WZZK, podjęcie decyzji o ogłoszeniu stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii,  

po zasięgnięciu opinii Głównego Inspektora Sanitarnego.  
7. Sformułowanie komunikatu do społeczeństwa.  
8. Wdrożenie akcji przeciwepidemicznej. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Otrzymanie zawiadomienia od Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego o podejrzeniu lub rozpoznaniu niebezpiecznej 

choroby zakaźnej (cholery, dżumy, żółtej gorączki, gorączki krwotocznej, ospy, itd.), oznak ataku bioterrorystycznego, licznych 
zachorowań na znaną chorobę zakaźną, w liczbie znacznie większej niż w poprzednich okresach czasu, innej choroby zakaźnej 
wcześniej nieznanej, nie występującej lub wymagającej podjęcia działań zapobiegających epidemii.  

2. Poinformowanie Wojewody Świętokrzyskiego i Marszałka Województwa Świętokrzyskiego o sytuacji epidemiologicznej  
w województwie. 

3. Zasięgnięcie opinii u Głównego Inspektora Sanitarnego o celowości wprowadzenia stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego.  
4. Zorganizowanie rozszerzonego posiedzenia WZZK, podjęcie decyzji o ogłoszeniu stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu 

epidemii, po zasięgnięciu opinii Głównego Inspektora Sanitarnego. 
Organizacja kierowania/dowodzenia  
Działaniami w imieniu Wojewody Świętokrzyskiego kieruje Świętokrzyski Państwowy Wojewódzki Inspektor Sanitarny.   
Przedsięwzięcia reagowania  

1. Przedstawienie przez Świętokrzyskiego Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego informacji o stanie sanitarno-
epidemiologicznym województwa oraz prognozy sytuacji epidemicznej. 

2. Zasięgnięcie opinii u Głównego Inspektora Sanitarnego o celowości wprowadzenia stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego.  
3. Systematyczne monitorowanie sytuacji epidemicznej w wojewódzkich strażach i inspekcjach.  
4. Systematyczne informowanie Dyrektora WPSiZ oraz WBiZK o zaistniałej sytuacji przez Wojewódzkie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego. 
5. Informowanie Wojewody Świętokrzyskiego o zaistniałej sytuacji.  
6. ŚPWIS wnioskuje do Wojewody Świętokrzyskiego o ogłoszenie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii na obszarze 

województwa lub jego części.  
7. Zorganizowanie rozszerzonego posiedzenia WZZK, podjęcie decyzji o ogłoszeniu stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu 

epidemii, po zasięgnięciu opinii Głównego Inspektora Sanitarnego. 
8. Wniosek Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego o nałożenie obowiązku szczepień ochronnych w drodze 

rozporządzenia.  
9. Podjęcie decyzji, w porozumieniu z Ministrem Zdrowia, o wydaniu rozporządzenia w sprawie szczepień ochronnych na terenie 

województwa i opublikowanie go w wojewódzkim dzienniku urzędowym.  
10. Opracowanie rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego w sprawie szczepień ochronnych. 
11. Przekazywanie do publicznej wiadomości w sposób zwyczajowo przyjęty aktów prawa miejscowego dotyczących stanu 

zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii. 
12. Uruchomienie miejsc do kwarantanny i izolacji zgodnie z Wojewódzkim Planem Działania na Wypadek Wystąpienia Epidemii. 
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13. Kierowanie do zwalczania epidemii pracowników podmiotów leczniczych oraz innych niezbędnych osób na drodze decyzji 
administracyjnych wskazanych w Wojewódzkim Planie Działania Na Wypadek Wystąpienia Epidemii. 

14. Wystąpienie z wnioskiem do Ministra Obrony Narodowej, do wiadomości do Dowódcy Operacyjnego RSZ i Dowódcy 10. ŚBOT, 
o użycie sił i środków wojska (w miarę potrzeb). 

15. Zorganizowanie i realizacja usług pocztowych na obszarach zapowietrzonych, zagrożonych oraz na obszarach zagrożenia 
epidemicznego i epidemii we współdziałaniu z Pocztą Polską S.A. 

16. Wniosek do Prezesa Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej w przypadku eskalacji epidemii. 
17. Złożenie zapotrzebowania na sprzęt i materiały medyczne z rezerw strategicznych (po otrzymaniu wniosków od instytucji wiodącej).  
18. Zorganizowanie dystrybucji uwolnionego asortymentu. 
19. Podjęcie decyzji o odwołaniu stanu zagrożenia epidemiologicznego lub stanu epidemii. 
20. Refundowanie kosztów świadczeń zdrowotnych udzielanych w związku ze zwalczaniem epidemii. 
21. Refundacja kosztów poniesionych przez samorządy terytorialne związane z działaniami w stanie zagrożenia epidemicznego 

lub stanu epidemii.  
22. Sporządzanie sprawozdawczości oraz listy zbiorczej zasiłków z terenu województwa świętokrzyskiego. 
23. Sporządzanie raportów sytuacyjnych/ doraźnych przez Dyżurnych WCZK do Rządowego Centrum Bezpieczeństwa na każdym etapie 

działań. 

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

1. Główny Inspektor Sanitarny. 
2. Państwowi Powiatowi Inspektorzy Sanitarni. 
3. Narodowy Fundusz Zdrowia, Szpitale województwa świętokrzyskiego. 
4. Jednostki samorządu terytorialnego. 
5. Inspekcja Sanitarna MSWiA na terenie województwa świętokrzyskiego. 
6. Państwowa Straż Pożarna. 
7. Policja. 

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu państwa oraz Wojewody. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1657, 
2280 

2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. r. poz. 135, 655, 1504 
3. Ustawa z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji Sanitarnej, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 195, z 2022 r. poz. 655, 1700 
4. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
5. Ustawa z dnia 17 grudnia 2020 r. o rezerwach strategicznych, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1513, 1695 
6. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 16 września 2010 r. w sprawie wykazu zalecanych szczepień ochronnych oraz sposobu 

finansowania i dokumentowania zalecanych szczepień ochronnych wymaganych międzynarodowymi przepisami, tj. Dz. U. z 2010 
r., Nr 180, poz. 1215 

VIII.WYKONAWCA ZADNIA Świętokrzyski Państwowy Wojewódzki Inspektor Sanitarny 
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TREŚC ZADANIA 
Wnioskowanie o użycie pododdziałów lub oddziałów Sił Zbrojnych RP do wsparcia działań w sytuacji kryzysowej na terenie 
województwa. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Sprawne i szybkie podjęcia działań ukierunkowanych na wsparcie władz cywilnych specjalistycznym sprzętem i pomocą 
logistyczną w celu przeciwdziałania sytuacjom kryzysowym, w sytuacjach kryzysowych lub w celu zapobiegania skutkom klęski 
żywiołowej w celu usunięcia szkód i strat przez nią wywołanych. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Chaos i niewydolność organizacyjna i wykonawcza w sytuacjach szczególnych zagrożeń służb cywilnych. 
2. Niedostateczne przygotowanie do sprostania nagłemu wzrostowi potrzeb ratowniczych, ochronnych, logistycznych, inżynieryjnych 

i innych w trybie natychmiastowym służb cywilnych. 
3. Utrudnienia w łączności. 
4. Atmosfera niepokoju. 
5. Utrudnienia na szlakach komunikacyjnych. 
6. Załamanie pogody. 
7. Bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi i ich mienia. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Planowanie użycia SZ RP - ujęcie w WPZK. 
2. Uzgodnienia i porozumienia organów cywilnych z przedstawicielami SZ RP. 
3. Przyjęcie przez Wojewodę prośby organu szczebla podstawowego systemu zarządzania kryzysowego wnioskujący o pomoc wojska. 
4. Ocena sytuacji operacyjnej uzasadniającej użycie SZ RP. 
5. Opracowanie i złożenie przez Wojewodę wniosku o użycie SZ RP  - udział Dowódcy 10.Świętokrzyskiej Brygady Obrony Terytorialnej 

w ocenie merytorycznej wniosku. 
6. Uruchomienie procedury przyjęcia zgrupowań zadaniowych SZ RP do zadań w sytuacjach kryzysowych. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
Zasadniczym dokumentem planistycznym sporządzanym na szczeblu strategicznym regulującym kwestie użycia oddziałów i pododdziałów 
Sił Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych jest Plan Zarządzania Kryzysowego Ministerstwa Obrony Narodowej. 
W dokumencie określa się gotowość sił i środków, procedury aktywacji, organizację systemu dowodzenia i łączności, zasady koordynacji 
oraz organizację zabezpieczenia logistycznego i medycznego. Ujęto w nim także zasoby, które mogą zostać wykorzystane na potrzeby 
zarządzania kryzysowego. 
Na potrzeby konkretyzacji realizowanych przedsięwzięć w planie zawarto załączniki, które w zasadzie stanowią odrębne plany wsparcia 
władz cywilnych i społeczeństwa. Wykaz załączników do Planu Zarządzania Kryzysowego MON przedstawia się następująco: 

 Załącznik nr 1 – Użycie Sił Zbrojnych RP w działaniach antyterrorystycznych i utrzymania porządku publicznego, 
 Załącznik nr 2 – Użycie Sił Zbrojnych RP w izolacji obszaru zagrożenia oraz działaniach zabezpieczenia, ratowania życia i zdrowia 

oraz ewakuacji przy zagrożonych obiektach budowlanych i zabytkach, 
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 Załącznik nr 3 – Użycie Sił Zbrojnych RP w akcjach o charakterze poszukiwawczo – ratowniczym, 
 Załącznik nr 4 – Użycie Sił Zbrojnych RP w sytuacjach wymagających użycia specjalistycznego sprzętu, a także oczyszczania terenu 

z przedmiotów wybuchowych i niebezpiecznych pochodzenia wojskowego oraz ich unieszkodliwianie, 
 Załącznik nr 5 – Użycie Sił Zbrojnych RP w monitorowaniu i ocenie skutków zagrożeń niemilitarnych, 
 Załącznik nr 6 – Użycie Sił Zbrojnych RP w likwidacji skażeń chemicznych i promieniotwórczych, 
 Załącznik nr 7 – Użycie Sił Zbrojnych RP w odbudowie oraz naprawach zniszczonej infrastruktury technicznej oraz zapewnieniu 

drożności szlaków komunikacyjnych, 
 Załącznik nr 8 – Użycie Sił Zbrojnych RP w działaniach przeciwepidemicznych, sanitarno-higienicznych, udzielaniu pomocy 

medycznej oraz likwidowaniu skażeń i zakażeń biologicznych, 
 Załącznik nr 9 – Użycie Sił Zbrojnych RP w ewakuacji ludności i mienia oraz ochronie terenu podczas zagrożeń niemilitarnych, 
 Załącznik nr 10 – Ochrona i zabezpieczenie obiektów infrastruktury krytycznej użytkowanych przez MON. 

W planach szczegółowych w pierwszej kolejności wzięto pod uwagę kwestie uregulowań prawnych w zakresie możliwości udziału wojska 
w poszczególnych sytuacjach kryzysowych, a następnie zawarto szczegółową charakterystykę zagrożenia, wykaz realizowanych zadań, 
procedury aktywizacji dostępnych sił i środków oraz zasady współdziałania wojska z innymi podmiotami. 

1. Prośbę pisemną do Wojewody w sprawie wsparcia przez wojsko akcji ratowniczej kieruje organ gminy poprzez właściwego Starostę, 
określając siły i środki, czas podjęcia pomocy, miejsce stacjonowania, charakter zadań, kierującego akcją ratowniczą, dane 
teleadresowe miejsca stacjonowania i organu kierującego, itp.  

2. Przed opracowaniem przez Wojewodę wniosku, Wojewoda przy pomocy głównych podmiotów ratowniczych, Dowódcy 
10.Świętokrzyskiej Brygady Obrony Terytorialnej oraz właściwego terytorialnie organu gminy i powiatu w miejscu planowanych 
prowadzenia działań ratowniczych przez wojsko dokonuje oceny sytuacji operacyjnej, na podstawie, której podejmuje decyzje  
w sprawie uruchomienia wniosku.  

3. Wojewoda występuje do Ministra Obrony Narodowej z wnioskiem o przekazanie do jego dyspozycji oddziałów Sił Zbrojnych  
RP przewidzianych w Wojewódzkim Planie Zarządzania Kryzysowego. 

4. Minister Obrony Narodowej wydaje decyzje o użyciu sił i środków SZ RP.  
a) Decyzja przekazywana jest przez Ministra do Wojskowego Zgrupowania Zadaniowego o jego uruchomieniu.  
b) Siły i środki wydzielane do wsparcia działań administracji publicznej utrzymywane są w miejscu stałej dyslokacji w gotowości 

do działania: 

 w dni powszednie od 7.30 w poniedziałek do 15.30 w piątek – do s + 48 godzin, 
 pozostałe dni - do s + 72 godziny. 

5. Informacja o skierowaniu sił i środków SZ RP przekazywana jest do właściwego terytorialnie Wojewody i Dowódcy 10.Świętokrzyskiej 
Brygady Wojsk Obrony Terytorialnej, wymieniona jest nazwa JW, siły i środki, dane teleadresowe Dowódcy zgrupowania, termin 
przybycia do miejsca działania.      

Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Kierowaniem, koordynacją działań na miejscu zajmuje się właściwy terytorialnie wójt/ burmistrz, prezydent bądź podmiot właściwy 

w reagowaniu na dane zdarzenie. 
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2. Dowodzenie oddziałami Sił Zbrojnych RP odbywa się na zasadach określonych w regulaminach wojskowych i według procedur 
obowiązujących w Siłach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. 

3. Za zabezpieczenie logistyczne odpowiadają dowódcy jednostek wojskowych organizujący Wojskowe Zgrupowania Zadaniowe  
w oparciu o wydzielone siły i środki z innych JW. 
a) żywienie żołnierzy - organizuje się w oparciu o stacjonarną infrastrukturę służby żywnościowej (stołówki, kasyna) lub cywilną 

(restauracje, stołówki szkolne), wskazaną przez właściwe organy administracji publicznej. W przypadku braku możliwości 
wykorzystania bazy stacjonarnej, żywienie organizowane jest w oparciu o rozwijane urządzenia polowe służby żywnościowej. 
Zaopatrywanie w produkty żywnościowe może być realizowane w oparciu o źródła zweryfikowane przez Wojskowy Ośrodek 
Medycyny Prewencyjnej, 

b) zakwaterowanie żołnierzy – organizowane w obiektach wojskowych (koszary wojskowe) lub w przypadku braku takiej 
możliwości, obiektach czasowo wydzielonych przez organy administracji publicznej (na zasadach określonych przez te władze). 
Przy braku możliwości zakwaterowania, należy zorganizować zakwaterowanie w systemie polowym. Za porządek wewnętrzny, 
dyscyplinę i zapewnienie żołnierzom odpowiednich warunków bytowych w przydzielonych rejonach zakwaterowania 
odpowiada dowódca tej jednostki, z której składu wydzielono żołnierzy do udziału w operacji, 

c) materiały pędne i smary (MPS) - uzupełniane w najbliższych lub wyznaczonych w tym celu jednostkach wojskowych i składach 
MPS (na zasadach obowiązujących w SZ RP) lub w podmiotach gospodarczych wskazanych przez właściwe organy administracji 
publicznej. Punkty tankowania śmigłowców wydzielonych do akcji organizują jednostki wydzielające ten sprzęt lub inne 
wyznaczone jednostki wojskowe, 

d) sprzęt wojskowy, środki bojowe i materiałowe przeznaczone do użycia w akcji przechowuje się w magazynach stałych lub 
polowych, zgodnie z zasadami obowiązującymi w SZ RP, przy zapewnieniu wymaganego bezpieczeństwa i ochrony, 

e) obsługę techniczną oraz remonty uzbrojenia i sprzętu wojskowego organizuje się w oparciu o najbliższe lub wyznaczone 
jednostki wojskowe (na zasadach obowiązujących w SZ RP) lub podmiotach gospodarczych wskazanych przez właściwe organy 
administracji publicznej (na zasadach określonych przez te organy), 

f) opiekę medyczną stanów osobowych sprawuje etatowa służba zdrowia JW, z których delegowani są żołnierze, 
g) koszty zabezpieczenia logistycznego działań Sił Zbrojnych RP pokrywane są z zgodnie z Planem Zarządzania Kryzysowego MON,  
h) materiały i sprzęt, niebędące na wyposażeniu SZ RP, a niezbędne do wykonania zadań (np. worki, piasek, materiały budowlane) 

zapewnia organ administracji publicznej, na rzecz którego wykonywane są te zadania. 

Przedsięwzięcia reagowania  

1. Wojewoda uwzględnia w Wojewódzkim Planie Zarządzania Kryzysowego udział oddziałów SZ RP, po czym uzgadnia z Dowódcą  
10. Świętokrzyskiej Brygady Obrony Terytorialnej w Kielcach. 

2. Porozumienia i uzgodnienia: 

a) porozumienie w sprawie współdziałania Wojewody Świętokrzyskiego oraz Dowódcy Garnizonu – Komendanta Centrum 
Przygotowań do Misji Zagranicznych w Kielcach w zakresie przeciwdziałania sytuacjom kryzysowym, 

b) uzgodnienie Wojewody Świętokrzyskiego z Centrum Przygotowań do Misji Zagranicznych w Kielcach dotyczące informacji 
w zakresie usuwania niewybuchów oraz udziału w planowanych szkoleniach i ćwiczeniach dotyczących sytuacji kryzysowych. 
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3. Prośbę pisemną do Wojewody w sprawie wsparcia przez wojsko akcji ratowniczej kieruje organ gminy poprzez właściwego Starostę, 
określając siły i środki, czas podjęcia pomocy, miejsce stacjonowania, charakter zadań, kierującego akcja ratownicza, dane 
teleadresowe miejsca stacjonowania i organu kierującego.  

4. Przed opracowaniem przez Wojewodę wniosku, Wojewoda przy pomocy głównych podmiotów ratowniczych, Dowódcy 10.ŚBOT 
oraz właściwego terytorialnie organu gminy i powiatu w miejscu planowanego prowadzenia działań ratowniczych przez wojsko 
dokonuje oceny sytuacji operacyjnej jako elementu uzasadniającego wniosek.  

5. Wojewoda występuje do Ministra Obrony Narodowej z wnioskiem o przekazanie do jego dyspozycji oddziałów Sił Zbrojnych RP 
przewidzianych w Wojewódzkim Planie Zarządzania Kryzysowego. 

6. W sytuacji wydania pozytywnej decyzji przez Ministra Obrony Narodowej na wniosek Wojewody (informacje przekazuje 10.ŚBOT), 
Wojewoda poprzez WCZK powiadamia właściwego terytorialnie Starostę i organ gminy o uruchomieniu procedury przyjęcia SZ RP, 
którą realizuje wnioskująca pomoc gmina lub starostwo. Dowódca zgrupowania zadaniowego nawiązuje kontakt (telefoniczny) 
z właściwym organem kierującym akcją ratowniczą.  

Koordynację prowadzonej akcji ratowniczej zgrupowań zadaniowych wojska na obszarze województwa prowadzi Wojewoda.  W sytuacji 
przegrupowania sił i środków wojskowych w inny obszar działania, Wojewoda zgodnie z procedurą, wnioskuje o zgodę do Ministra Obrony 
Narodowej.  

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI Wsparcie ze strony Policji i Inspekcji Transportu Drogowego w zakresie zabezpieczenia trasy konwoju. 

VI. BUDŻET ZADANIA Koszty zabezpieczenia logistycznego działań Sił Zbrojnych RP pokrywane są z zgodnie z Planem Zarządzania Kryzysowego MON. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 lipca 2016 r. w sprawie użycia oddziałów i pododdziałów Policji oraz Sił Zbrojnych RP  

w razie zagrożenia bezpieczeństwa publicznego lub zakłócenia porządku publicznego, Dz.U. 2016 poz. 1090 
3. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
4. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2305 
5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 lutego 2003 r. w sprawie szczegółowych zasad udziału pododdziałów i oddziałów  

Sił Zbrojnych RP w zapobieganiu skutkom klęski żywiołowej lub ich usuwaniu, tj. Dz.U. 2003 nr 41 poz. 347 
6. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych zasad użycia oddziałów i pododdziałów 

Sił Zbrojnych RP w czasie stanu wyjątkowego, Dz.U. 2013 poz. 1733. 
7. Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych, tj.  Dz. U. z 2021 r. poz. 2234, z 2022 r. poz. 583, 655 
8. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 lipca 2016 r. w sprawie szczegółowych warunków   i sposobu organizacji współdziałania 

oddziałów i pododdziałów Policji z oddziałami i pododdziałami Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w przypadku wprowadzenia 
trzeciego lub czwartego stopnia alarmowego, tj. Dz.U. 2016 poz. 1087 

9. Korespondencja 4254/2022 DWOT-TCO-WPK.13000.1.2021 z dnia 22.04.2022 r. Dowódcy Wojsk Obrony Terytorialnej gen. broni 
Wiesława Kukuły, dotycząca przejęcia odpowiedzialności przez WOT w zakresie systemu zarządzania kryzysowego resortu Obrony 
Narodowej 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA Wnioskowanie do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA Określenie sposobu opracowania wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Brak prawidłowej koordynacji i nakładanie się kompetencji poszczególnych instytucji odpowiedzialnych za prowadzenie działań 
ratowniczych. 

2. Niewłaściwa współpraca zaangażowanych instytucji odpowiedzialnych za prowadzenie działań ratowniczych.  
3. Nieprecyzyjne informacje uzyskane z monitoringu, funkcjonowanie w obiegu informacji z różnych źródeł wzajemnie  

się wykluczających. 
4. Stosowanie różnych form meldunków (raportów) utrudniających porównania i analizy. 
5. Ograniczanie się do krótkiej informacji, brak pogłębionych analiz i prognoz rozwoju sytuacji. 
6. Brak kwalifikowanego personelu i stres wynikający z presji sytuacji. 
7. Utrudnienia organizacyjno-techniczne (braki i awarie sprzętu, brak pomieszczeń, zasilania, łączności, itp.). 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Monitorowanie powstałych zagrożeń.  
2. Dokonanie pogłębionej analizy zagrożenia pod kątem uznania ich za klęskę żywiołową. 
3. Podjęcie decyzji o wystąpieniu z wnioskiem do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej. 
4. Przygotowanie wniosku do Rady Ministrów zgodnie z decyzją Wojewody, który powinien zawierać: 
- ocenę stanu zagrożenia mającego znamiona klęski żywiołowej i ewentualną prognozę jego rozwoju z przewidywanymi skutkami,  
- określenie obszaru objętego klęską żywiołową,  
- propozycje dotyczące zakresu ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela,  
- uzasadnienie konieczności wprowadzenia stanu klęski żywiołowej. 
5. Po otrzymaniu pozytywnej decyzji w postaci Rozporządzenia Rady Ministrów, powiadomienie ludności wg procedury SPO-7 oraz 

właściwych starostów i wójtów.  
6. Koordynowanie działań przez Wojewodę, jeżeli stan klęski żywiołowej będzie obowiązywał na obszarze więcej niż jednego powiatu. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Podjęcie decyzji przez Wojewodę o wnioskowaniu do Rady Ministrów o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej, po konsultacji 

z członkami WZZK.  
2. Propozycja uznania zagrożenia za stan klęski żywiołowej może wyjść także od wójtów i starostów lub organów rządowej administracji 

zespolonej lub niezespolonej. 
3. Wniosek opracowuje Zespół Radców Prawnych WPNiK ŚUW, z udziałem wybranych wydziałów ŚUW, zainteresowanych wójtów 

i starostów.   
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 Organizacja kierowania/dowodzenia  
Procedurą wnioskowania do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej kieruje Wojewoda Świętokrzyski w oparciu 
o opinie służb zespolonych, zainteresowanych samorządów i Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego.   

 Przedsięwzięcia reagowania  
1.   Informacje nt. stanu bezpieczeństwa Wojewoda otrzymuje bezpośrednio od: 

a) organów powiatów, 
b) właściwych dla rodzaju zagrożenia organów wskazanych jako podmioty wiodące w fazie reagowania, 
c) IMiGW, 
d) RZGW, 
e) RCB, 
f) ABW. 

2.  Analiza zdarzeń i procesów mogących mieć wpływ na poziom bezpieczeństwa dokonywana jest w oparciu o dane pochodzące  
z obszaru, na którym wystąpiła klęska, a także na obszarze, na którym wystąpiły lub mogą wystąpić jej skutki. 

3.    Decyzje o wnioskowaniu do Rady Ministrów o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej podejmuje Wojewoda na podstawie dokonanej 
oceny zagrożenia i konsultacji z członkami WZZK.  

4.  Przygotowaniem wniosku zajmuje się Wydział Prawny Nadzoru i Kontroli ŚUW w oparciu o dane zebrane z oceny sytuacji 
na zagrożonym obszarze. Wniosek powinien obejmować: okoliczności uzasadniające wprowadzenie stanu wojennego, zasięg 
terytorialny oraz zakres koniecznych ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela.  

5.   Po wprowadzeniu Rozporządzenia Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej jest ono ogłaszane w Dzienniku Ustaw 
oraz podawane do publicznej wiadomości poprzez rozplakatowanie. Rozporządzenie powinno zawierać: przyczyny, datę 
wprowadzenia, obszar, czas trwania, a także rodzaje zastosowanych ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela. 

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Organy samorządu terytorialnego. 

VI. BUDŻET ZADANIA Zadanie bezkosztowe. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA 
Wnioskowanie do właściwego organu o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania i odbudowy podmiotów 
zaangażowanych w sytuacje kryzysowe. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Udzielenie wsparcia finansowego podmiotom zaangażowanym w sytuację kryzysową na terenie województwa 
świętokrzyskiego. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Trudności w ustaleniu kosztów poniesionych na realizację działań. 
2. Chaos organizacyjny.  
3. Absencja pracowników. 
4. Brak dokumentacji. 
5. Nieaktualność procedur. 
6. Utrudnienia w łączności. 
7. Duża liczba podmiotów wnioskujących o pomoc.  

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Monitorowanie prowadzonych działań ratowniczych i dokonywanie wstępnych ocen pod kątem zabezpieczenia ciągłości działań 
podmiotów ratowniczych.       

2. W sytuacji zagrożenia ciągłości prowadzenia działań ratowniczych związanych z problemem finansowania działań zwołanie 
posiedzenia WZZK w celu wypracowania rozwiązania problemu. 

3. Przygotowanie dokumentacji do opracowania wniosku na dodatkowe środki finansowe.   
4. Złożenie wniosku do stosownego organu centralnego państwa o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania/ odbudowy 

dla podmiotów zaangażowanych w sytuacji kryzysowej. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Działania podejmuje w oparciu o analizę sytuacji na wniosek lub samodzielnie Wojewoda Świętokrzyski.    
2. Wydział Finansów i Budżetu (WFiB) ŚUW w Kielcach uruchamia działania wynikające z procedur ujętych w Wojewódzkim Planie 

Zarządzania Kryzysowego i na podstawie innych obowiązujących dokumentów w systemie finansowania.   
Organizacja kierowania/dowodzenia  

Konsultacje i uzgodnienie w zakresie opracowywania dokumentacji realizuje WFiB ŚUW, Wojewoda Świętokrzyski zapewnia 
koordynację działań.    

Przedsięwzięcia reagowania  
1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu na terenie województwa świętokrzyskiego.  

a) uzyskanie informacji o sytuacji kryzysowej na terenie województwa świętokrzyskiego. Informacja wpływa do Wojewódzkiego 
Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

2. Zwołanie posiedzenia Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego (w razie potrzeby). 
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a) w przypadku konieczności zapewnienia koordynacji działań przez wojewodę świętokrzyskiego zwołuje się w trybie doraźnym 
posiedzenie Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego,  

b) o podjętych decyzjach i wprowadzonych rozwiązaniach informuje się poprzez WCZK właściwe podmioty.  
3. Przygotowanie analizy zagrożenia oraz oszacowanie potrzeb finansowych. 

a) zebranie wniosków o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania/ odbudowy od podmiotów zaangażowanych 
w sytuacji kryzysowej,  

b) monitorowanie zakresu potrzeb wynikających z sytuacji kryzysowej,  
c) rozpatrzenie zasadności złożonych wniosków.  

4. Złożenie wniosku do właściwego organu centralnego państwa o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania/ odbudowy 
podmiotów zaangażowanych w sytuacji kryzysowej.  
a) złożenie wniosku o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania/ odbudowy podmiotów zaangażowanych w sytuacji 

kryzysowej,  
b) powiadomienie właściwych podmiotów o przyznanych środkach finansowych,  
c) w przypadku wykorzystania kwoty środków finansowych uzyskanych w powyższym trybie i oszacowania potrzeby dodatkowych 

środków – ponowne wystąpienie o wyasygnowanie dodatkowych środków finansowych z rezerwy ogólnej budżetu państwa.  
5. Działaniami kieruje Wojewoda Świętokrzyski. Przebieg działań dokumentuje się poprzez WBiZK oraz WFiB oraz wszystkie służby 

zaangażowanych podmiotów.  
6. Za organizację współdziałania odpowiada Wojewoda Świętokrzyski.   
7. Za proces komunikacji społecznej odpowiada rzecznik prasowy Wojewody Świętokrzyskiego.  

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI Wojewódzki Zespół Zarządzania Kryzysowego. 

VI. BUDŻET ZADANIA Środki uruchamiane z rezerwy ogólnej budżetu państwa bądź z właściwych rezerw celowych. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 
3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1634, 1725, 1747, 1768, 1964 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie dysponowania rezerwą ogólną budżetu państwa tj. Dz. U z 2017 

r. poz. 500 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA Wprowadzenie obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych w warunkach obowiązującego stanu klęski żywiołowej. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA Określenie sposobu postępowania w przypadku wprowadzania obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Atmosfera niepokoju, niepewności, strach personelu, itp. 
2. Brak weryfikacji danych. 
3. Chaos informacyjny.  
4. Sprzeczne wypowiedzi przedstawicieli służb ratunkowych i instytucji. 
5. Duży stres.  
6. Awarie systemów komunikacyjnych. 
7. Presja i ograniczenia czasowe.   
8. Niepełna informacja. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Monitorowanie powstałego zagrożenia i zbieranie informacji o zadaniach realizowanych przez samorządy gminne i powiatowe oraz 
służby ratownicze.   

2. Podjęcie decyzji, na wniosek kierujących działaniami ratowniczymi lub z własnej inicjatywy, o konieczności nałożenia świadczeń 
osobistych i rzeczowych w stanie klęski żywiołowej.   

3. Opracowanie i dostarczenie decyzji administracyjnych na świadczenia osobiste i rzeczowe do wykonawców. 
4. Organizacja współdziałania świadczeniodawców z innymi uczestnikami akcji ratunkowej.  
5. Kontrola realizacji nałożonych świadczeń. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
Niezbędne ograniczenia wolności i praw człowieka i obywatela, o których mowa w art. 22 w granicach dopuszczonych w rozporządzeniu 
Rady Ministrów o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej wprowadza, odpowiednio w zakresie kompetencji wynikających z art. 8: 

1. Wójt (burmistrz, prezydent miasta) albo pełnomocnik, o którym mowa w art. 9 ust. 5 – w drodze zarządzenia albo decyzji. 
2. Starosta albo pełnomocnik, o którym mowa w art. 10 ust. 5 – w drodze zarządzenia albo decyzji. 
3. Wojewoda albo pełnomocnik, o którym mowa w art. 11 ust. 4 – w drodze rozporządzenia albo decyzji. 

Organizacja kierowania/dowodzenia  
 Działaniami prowadzonymi w celu zapobieżenia skutkom klęski żywiołowej lub ich usunięcia kierują: 

1. Wójt (burmistrz, prezydent miasta) – jeżeli stan klęski żywiołowej wprowadzono tylko na obszarze gminy. 
2. Starosta – jeżeli stan klęski żywiołowej wprowadzono na obszarze więcej niż jednej gminy wchodzącej w skład powiatu. 
3. Wojewoda – jeżeli stan klęski żywiołowej wprowadzono na obszarze więcej niż jednego powiatu wchodzącego w skład województwa. 
4. Koordynację działań na szczeblu wojewódzkim (lub kierowanie procesem nakładania świadczeń osobistych i rzeczowych w przypadku 

ich wprowadzenia przez wojewodę) prowadzi Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego we współdziałaniu z właściwymi 
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wydziałami Urzędu. Za utrzymywanie kontaktów z mediami odpowiada Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego.  
Kontakt z organami samorządu terytorialnego utrzymywany jest za pomocą Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego. 
WCZK zapewnia także obieg informacji.    

Przedsięwzięcia reagowania  
1.  Monitorowanie w zakresie możliwości wpływania na stan bezpieczeństwa obywateli i środowiska posiadanymi siłami i środkami 

będącymi w dyspozycji organów kierujących sytuacją kryzysową.   
2. W związku z wystąpieniem klęski żywiołowej decyzję o uruchomieniu świadczeń osobistych i rzeczowych podejmują organy gmin, 

powiatów oraz Wojewoda. Polega one na analizie potrzeb do skutecznego prowadzenia akcji ratowniczej i wydaniu decyzji  
o nadaniu: 

a) świadczenia osobistego polegającego na wykonaniu przez osoby posiadające obywatelstwo polskie, które ukończyły szesnaście, 
a nie przekroczyły sześćdziesięciu lat życia, różnego rodzaju prac doraźnych na rzecz zwalczania klęsk żywiołowych i likwidacji ich 
skutków. Obowiązek świadczeń osobistych może obejmować również obowiązek użycia posiadanych narzędzi prostych, 

b) świadczenia rzeczowego polegającego na oddaniu do używania przez urzędy, instytucje państwowe, przedsiębiorców i inne 
jednostki organizacyjne oraz osoby fizyczne, posiadanych nieruchomości i rzeczy ruchomych na cele związane ze zwalczaniem 
klęsk żywiołowych i likwidacji ich skutków. 

3. Decyzja o uruchomieniu świadczeń może być poprzedzona posiedzeniem Zespołu Zarządzania Kryzysowego.  
4. Decyzję organu doręcza się posiadaczowi nieruchomości lub rzeczy ruchomej oraz wnioskodawcy na piśmie wraz z uzasadnieniem. 

Od decyzji przysługuje posiadaczowi nieruchomości lub rzeczy ruchomej oraz wnioskodawcy odwołanie do wojewody, w terminie 
czternastu dni od dnia doręczenia decyzji. Decyzja ta może być zmieniona przez wojewodę również z urzędu, jeżeli została wydana  
z naruszeniem przepisów prawa. 

5. Za współdziałanie świadczeniodawców z innymi uczestnikami akcji ratunkowej odpowiedzialny jest kierujący akcja ratowniczą, 
któremu w strefie prowadzonych działań ratowniczych podlegają wszystkie siły i środki tam celowo zgromadzone.  

6. Poinformowanie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz RCB o podjętych decyzjach i zakresie przewidzianych  
do wprowadzenia świadczeń rzeczowych i osobistych. 

7. Kontrola realizacji nałażonych świadczeń realizuje organ, na rzecz którego realizowane jest świadczenie.  
WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 

INSTYTUCJI 
Organy samorządu terytorialnego. 

VI. BUDŻET ZADANIA Z części budżetu organów administracji publicznej przeznaczonej na zarządzanie kryzysowe 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 

1504 
3. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
4. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o organizacjach pożytku publicznego i wolontariacie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1327, 1265, 1812 
5. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r., o finansach publicznych, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1634, 1725, 1747, 1768, 1964 
6. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r., o samorządzie województwa, Dz. U. z 2022 r. poz. 2094 
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7. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1526 
8. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1372, 1834 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA 
Wprowadzenie ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela w zakresie wynikającym z postanowień art. 21 ustawy 
o stanie wyjątkowym, jeżeli stan wyjątkowy wprowadzono na terenie jednego województwa 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Określenie sposobu wprowadzenia ograniczeń praw i wolności obywatelskich na terenie województwa świętokrzyskiego   
w sytuacjach wprowadzenia postanowień ustawy o stanie wyjątkowym na terenie jednego województwa. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Chaos organizacyjny.  
2. Atmosfera niepokoju. 
3. Niepokoje społeczne.  
4. Brak zasilania w energię elektryczną.  
5. Utrudnienia w łączności.  
6. Zakłócenia w dostawach. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Ocena sytuacji w województwie, w tym:  
a) analiza postanowień zawartych w Rozporządzeniu Prezydenta o wprowadzeniu stanu wyjątkowego,  
b) określenie szczegółowego trybu i sposobu oraz obszarowego, podmiotowego i przedmiotowego zakresu wprowadzenia  

i stosowania ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela ustalonych przez Prezydenta RP, z uwzględnieniem w możliwym 
stopniu minimalizację indywidualnych i społecznych uciążliwości wynikających ze stosowania tych ograniczeń. 

2. Opracowanie rozporządzenia Wojewody o ograniczeniach, nakazach i zakazach wynikających z wprowadzenia stanu wyjątkowego 
tylko na obszarze województwa świętokrzyskiego.  
a)  szczegółowy tryb i sposoby oraz podmiotowy i przedmiotowy zakres wprowadzenia i stosowania ograniczeń wolności i praw 

człowieka i obywatela ustalonych w rozporządzeniu Prezydenta RP,  
b)   zakres prowadzenia działalności edukacyjnej,  
c)   zakres dostępu do towarów konsumpcyjnych, poprzez całkowitą lub częściową reglamentację zaopatrzenia ludności,  
d) zakres wolności działalności gospodarczej - nakazanie okresowego zaniechania prowadzenia działalności gospodarczej 

określonego rodzaju albo ustanowienie obowiązku uzyskania zezwolenia na rozpoczęcie działalności gospodarczej określonego 
rodzaju,  

e)  zakres realizacji transportu drogowego, kolejowego i lotniczego oraz ruchu jednostek pływających na śródlądowych drogach 
wodnych,  

f) zakres zawieszania działalności stowarzyszeń i partii politycznych, organizowania imprez masowych, strajków i akcji 
protestacyjnych,  

g)   zakres cenzury prewencyjnej,  
h)   zakres funkcjonowania środków łączności,  
i)    zakres prawa posiadania broni, tj. nakazy i zakazy:  
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 przebywania lub opuszczenia w ustalonym czasie oznaczonych obiektów, miejsc i obszarów,  
 uzyskania zezwolenia na zmianę miejsca zamieszkania,  

k) utrwalania za pomocą środków technicznych wyglądu lub innych cech określonych miejsc, obiektów lub obszarów. 
3. Wydanie rozporządzenia. 
4. Opublikowanie Rozporządzenia Wojewody – SPO-7. 
5. Nadzór i kontrola wprowadzenia w życie postanowień Rozporządzeń Prezydenta RP i Wojewody. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
Uruchomienie działań, w tym zasobów w celu wprowadzenia ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela, dokonuje się na podstawie 
Rozporządzenia Prezydenta RP o wprowadzeniu stanu wyjątkowego tylko na obszarze województwa świętokrzyskiego. O uruchomieniu 
sił i środków decyduje Wojewoda Świętokrzyski po możliwym zasięgnięciu opinii Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego.       

Organizacja kierowania/dowodzenia 
Działaniami na terenie województwa kieruje Wojewoda Świętokrzyski. W razie konieczności decyzje konsultowane są z członkami 
Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. Proces obiegu informacji odbywa się poprzez Wojewódzkie Centrum Zarządzania 
Kryzysowego.  
Przedsięwzięcia reagowania  
1. Otrzymanie rozporządzenia Rady Ministrów o wprowadzeniu stanu wyjątkowego oraz zawartych w nim ograniczeniach wolności  

i praw człowieka i obywatela.  
a) posiedzenie WZZK, ocena sytuacji i skutków rozporządzenia Rady Ministrów, 
b) podanie do publicznej wiadomości rozporządzenia Rady Ministrów o wprowadzeniu stanu wyjątkowego oraz zawartych w nim 

ograniczeniach wolności i praw człowieka i obywatela, 
c) przekazanie treści rozporządzenia Rady Ministrów o wprowadzeniu stanu wyjątkowego do redaktorów naczelnych dzienników 

oraz nadawców programów radiowych i telewizyjnych celem nieodpłatnego podania do publicznej wiadomości, 
d) wprowadzenie niezbędnych ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela w granicach dopuszczonych w rozporządzeniu 

Rady Ministrów o wprowadzeniu stanu wyjątkowego w drodze rozporządzenia lub decyzji Wojewody. W rozporządzeniu tym 
należy podać: podstawę prawną, określenie zakresu i rodzaju ograniczeń, określenie obowiązanych podmiotów, miejsce, dzień  
i godzinę osobistego stawiennictwa do realizacji innych ograniczeń, czas trwania ograniczeń, pouczenie o odpowiedzialności 
karnej lub innych skutkach prawnych naruszenia rozporządzenia lub decyzji, 

2. Opracowanie rozporządzeń Wojewody Świętokrzyskiego odnośnie ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela.  
a) opracowanie rozporządzenia oraz doręczenie zainteresowanym, a w przypadku wielu zainteresowanych opublikowanie w drodze 

obwieszczenia, 
b) stosowanie dodatkowych ograniczeń dotyczących:  
 graniczenia dostępu do towarów konsumpcyjnych, poprzez całkowitą lub częściową reglamentację zaopatrzenia ludności 

(art. 21, pkt.1 ustawy),  
 ograniczenia wolności działalności gospodarczej (art.21, pkt 2 ustawy),  
 ograniczenia transportu na obszarze województwa (art.21, pkt 5 ustawy),  
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c) przekazanie treści rozporządzenia Wojewody do mediów regionalnych i mediów społecznościowych celem ich publikacji,   
d) rozpatrywanie w terminie 7 dni odwołań od decyzji starosty i wójta (prezydenta, burmistrza) w sprawach ograniczeń wolności 

i praw człowieka i obywatela (w miarę napływu odwołań),  
e) przekazanie do Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w ciągu 3 dni, wniesionych odwołań od rozporządzenia lub decyzji 

Wojewody, 
f) po uchyleniu ograniczeń, opracowanie wniosków z funkcjonowania procedury. Określenie zakresu niezbędnych poprawek  

i uzupełnień. Wskazanie wykonawców i terminu realizacji ww. przedsięwzięć. 

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Media lokalne, UKE Oddział w Kielcach, PP Poczta Polska 

VI. BUDŻET ZADANIA Budżet wojewody i terytorialnej administracji samorządowej oraz środki finansowe z rezerwy celowej. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 
2. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
3. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA Zorganizowanie funkcjonowania organów cenzury i kontroli w trybie art. 20 ustawy o stanie wyjątkowym 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA Zapewnienie funkcjonowania organów cenzury i kontroli w trybie art. 20 ustawy o stanie wyjątkowym. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Chaos organizacyjny i informacyjny, dezinformacja. 
2. Braki kadrowe, absencje pracowników. 
3. Zakłócenia w funkcjonowaniu systemów informatycznych, łączności teleinformatycznej. 
4. Utrudnienia związane z obiegiem informacji. 
5. Przerwy w dostawach energii elektrycznej. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji o wydaniu przez Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej rozporządzenia o wprowadzeniu stanu wyjątkowego.  
2. Uruchomienie procedury wprowadzenia cenzury i kontroli w trybie art. 20 ustawy o stanie wyjątkowym poprzez wydanie 

rozporządzenia regulującego funkcjonowanie cenzury i kontroli. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
Uruchomienie następuje poprzez wydanie przez Wojewodę Świętokrzyskiego decyzji w oparciu o opinię i ocenę sytuacji dokonaną przez 
Wojewódzki Zespół Zarządzania Kryzysowego.   
Organizacja kierowania/dowodzenia  
Kierowaniem i koordynacją działań w zakresie wprowadzenia cenzury i kontroli zajmuje się Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego.   
Przedsięwzięcia reagowania  
1. Wydanie i opublikowanie Rozporządzenia Wojewody, w którym stosownie do sytuacji należy uwzględnić:  

a) cenzurę prewencyjną środków społecznego przekazu obejmującą materiały prasowe w rozumieniu ustawy z dnia 26 stycznia 
1984 Prawo prasowe, 

b) kontrolę zawartości przesyłek, listów, paczek i przekazów przekazywanych w ramach usług pocztowych lub kurierskich,  
c) kontrolę korespondencji telekomunikacyjnej i rozmów telefonicznych lub sygnałów przesyłanych w sieciach 

telekomunikacyjnych,  
d) emisję sygnałów uniemożliwiających nadawanie lub odbiór przekazów radiowych i telewizyjnych,  
e) organy administracji publicznej, którym Wojewoda powierza wykonywanie czynności technicznych, niezbędnych do prowadzenia 

cenzury lub kontroli,  
f) ograniczenie działalności edukacyjnej poprzez okresowe zawieszenie zajęć dydaktycznych w szkołach (z włączeniami art.22 pkt 3 

ustawy).  
2. Wyznaczenie komórek organizacyjnych Urzędu prowadzących sprawy dotyczące wydawania decyzji w zakresie cenzury i kontroli. 

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Organy administracji publicznej działające na obszarze województwa (art. 20 ust.2 ustawy o stanie wyjątkowym), Poczta Polska, UKE 
Oddział w Kielcach. 
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VI. BUDŻET ZADANIA Działanie finansowane z budżetu Wojewody/MSWiA. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego    
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TREŚC ZADANIA 
Utrzymanie zdolności do zarządzania sytuacją kryzysową w przypadku uszkodzenia lub niedostępności obiektów 
i infrastruktury przewidywanej dla funkcjonowania WZZK 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Zapewnienie zdolności do zarządzania sytuacją kryzysową w województwie świętokrzyskim w przypadku uszkodzenia lub 
niedostępności obiektów i infrastruktury przewidzianej dla   Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Wystąpienie zdarzenia kryzysowego na znaczną skalę. 
2. Trudności w powiadomieniu Członków WZZK. 
3. Brak możliwości stawiennictwa się Członków Zespołu na zwołanym posiedzeniu. 
4. Brak możliwości zapewnienia przepływu informacji i podejmowanych decyzji. 
5. Brak możliwości zapewnienia monitorowania sytuacji w województwie. 
6. Brak możliwości zwołania posiedzenia Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego w wyznaczonym miejscu pracy Zespołu.   

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu kryzysowym na terenie województwa świętokrzyskiego.  
2. Analiza zdarzenia kryzysowego. 
3. Podjęcie decyzji o przeniesieniu miejsca pracy WZZK. 
4. Podjęcie decyzji o zwołaniu WZZK. 
5. Wskazanie zapasowego miejsca pracy WZZK. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów 
1. Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego otrzymuje informację o zdarzeniu kryzysowym oraz o podjętych działaniach.  
2. Dyżurny WCZK informuje Dyrektora WBiZK o przebiegu i skali zaistniałego zdarzenia.   
3. Dyrektor WBiZK wraz z pracownikami Wydziału dokonują bieżącej analizy zagrożenia.   
4. Dyrektor WBiZK informuje Wojewodę o zagrożeniu.  
5. Wojewoda Świętokrzyski jako Przewodniczący Zespołu podejmuje decyzję o zwołaniu posiedzenia WZZK. Określa czas i miejsca 

posiedzenia (w zapasowym miejscu pracy), wskazuje osoby do pracy w Zespole oraz zakres informacji i analiz, które powinny być 
przygotowane i przedstawione podczas posiedzenia Zespołu.  

6. Dyżurny WCZK informuje Członków Zespołu o posiedzeniu WZZK.   
7. WCZK zapewnia ciągły obieg informacji o zaistniałych zdarzeniach oraz aktualizuje informacje o przebiegu zdarzenia.  
8. Z uwagi na niedostępność stałego miejsca pracy WZZK Wojewoda podejmuje decyzję o przeniesieniu miejsca pracy WZZK 

na zapasowe stanowisko kierowania Wojewody w zapasowym miejscu pracy.  
 Organizacja kierowania/dowodzenia  

1. Wojewoda Świętokrzyski na podstawie informacji przekazanych podczas posiedzenia Zespołu, w celu odtworzenia zabezpieczenia 
procesu decyzyjnego w oparciu o zasoby materialne wskazuje wykonawców do realizacji tego przedsięwzięcia oraz określa tryb 
pracy Zespołu w nowych warunkach.  
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2. Przewodniczący Zespołu określa wytyczne/zasady w zakresie zabezpieczenia realizacji zadań przez WCZK. 
Przedsięwzięcia reagowania  

1. Dokonanie, wspólnie z Wojewodą Świętokrzyskim, bieżącej analizy zdarzenia kryzysowego z uwzględnieniem prognozy jego 
dalszego rozwoju.    

2. Podjęcie decyzji o zwołaniu doraźnego posiedzenia WZZK w zapasowym stanowisku kierowania Wojewody. 
3. Przygotowanie miejsca pracy WCZK/WZZK. 
4. Dokonanie analizy sytuacji na posiedzeniu doraźnym WZZK.  
5. Wskazanie zakresu przedsięwzięć w ramach zarządzania kryzysowego oraz wykonawców tych przedsięwzięć dotyczących 

odtworzenia struktury materialnej systemu kierowania wojewody dotyczących: 
a) monitorowania sytuacji kryzysowej,  
b) zapewnienie ciągłości obiegu informacji o zaistniałych zdarzeniach kryzysowych, 
c) sformułowanie komunikatu dla społeczeństwa nt. zaistniałego zdarzenia kryzysowego i publikacja w Regionalnym Systemie 

Ostrzegania oraz na stronie internetowej ŚUW, 
d) przekazanie informacji o odbyciu posiedzenia WZZK do RCB. 

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Biuro Administracyjno-Gospodarcze ŚUW. 

VI. BUDŻET ZADANIA Działanie finansowane z budżetu Wojewody. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 

1504 
3. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
4. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, tj. Dz. U z 2022 poz. 2305 
5. Zarządzenie Wojewody Świętokrzyskiego Nr 95/2022 z dnia 23 sierpnia 2022 r. w sprawie powołania Wojewódzkiego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 
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TREŚC ZADANIA Moduły zadaniowe dla stopni alarmowych 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 

Zapewnienie bezpieczeństwa Infrastruktury Krytycznej, ludności województwa, pracownikom różnych instytucji publicznych 
oraz bezpiecznego i ciągłego ich funkcjonowania jak również przygotowanie do przeciwdziałania i minimalizowania skutków 
ataków terrorystycznych lub sabotażowych, których rodzaj i zakres są trudne do przewidzenia podczas obowiązywania stopni 
alarmowych. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Niepewność, niepokój oraz strach wśród pracowników i ludności co może powodować przekazywanie i powielanie nieprawdziwych 
informacji. 

2. Absencja pracowników spowodowania, np. zwolnieniami lekarskimi, okresem urlopowym. 
3. Pojawienie się chaosu organizacyjnego spowodowanego, np. „szumem medialnym”, wzrostem liczby fałszywych alarmów. 
4. Brak zasilania w energie elektryczną. 
5. Utrudnienia w zapewnieniu łączności. 
6. Niewłaściwy przepływ informacji. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

Po wprowadzeniu pierwszego stopnia alarmowego należy wykonać następujące grupy zadań: 
1. Przegląd istniejących procedur postępowania dot. ataku terrorystycznego lub sabotażowego w odniesieniu do Urzędu Miejskiego 

placówek oświatowych, jednostek organizacyjnych miasta jednostek i obiektów stanowiących infrastrukturę techniczną miasta 
(np. wtargnięcie na teren szczególnie chronionych obiektów instytucji, podłożenie/ pozostawienie przesyłki niewiadomego 
pochodzenia, dostarczenie do instytucji przesyłki niewiadomego pochodzenia). 

2. Działania porządkowo-ochronne realizowane w celu przeciwdziałania i minimalizacji skutków ataków terrorystycznych 
lub sabotażowych w czasie rozpoczęcia pracy w Urzędzie Miejskim i jednostkach organizacyjnych miasta, w godzinach urzędowania 
oraz po zakończeniu pracy. 

3. Działania o charakterze informacyjnym i ostrzegawczym. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Zadania określone w ramach stopni alarmowych lub stopni alarmowych CRP (dla zagrożeń w cyberprzestrzeni) Rzeczypospolitej 

Polskiej, obejmują przedsięwzięcia realizowane w celu przeciwdziałania wystąpieniu zdarzenia o charakterze terrorystycznym lub 
sabotażowym i minimalizacji jego skutków.  

2. Stopnie alarmowe lub stopnie alarmowe CRP wprowadza, zmienia i odwołuje, w drodze zarządzenia, w zależności od rodzaju 
zagrożenia zdarzeniem o charakterze terrorystycznym, Prezes Rady Ministrów, po zasięgnięciu opinii ministra właściwego do spraw 
wewnętrznych i Szefa ABW, a w przypadkach niecierpiących zwłoki minister właściwy do spraw wewnętrznych, po zasięgnięciu 
opinii Szefa ABW, informując o tym niezwłocznie Prezesa Rady Ministrów: 

a) na całym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
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b) na obszarze jednej lub kilku jednostek podziału terytorialnego kraju, 
c) na obszarze określonym w sposób inny niż przez odniesienie do jednostek podziału terytorialnego kraju, 
d) dla określonych obiektów jednostek organizacyjnych administracji publicznej, prokuratury, sądów lub innych obiektów 

infrastruktury administracji publicznej lub infrastruktury krytycznej, 
3. Organy wprowadzając, zmieniając i odwołując stopnie alarmowe lub stopnie alarmowe CRP kierują się posiadanymi informacjami 

dotyczącymi zdarzeń lub zagrożeń lub możliwości ich wystąpienia, w szczególności informacjami przekazanymi przez Szefa 
Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego. 

4. Zadania wynikające z wprowadzonego stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP są niezwłocznie realizowane przez 
właściwe organy administracji publicznej, w tym kierowników podległych, podporządkowanych lub nadzorowanych organów, 
jednostek organizacyjnych i urzędów, zgodnie z przyjętymi wewnętrznymi procedurami, bez konieczności wydawania 
dodatkowych własnych aktów prawnych. 

5. W związku z wprowadzonym stopniem alarmowych lub stopniem alarmowym CRP, Szef Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego 
może udzielać dodatkowych zaleceń organom i podmiotom zagrożonym działaniami terrorystycznymi lub sabotażowymi,  
w szczególności operatorom infrastruktury krytycznej zgodnie z art. 12 a ust. 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r.  
o zarządzaniu kryzysowym tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 

6. Zgodnie z art. 34 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe tj. Dz. U. 2018 r. poz. 1914 redaktor naczelny jest obowiązany 
opublikować nieodpłatnie, w miejscu i w czasie właściwym ze względu na tematykę i charakter publikacji, komunikat urzędowy 
pochodzący od naczelnych i centralnych organów państwowych, w tym pochodzący od naczelnych i centralnych organów 
administracji państwowej, jeżeli został nadesłany przez rzecznika prasowego rządu ze wskazaniem, że publikacja jest 
obowiązkowa. 

7. Obowiązek określony w pkt. 6 dotyczy również: 
a) wydanych na podstawie ustaw obwieszczeń, uchwał lub zarządzeń pochodzących od organów administracji rządowej  

w województwie, nadesłanych w formie zwięzłych komunikatów w celu ogłoszenia w dzienniku lub odpowiednim czasopiśmie 
na terenie jego działania, 

8. komunikatów przekazywanych przez organy administracji rządowej i samorządu terytorialnego w zakresie sytuacji kryzysowych, 
o których mowa w ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 

9. Komunikaty, o których mowa w pkt 6 i 7 należy opublikować, w uzgodnionym terminie, bez dokonywania zmian, zamieszczania 
uwag i zaprzeczeń, a w razie braku uzgodnienia terminu - w najbliższym przygotowywanym wydaniu". 

Organizacja kierowania/dowodzenia  
Procesem realizacji przedsięwzięć na poziomie województwa podczas obowiązywania stopni alarmowych kieruje Wojewoda. Na poziomie 
instytucji oraz powiatu i gminy odpowiedzialni są odpowiednio: Kierownicy służb zespolonych, Starostowie, Wójtowie, Burmistrzowie 
i Prezydenci Miast, którzy w okresie wprowadzenia stopnia alarmowego mają obowiązek zgłaszania do wojewody poprzez Wojewódzkie 
Centrum Zarządzania Kryzysowego uwag, wniosków oraz opinii dotyczących bezpieczeństwa funkcjonowania infrastruktury 
i bezpieczeństwa ludności. Stanowiskami kierowania administracji publicznej są Centra Zarządzania Kryzysowego, natomiast 
administratorów IK i innych obiektów niezbędnej infrastruktury dla funkcjonowania ludności będą przez nich wyznaczone przez nich 
miejsca. 
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WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

W przypadku wyczerpania własnych możliwości zabezpieczenia fizycznego obiektów, uruchamiane są procedury współpracy z najbliższą 
jednostką Policji.  

VI. BUDŻET ZADANIA 
1. Środki własne. 
2. Dodatkowe środki finansowe z rezerwy celowej na realizację zadań własnych z zakresu zarządzania kryzysowego. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2632 
2. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
3. Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia, tj. Dz.U. 2021 poz. 1995 
4. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
5. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 
6. Ustawa z dnia 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz o kompetencjach Naczelnego Dowódcy Sił Zbrojnych  

i zasadach jego podległości konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej, tj. Dz.U. 2022 poz. 2091 
7. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, tj. Dz. U z 2022 poz. 2305 
8. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 kwietnia 2022 r. w sprawie obiektów szczególnie ważnych dla bezpieczeństwa 

i obronności państwa oraz ich szczególnej ochrony, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 880 
9. Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu przedsięwzięć wykonywanych 

w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2065 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego. 

 

Przedsięwzięcia i procedury realizowane w ramach stopni alarmowych i stopni alarmowych CRP stanowią załącznik nr 1 do planu 
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TREŚC ZADANIA Organizacja zadań przeciwko dezinformacji. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Przedstawienie sposobów skutecznego przeciwdziałania skutkom wprowadzenie do opinii publicznej (obiegu 
informacyjnego) fałszywej informacji wprowadzającej odbiorców w błąd, mogące wywołać sytuacje kryzysowe bądź 
je pogłębić.   

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

Skoordynowana akcja informacyjna może stanowić realne narzędzie ataku przeciwnika, w konsekwencji którego można doprowadzić 
do masowej dezinformacji, paniki i działań pogłębiających sytuację kryzysową. Obcy ośrodek inicjujący proces manipulacji infosferą przy 
wykorzystaniu precyzyjnych technik posługiwania się sugestywną warstwą retoryczną, propagandą, dezinformacją, socjotechniką, 
wzorcem poznawczym wywodzącym się z technik zarządzania refleksyjnego, można uzyskać wpływ na przyswajanie zmanipulowanych 
informacji i uzyskanie skutku, którym jest opinia, decyzja, działanie lub zaniechanie działania.  
Niesprzyjającymi czynnikami mającymi wpływ na generowaniu dezinformacji mogą być:  
zaskoczenie: 

a) lawinowo rozwijają się zdarzenia, wyprzedzające zdolność reagowania na nie, 
b) wzrost zapotrzebowania na informację (organy zarządzające i całe społeczeństwo), 
c) niewydolność systemu informacyjnego i zarządzania informacją, 
d) presja czasu, 
e) kumulację problemów – przeciążenie systemu, 
f) pojawienie się paniki, 
g) niestabilność systemu, 
h) wysoki poziom zagrożenia, 
i) konieczność szybkiego wypracowywania decyzji i ich podejmowania, 
j) oddziaływanie na całą organizację i jej otoczenie, 
k) konieczność stosowania nadzwyczajnych środków, 
l) pojawienie się konfliktu interesów, 
m) nieakceptowane społecznie straty. 

zagrożenia wynikające z pracy z mediami w kontekście niżej wymienionych sytuacji:   

a) w pierwszej fazie działań domagają się jak najwięcej informacji i w jak najkrótszym czasie, 
b) wykorzystywanie informacji z niepewnych źródeł,  
c) stwarzanie wrażenia u widza, że zagrożenie jest większe niż w rzeczywistości,  
d) poszukiwanie i prezentowanie sensacyjnych informacji,  
e) prezentowanie drastycznych scen i obrazów, 
f) przytaczanie wypowiedzi różnych ekspertów w celu oceny okoliczności zdarzenia i prowadzonych działań, 
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g) szukanie winnych oraz próba ich publicznego osądzania,  
h) doszukiwanie się uchybień, 
i) dążenie do przeprowadzenia wywiadu z poszkodowanymi, 
j) pokazywanie cierpienia ofiar,  
k) emitowanie apeli (ofiar i ich rodzin) o pomoc dla podniesienia dramaturgii, 
l) oskarżanie o nieudolność prowadzenia działań,  
m) publiczna krytyka podmiotu odpowiedzialnego za prowadzenie działań. 

II. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Ustalenie zasad wymiany informacji pomiędzy WCZK, a rzecznikiem prasowym. 
2. Ustalenie ekspertów, którzy w sytuacji kryzysowej mogliby udzielić rzecznikowi merytorycznego wsparcia lub udzielić eksperckiej 

wypowiedzi mediom. 
3. Monitoring mediów w kryzysie ze zwróceniem szczególnej uwagi na informacje nieprawdziwe, wprowadzające w błąd opinię 

społeczną lub wpływające negatywnie na wizerunek instytucji. 
4. Analiza sytuacji pod kątem możliwości jej rozwoju oraz dobór adekwatnych narzędzi komunikacji (konferencja prasowa, komunikat, 

briefing itp. – dobór narzędzi powinien być uzależniony od sytuacji). 
5. Rekomendowanie rozwiązań w kontekście komunikacji społecznej kierownictwu urzędu oraz osobom odpowiedzialnym w imieniu 

wojewody za koordynację działań w sytuacji kryzysowej.  
6. Komunikacja z mediami. 
7. Bieżąca obsługa mediów społecznościowych. 
8. Powołanie Kryzysowego Zespołu Prasowego (jeżeli zachodzi taka potrzeba – w zależności od rodzaju kryzysu i jego rozmiaru). 
9. Zorganizowanie na miejscu zdarzenia Mobilnego Centrum Prasowego (jeżeli zachodzi taka potrzeba). 
10. Wyznaczenie na miejscu zdarzenia miejsca do kontaktów z mediami (jeżeli ze względów bezpieczeństwa jest taka możliwość). 
11. Koordynacja polityki informacyjnej w kryzysie. Uzgadnianie, jeżeli istnieje taka konieczność, przesłania i przekazów z rzecznikiem 

prasowym podmiotu wiodącego na poziomie centralnym. 
12. Informowanie o sytuacji Centrum Informacyjnego Rządu oraz Rządowego Centrum Bezpieczeństwa.  

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Pracownicy Biura Wojewody monitorują media (m.in. TV, radio, strony internetowe, media społecznościowe), jeśli zachodzi taka 

potrzeba - całodobowo, i przekazują informacje wcześniej ustalonym adresatom. Jeśli całodobowy monitoring jest niezbędny, 
a oddział prasowy ze względu na braki kadrowe nie jest w stanie go zrealizować, Wojewoda zapewnia wsparcie.  

2. Dyżurny Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego przekazuje rzecznikowi prasowemu wojewody informację o zdarzeniu. 
3. Udział rzecznika prasowego wojewody (rzecznika prasowego podmiotu wiodącego) w posiedzeniach Wojewódzkiego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego (sztabu podmiotu kierującego działaniami). Jest to warunek konieczny. Rzecznik prasowy musi mieć stały 
dostęp do informacji i znać decyzje podejmowane przez kierownictwo ŚUW, aby skutecznie komunikować na temat 
zdarzenia/koordynować politykę informacyjną. 

Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Rzecznik prasowy wojewody w zakresie swoich obowiązków. 
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l) utrzymuje stały kontakt z wojewodą i uczestniczy w posiedzeniach Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego – jeżeli 
taki został powołany, 

m) koordynuje politykę informacyjną podmiotów zaangażowanych w rozwiązanie sytuacji kryzysowej, w razie konieczności ustala 
z rzecznikiem instytucji wiodącej poziomu centralnego przekazy i przesłania, 

n) ustala z rzecznikiem prasowym podmiotu wiodącego przekazy, przesłania, tryb informowania mediów o sytuacji i działaniach 
oraz sposób wymiany informacji, 

o) jeżeli sytuacja tego wymaga, ze względu na skalę lub charakter zdarzenia – informuje Centrum Prasowe Rządu i Wydział Polityki 
Informacyjnej Rządowego Centrum Bezpieczeństwa, 

p) zapewnia całodobową obsługę mediów społecznościowych, 
q) o ile z analizy sytuacji tak wynika, zarządza niezwłoczne stawienie się pracowników Biura Wojewody we wcześniej ustalonym 

miejscu,   
r) organizuje pracę personelu z zachowaniem ciągłej i długotrwałej pracy oddziału (załączony grafik pracy), 
s) organizuje Mobilne Centrum Prasowe na miejscu zdarzenia, jeżeli sytuacja tego wymaga, 
t) wyznacza i organizuje na miejscu zdarzenia miejsce do kontaktów z mediami – jednak pod warunkiem, że ze względów 

bezpieczeństwa jest to możliwe, 
u) powołuje, jeżeli jest taka potrzeba, Kryzysowy Zespół Prasowy (KZP) lub jeżeli KZP został powołany przez rzecznika prasowego 

podmiotu wiodącego, bierze udział w jego pracach, 
v) zapewnia dostęp pracowników do wcześniej przygotowanych: 
 aktualnych danych kontaktowych mediów współpracujących (załączony wykaz: imię i nazwisko, nazwa, telefon, e-mail), 
 aktualnych danych kontaktowych rzeczników prasowych (osób odpowiedzialnych za komunikację społeczną) podmiotów 

zaangażowanych w działania (załączony wykaz: imię i nazwisko, nazwa, telefon, e-mail, strona internetowa, media 
społecznościowe), 

 projektów komunikatów (informacji prasowych), proponowanych rozwiązań danego kryzysu – zawartych w Księdze 
Komunikacji Kryzysowej lub innych dokumentach (o ile takie zostały przygotowane), 

 list ekspertów właściwych do rodzaju zagrożenia (wykaz ekspertów z podziałem na tych, którzy zapewnią tylko wsparcie 
merytoryczne i tych, którzy będą mogli udzielić wypowiedzi mediom – ich dane kontaktowe – oczywiście po wcześniejszym 
uzyskaniu zgody ekspertów).  

2. Rzecznik podmiotu wiodącego informuje media o działaniach związanych z sytuacją.  
3. Powołanie Kryzysowego Zespołu Prasowego (o ile jest taka potrzeba). 

a) Zadania: 
 ustalanie przesłań i przekazów, wybór ekspertów, którzy będą wypowiadali się dla mediów,  
 ustalanie sposobu prowadzenia polityki informacyjnej,  
 bieżąca wymiana informacji,  
 monitorowanie mediów. 
b) Skład:  
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 rzecznik prasowy wojewody, rzecznik prasowy podmiotu wiodącego, rzecznicy podmiotów współpracujących, eksperci, 
logistyk; 

4. Miejsce pracy – wskazane doraźnie. 
5. Informacje na potrzeby wykonania zadania są przekazywane: osobiście (ustnie), na piśmie, telefonicznie (wykaz telefonów 

zainteresowanych), e-mail (wykaz e-mail), w inny ustalony sposób. 
Przedsięwzięcia reagowania  

1. Rozpoznania sytuacji, zbieranie i weryfikacja informacji.  
2. Informowanie mediów dopiero po uzyskaniu rzeczywistego obrazu sytuacji. 
3. Wyjaśnianie sytuacji.  
4. Uspokajanie społeczności.  
5. Wydawanie komunikatów i zaleceń. 
6. Koncentracja na działaniach zmierzających do przywrócenia stanu normalnego. 
7. Skupienie się na faktach.  
8. Pokazywanie swoich działań jako optymalnych.  
9. Przedstawianie opinii własnych (współpracujących) autorytetów. 
10. Koncentracja na działaniach.  
11. Unikanie osądzania i szukania winnych. 
12. Dążenie do złagodzenia nastrojów.    
13. Unikanie publicznej konfrontacji (wymiany oskarżeń). 

WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

Ścisła współpraca z komórkami prasowymi podmiotów zaangażowanych w działania na szczeblu wojewódzkim/powiatowym oraz 
z komórką prasową właściwego ministra – podmiotu wiodącego i Rządowego Centrum Bezpieczeństwa.   

VI. BUDŻET ZADANIA Zadanie będzie realizowane w ramach budżetu wojewody 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. – Prawo prasowe, tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1461 
3. Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2176, z 2021 r. poz. 1598, 1641 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji zadań rzeczników prasowych w urzędach 

organów administracji, tj. Dz. U. z 2022 r. Nr 4, poz. 36 
5. Zarządzenie Wojewody Świętokrzyskiego Nr 95/2022 z dnia 23 sierpnia 2022 r. w sprawie powołania Wojewódzkiego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego 
6. Statut i regulamin organizacyjny urzędu wojewódzkiego 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego   

 

 



241 
 

 

TREŚC ZADANIA 
Podwyższenie gotowości wszystkich lub niektórych podmiotów wykonujących działalność leczniczą, działających 
na obszarze województwa. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Przygotowanie podmiotów wykonujących działalność leczniczą do zwiększenia możliwość zabezpieczenia medycznego 
dla chorych, poszkodowanych, rannych. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Braki kadrowe w podmiotach leczniczych, szczególnie w personelu lekarskiego spowodowane; absencją chorobową, utrudnieniami 
komunikacyjnymi, protestami, urlopami itp.   

2. Ograniczenia w funkcjonowaniu podmiotów leczniczych spowodowane utrudnieniami w dostępie do wody, żywności, łączności, 
brakami w zasilaniu w energię elektryczną, epidemią, pożarami itp.  

3. Ograniczenia w dostępie do artykułów leczniczych, sanitarnych, awarie kluczowych urządzeń leczniczych, itp. 
4. Niewydolność systemu PRM spowodowana brakiem personelu, dużym obciążeniem zadaniami spowodowanymi masowością 

zdarzeń itp.   

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Monitorowanie sytuacji (podmioty lecznicze mogą zostać zobowiązane do przesyłania danych zgodnie z przesłanym wzorem 
sprawozdawczości do Wojewody Świętokrzyskiego).  

2. Zwołanie posiedzenia Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego.  
3. W przypadku zaistnienia konieczności, wydanie przez Wojewodę decyzji o podwyższonej gotowości wszystkich bądź wybranych 

szpitali, w celu przyjęcia osób rannych i poszkodowanych w ramach procedury podwyższania gotowości działania szpitali – SPO-25.   

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Ocena zagrożenia dokonywana przez WZZK w przypadku otrzymania informacji z monitoringu o narastającym problemie 

zabezpieczenia ludności w dostępie do lecznictwa szpitalnego spowodowanego zdarzeniami wymienionymi w pkt III 
2. Zwołanie rozszerzonego posiedzenia WZZK o przedstawicieli organów założycielskich szpitali w sprawie wypracowania dróg wyjścia 

z sytuacji kryzysowej.  
3. W sytuacji wymagającej podjęcia działania przez Wojewodę, na podstawie oceny sytuacji dokonanej przez Wojewódzkiego 

Koordynatora Ratownictwa Medycznego (WKRM) oraz merytorycznych do zagrożenia Konsultantów Wojewódzkich wydanie 
decyzji o uruchomieniu procedury podwyższania gotowości działania szpitali – SPO-25.   

4. Decyzji Wojewody Świętokrzyskiego nadaje się rygor natychmiastowej wykonalności.   
5. Koordynowanie wdrażania Decyzji Wojewody przez WKRM.   
6. Na mocy decyzji Wojewody kierownicy podmiotów leczniczych wstrzymują przyjęcia planowe do szpitali, dokonują kwalifikacji 

pacjentów, którzy mogą być przekazani do innych placówek, zastępczych miejsc szpitalnych, organizują transport chorych 
w oparciu o Wykaz specjalistycznych środków transportu sanitarnego na obszarze województwa.   

7. Szpitale przygotowują wypisy pacjentów do domu pacjentów, których aktywne leczenie i rekonwalescencja nie są konieczne 
w warunkach szpitalnych.  
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Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Dyrektorzy szpitali planują zabezpieczenie działania szpitali pod kątem zabezpieczenia kadrowego i materialnego (materiały 

medyczne).  
2. Dyrektorzy szpitali planują zabezpieczenia w dodatkowe środki transportu sanitarnego. 

Przedsięwzięcia reagowania  
1. Monitorowanie sytuacji pod kątem zabezpieczenia usług dla ludności realizowanych przez szpitale jest zadaniem WCZK i WKRM. 

Przyjmują oni codziennie informacje o stanie zasobów łóżek szpitalnych intensywnej opieki medycznej i intensywnej terapii 
medycznej. Poza tym, przyjmowane są wszelkie informacje dotyczące utrudnień w systemie PRM jak i w lecznictwie zamkniętym.   

2. Uruchomienie procedury wydania Decyzji przez Wojewodę o postawieniu szpitali w stan podwyższonej gotowości jest opracowana 
i znaj ja WKRM. Natomiast nie do końca jest sprawa uregulowana co do sposoby działania szpitali w sytuacji podwyższonej 
gotowości w przypadku już występujących braków kadrowych personelu, w tym najważniejszej grupy – lekarzy specjalistów.  

3. Dokumentowanie działań realizuje w zakresie medycznego zabezpieczenia WKRM oraz dyżurny WCZK.  
4. Udzielanie informacji przez rzecznika prasowego wojewody, który nadzoruje i reguluje system informacyjny w ŚUW oraz WKRM. 

\WSPARCIE ZE STRONY INNYCH 
INSTYTUCJI 

1. Organy założycielskie szpitali: 
a) Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji, 
b) Marszałek Województwa Świętokrzyskiego, 
c) Starostowie, 

2. Państwowa Wojewódzka Inspekcja Sanitarna. 

VI. BUDŻET ZADANIA 
1. Budżet Wojewody Świętokrzyskiego. 
2. Zasoby przewidziane w ramach organizacji zastępczych miejsc szpitalnych na cele obronne. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 8 września 2006 o Państwowym Ratownictwie Medycznym, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1720, 1733 
3. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 
4. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
5. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, tj. Dz. U. z 2022 r. 

poz. 2561 
6. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2305 
7. Zarządzenie Wojewody Świętokrzyskiego Nr 95/2022 z dnia 23 sierpnia 2022 r. w sprawie powołania Wojewódzkiego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego. 

VIII.WYKONAWCA ZADNIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego 
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TREŚC ZADANIA Organizacja procesu militaryzacji wybranych jednostek organizacyjnych w województwie. 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Zabezpieczenie w drodze szczególnego obowiązku pracy i określonych form organizacji, sprawnego funkcjonowania 
jednostek organizacyjnych przewidzianych do militaryzacji w województwie świętokrzyskim. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Utrudnienia w łączności.  
2. Chaos organizacyjny. 
3. Zakłócenia w dostawach. 
4. Braki w wyposażeniu jednostki. 
5. Braki personalne. 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Po ogłoszeniu przez Prezydenta RP mobilizacji, stanu wojennego lub wojny uruchomienie procesu militaryzacji, wydanie 
zarządzenia Wojewody Świętokrzyskiego o rozpoczęciu planowanych przedsięwzięć militaryzacji jednostek organizacyjnych 
na terenie województwa świętokrzyskiego.  

2. Przekazanie informacji do kierowników jednostek organizacyjnych przewidzianych do militaryzacji o przystąpieniu do formowania 
zmilitaryzowanych jednostek organizacyjnych na terenie województwa świętokrzyskiego.  

3. Przekazanie informacji do Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Kielcach (GDDKiA O/Kielce) o rozpoczęciu 
militaryzacji w jednostkach organizacyjnych realizujących zadanie obronne w zakresie osłony technicznej dróg w województwie 
świętokrzyskim.  

4. Przyjmowanie informacji od kierowników jednostek zmilitaryzowanych o zakończonym procesie formowania i o osiągnięciu 
gotowości przez jednostki. 

5. Przekazanie przydzielonych jednostek zmilitaryzowanych realizujących zadanie obronne w zakresie osłony technicznej dróg  
w województwie świętokrzyskim do GDDKiA O/Kielce (przekazanie następuje na podstawie sporządzonego protokołu zdawczo-
odbiorczego za podpisem Wojewody i Dyrektora GDDKiA Oddział/Kielce). 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Uruchomienie militaryzacji w województwie następuje w drodze zarządzenia Wojewody niezwłocznie po otrzymaniu informacji 

o ogłoszeniu przez Prezydenta RP mobilizacji powszechnej, stanu wojennego lub wojny. 
2. Kierownicy jednostek organizacyjnych przewidzianych do militaryzacji przystępują do formowania jednostki zmilitaryzowanej 

zgodnie z przyjętym planem formowania i regulaminem organizacyjnym jednostki zmilitaryzowanej.  
3. Czas wykonania zadania (sformowanie jednostki zmilitaryzowanej) – zgodnie z harmonogramem osiągnięcia gotowości do działania 

formalnej jednostki zmilitaryzowanej. 
Organizacja kierowania/dowodzenia  

1. Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego w imieniu Wojewody Świętokrzyskiego odpowiada za kierowanie 
i koordynację procesu militaryzacji wybranych jednostek organizacyjnych na terenie województwa świętokrzyskiego.  
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2. Za militaryzację jednostki organizacyjnej przewidzianej do militaryzacji odpowiada jej kierownik.  
3. Proces militaryzacji wybranych jednostek organizacyjnych na terenie województwa świętokrzyskiego pod względem technicznym 

zabezpiecza Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego w ramach stałego dyżuru  
Przedsięwzięcia reagowania  

1. Przyjęcie informacji o ogłoszeniu przez Prezydenta RP mobilizacji powszechnej, stanu wojennego lub wojny.  
2. Uruchomienie procesu militaryzacji poprzez wydanie zarządzenia Wojewody Świętokrzyskiego o rozpoczęciu procesu realizacji 

planu militaryzacji jednostek organizacyjnych na terenie województwa świętokrzyskiego   
3. Przekazanie zarządzenia wojewody do kierowników jednostek organizacyjnych przewidzianych do militaryzacji o przystąpieniu 

do formowania zmilitaryzowanych jednostek organizacyjnych na terenie województwa świętokrzyskiego.  
a) przystąpienie do formowania jednostki zmilitaryzowanej zgodnie z przyjętym planem formowania i regulaminem organizacyjnym 

jednostki zmilitaryzowanej.  
b) analiza stanu zabezpieczenia potrzeb kadrowych i sprzętowych w tym uruchomienie świadczeń rzeczowych, osobistych, 

przydziałów organizacyjno-mobilizacyjnych do osiągnięcia gotowości jednostki zmilitaryzowanej. 
c) uwzględnianie przez Wojewodę próśb o ewentualne uzupełnienie potrzeb sprzętowych i materiałowych, które nie mogą być 

przydzielone w ramach świadczeń na rzecz obrony a są przewidziane w etacie jednostki zmilitaryzowanej.  
4. Przekazanie zarządzenia do Dyrektora GDDKiA O/Kielce o rozpoczęciu militaryzacji w jednostkach organizacyjnych realizujących 

zadanie obronne w zakresie osłony technicznej dróg w województwie świętokrzyskim.   
5. Zbieranie informacji od kierowników jednostek zmilitaryzowanych o zakończonym procesie formowania i o osiągnięciu gotowości 

przez jednostki.  
6. Przekazanie przydzielonych jednostek zmilitaryzowanych realizujących zadanie obronne zakresie osłony technicznej dróg  

w województwie świętokrzyskim do GDDKiA O/Kielce w oparciu o protokół zdawczo-odbiorczy, którego podpisują, Wojewoda  
i Dyrektor GDDKiA O/Kielce.    

7. Wojewoda po zakończonym procesie sformowania jednostek zmilitaryzowanych protokolarnie przekazuje jednostkę ministrowi 
właściwemu do spraw transportu, w protokole przekazania jednostek zmilitaryzowanych Wojewoda i Dyrektor GDDKiA,  

8. Działający z upoważnienia Ministra właściwego do spraw transportu, stwierdzają stan faktyczny skompletowania stanów 
osobowych i etatowego wyposażenia jednostek zmilitaryzowanych.  

9.    Obieg informacji o przebiegu procesu militaryzacji na obszarze województwa zabezpiecza Wojewódzkie Centrum Zarządzania 
Kryzysowego w ramach stałego dyżuru Wojewody Świętokrzyskiego. 

V. WSPARCIE ZE STRONY 
INNYCH INSTYTUCJI 

Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Kielcach 

VI. BUDŻET ZADANIA Działania finansowane z budżetu państwa 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2305 
2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 28 kwietnia 2022 r. w sprawie militaryzacji, tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 1198  

VIII.WYKONAWCA ZADNIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego 
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TREŚC ZADANIA 
Organizacja wykonywania zadań wynikających z podwyższania gotowości obronnej państwa czasu kryzysu i/ lub wojny 
(zgodnie z Planem operacyjnego funkcjonowania województwa na czas zewnętrznego zagrożenia bezpieczeństwa państwa 
i w czasie wojny)  

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Realizacja zadań operacyjnych ujętych w „Tabeli realizacji zadań operacyjnych województwa świętokrzyskiego w warunkach 
zewnętrznego zagrożenia bezpieczeństwa państwa i wojny” w czasie podwyższania gotowości obronnej państwa czasu 
kryzysu i wojny, wykonywanych przez administrację publiczną i przedsiębiorców na terenie województwa. 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Zakłócenie bezpieczeństwa i porządku publicznego.   
2. Utrudnienia w dostawach energii elektrycznej.  
3. Utrudnienia w funkcjonowaniu systemów łączności i informatyki.  
4. Nieobecność pracowników i kadry kierowniczej. 
5. Zakłócenia w przepływie informacji.  
6. Zniszczenie obiektów ważnych dla obronności. 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Do głównych zadań w czasie gotowości obronnej państwa czasu kryzysu należą: 
a) konsolidacja społeczeństwa wokół organów władzy i administracji państwowej, samorządu terytorialnego oraz Sił Zbrojnych RP,  
b) realizacja zadań zapewniających przygotowanie do przeciwdziałania zewnętrznym zagrożeniom bezpieczeństwa państwa, 
c) usuwanie skutków wystąpienia zewnętrznych zagrożeń bezpieczeństwa państwa.  

2. Do głównych zadań w czasie gotowości obronnej państwa czasu wojny należą:  
a) mobilizacja społeczeństwa do obrony,  
b) przeprowadzenie powszechnej mobilizacji,  
c) wprowadzenie stanu wojennego,  
d) pełne rozwinięcie systemu obronnego państwa do odparcia agresji militarnej, 
e) uruchomienie systemu kierowania bezpieczeństwem narodowym,  
f) wykonywanie zadań na rzecz Sił Zbrojnych RP i wojsk sojuszniczych, 
g) rozwinięcie sił i realizacja przedsięwzięć w zakresie militaryzacji, obrony cywilnej oraz rozwinięcie systemu kierowania obroną 

cywilną. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Prezydent RP na wniosek Prezesa Rady Ministrów wprowadza albo zmienia określony stan gotowości obronnej państwa.  
2. Realizację zadań związanych z podwyższaniem gotowości obronnej państwa koordynują ministrowie i Wojewodowie. 
3. Decyzje w sprawie osiągania wyższych stanów gotowości obronnej będą przekazywane: 

a) na terenie województwa bezpośrednio przez Wojewodę (poprzez Stały Dyżur w przypadku jego uruchomienia), 
b) na terenie miasta, gminy, zakładu pracy przez; Prezydenta, Burmistrza, Wójta, Kierownika zakładu pracy. 
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Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Kierowanie sprawami obronności w województwie należy do Wojewody. Wojewoda w ramach kierowania, wykonuje zadania  

w zakresie i na zasadach określonych w ustawach, a w szczególności m.in. kieruje realizacją przedsięwzięć związanych  
z podwyższaniem gotowości obronnej państwa wykonywanych przez starostów, wójtów lub burmistrzów (prezydentów miast), 
przedsiębiorców oraz inne jednostki organizacyjne i organizacje społeczne mające swoją siedzibę ma terenie województwa.  

2. Opinie i wnioski wypracowywane są na posiedzeniu Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, a decyzja podejmowana 
jest przez Wojewodę.  

Przedsięwzięcia reagowania  
1. Stosownie do rozwoju sytuacji kryzysowej w kraju, wprowadzonych stanów gotowości obronnej państwa oraz przyjętych ujętych 

w planie procedur działania, Rada Ministrów i Wojewoda nakazują uruchomienie odpowiednich zestawów zadań operacyjnych 
zawartych w Tabeli realizacji zadań operacyjnych. 

2. Zadania operacyjne mogą być uruchamiane selektywnie, odpowiednio do zaistniałej sytuacji kryzysowej i przewidywanych 
zagrożeń. Mogą być realizowane kompleksowo, zestawami, pojedynczo lub grupowo i dotyczyć mogą regionów lub całego 
województwa stosownie w zaistniałej sytuacji. 

3. Zadania wynikające z podwyższania gotowości obronnej państwa czasu kryzysu lub wojny mogą być wprowadzone w sposób 
niejawny na podstawie ustaleń i procedur zawartych w „Planie operacyjnym funkcjonowania Województwa Świętokrzyskiego  
w warunkach zewnętrznego zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny”.  

4. W celu przekazywania zadań do poszczególnych ogniw administracji publicznej oraz przedsiębiorców, uruchomiony zostanie  
w województwie system stałych dyżurów.  

5. Zadania powinny być uruchamiane z zachowaniem hierarchii ważności wyznaczonych w tabeli realizacji zadań operacyjnych 
wykonawców tj.: koordynatorów, realizatorów i współdziałających;  

6. Uruchomienie realizacji zadań operacyjnych oznacza przekazanie przez techniczne środki łączności ich oznaczeń literowo – 
cyfrowych, bez podawania treści zadań. 

7. Oznaczenia literowo – cyfrowe zestawów zadań operacyjnych (zadań operacyjnych) mogą być przekazane za pomocą faksu, poczty 
elektronicznej lub telefonicznie. Przy przekazywaniu oznaczeń literowo – cyfrowych zadań operacyjnych drogą radiową lub 
telefonicznie, należy posługiwać się  Tabelą zgłoskowania. 

V. WSPARCIE ZE STRONY 
INNYCH INSTYTUCJI 

1. Marszałek Województwa Świętokrzyskiego.  
2. Jednostki samorządu terytorialnego.  
3. Wojewódzka administracja zespolona.  
4. Wojskowe Centrum Rekrutacji w Kielcach. 
5. Placówka Straży Granicznej w Kielcach. 
6. Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Kielcach.  
7. Agencja Bezpieczeństwa Wewnętrznego.  
8. Przedsiębiorcy realizujący zadania obronne. 
9. Poczta Polska.  
10. Lokalne media. 
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VI. BUDŻET ZADANIA 
Budżet własny Wojewody powinien zabezpieczyć realizację zadań. W przypadku, gdy nie będą one wystarczające należy uruchomić 
środki z rezerwy ogólnej. Odpowiedzialnym za finansowanie przedsięwzięcia jest Wydział Finansów i Budżetu ŚUW. 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2305 
2. Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 21 września 2004 r. w sprawie gotowości obronnej państwa, tj. Dz.U. 2004 nr 219 poz. 2218 
3. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie przygotowania systemu kierowania bezpieczeństwem 

narodowym, tj. Dz.U. 2004 nr 98 poz. 978 z późn. zm.  
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 15 czerwca 2004 r. w sprawie warunków i trybu planowania i finansowania zadań 

wykonywanych w ramach przygotowań obronnych państwa przez organy administracji rządowej i organy samorządu 
terytorialnego, tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 1911 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego 
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TREŚC ZADANIA 
Wsparcie działań zmierzających do odtworzenia i zapewnienia ciągłości działania infrastruktury krytycznej znajdującej się 
na obszarze województwa, w zakresie właściwym dla wojewody 

WYKONAWCA  Wojewoda Świętokrzyski 

I. CEL ZADANIA 
Określenie sposobu postępowania i trybu uruchomienia ewentualnego wsparcia działań operatora w przypadku wystąpienia 
zagrożenia powodującego zakłócenie funkcjonowania IK. Ochrona ludności przed skutkami zakłócenia w funkcjonowaniu IK 

II. WARUNKI OPERACYJNE 
RALIZACJI ZADANIA 

1. Niewystarczająca liczba lub brak zasobów ludzkich, technicznych, informacyjnych będących w dyspozycji Wojewody 
Świętokrzyskiego, przeznaczonych do ochrony IK oraz zabezpieczenia ludności przed skutkami zakłóceń funkcjonowania IK. 

2. Chaos organizacyjny. 
3. Presja czasu. 
4. Zakłócenia w przepływie informacji pomiędzy operatorami IK a centrami zarządzania kryzysowego. 
5. Dezinformacja i nierzetelne analizy i oceny zagrożenia w zakresie funkcjonowania IK. 
6. Niesprawność mechanizmów współdziałania służb i organów w zakresie zapobiegania zagrożeniom o charakterze terrorystycznym.  
7. Niedotrzymywanie przez operatorów IK standardów zabezpieczeń antyterrorystycznych. 
8. Niedotrzymywanie wymagań przez operatora IK w zakresie zapewnienia jej bezpieczeństwa osobowego, fizycznego 

i teleinformatycznego. 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO 
WYKONANIA W RAMACH 

ZADANIA 

1. Bieżąca wymiana informacji o zagrożeniach pomiędzy Wojewódzkim Centrum Zarządzania Kryzysowego Wojewody 
Świętokrzyskiego, a osobami z ramienia operatorów IK.    

2. W sytuacjach kryzysowych uruchomienie przez Wojewodę i organy terytorialnej administracji samorządowej, w zakresie 
kompetencji, zasobów miejscowych, (materialnych, osobowych, finansowych, itp.) możliwych do wykorzystania do ochrony IK oraz 
ochrony ludności przed skutkami zakłóceń w jej funkcjonowaniu. 

3. Bieżąca wymiana informacji o możliwości wystąpienia zagrożeń dla infrastruktury krytycznej pomiędzy całodobowo działającym 
Wojewódzkim Centrum Zarządzania Kryzysowego Wojewody Świętokrzyskiego/powołanym punktem kontaktowym ze strony 
administracji publicznej, a punktem kontaktowym ze strony operatora IK i/lub całodobową służbą dyżurną operatora IK poprzez 
pocztę elektroniczną, SNPI OPAL, stronę internetową WCZK Kielce, RSO, Alert RCB, fax. 

4. Przekazywanie do organów administracji publicznej aktualnych informacji o potencjalnych zagrożeniach dla infrastruktury 
krytycznej oraz o zlokalizowanej infrastrukturze krytycznej na terenie województwa świętokrzyskiego za pomocą poczty 
elektronicznej, faksu, SNPI OPAL, operatora pocztowego. 

5. Uzgadnianie Planów Ochrony Infrastruktury Krytycznej. 
6. Sporządzanie i prowadzenie aktualizacji Raportu cząstkowego o zagrożeniach bezpieczeństwa narodowego, obejmującego 

wystąpienie sytuacji kryzysowych wywołanej zniszczeniem lub zakłóceniem funkcjonowania infrastruktury krytycznej na obszarze 
województwa świętokrzyskiego. 
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7. Opracowanie priorytetów w zakresie ochrony oraz odtwarzania infrastruktury krytycznej na terenie województwa 
świętokrzyskiego. 

8. Organizowanie Regionalnych Forów Ochrony Infrastruktury Krytycznej przez Wojewodę. 
9. Zarządzanie, organizowanie i prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej, których 

uczestnikami będą operatorzy IK i podmioty administracji publicznej właściwe w sprawach ochrony IK oraz  
10. Przekazywanie Szefowi ABW przez Wojewodę bieżących informacji o zagrożeniach o charakterze terrorystycznym dla infrastruktury 

krytycznej zlokalizowanej na terenie województwa świętokrzyskiego. 
11. W sytuacjach kryzysowych: 

a) przekazywanie informacji o wystąpieniu zagrożenia dla IK do właściwego WCZK oraz służby dyżurnej RCB, przez służbą dyżurną 
operatora IK/ punkt kontaktowy/Pełnomocnika Ochrony IK telefonicznie za pomocą poczty elektronicznej, faksu, SNPI OPAL, 

b) sprawdzenie działania środków łączności wykorzystywanych do zapewnienia bezpieczeństwa, 
c) dokonanie przeglądu planów, procedur instrukcji, weryfikacji baz danych o ustanowionych punktach kontaktowych 

niezbędnych do ochrony infrastruktury krytycznej, 
d) prowadzenie akcji informacyjno-instruktażowej dla społeczeństwa dotyczącego potencjalnego zagrożenia IK i jego skutków oraz 

sposobów postępowania, 
e) informowanie na bieżąco służby dyżurnej RCB o efektach prowadzonych działań przez Wojewódzki/Powiatowy/Gminny Zespół 

Zarządzania Kryzysowego poprzez przekazywane meldunki doraźne/sytuacyjne/ dobowe w CAR, 
f) uruchomienie poszczególnych procedur Wojewódzkiego Planu Zarządzania Kryzysowego, 
g) przygotowanie przez Wojewodę wniosków do Ministra Obrony Narodowej o przekazanie do dyspozycji pododdziałów lub 

oddziałów Sił Zbrojnych RP do wzmacniania akcji ratowniczych, 
h) przygotowanie przez Wojewodę wniosku do Ministra Energii o nieodpłatne udostępnienie asortymentu z rezerw strategicznych 

w celu realizacji zadań z zakresu odtworzenia infrastruktury krytycznej, złagodzenia skutków zakłócenia ciągłości jej 
funkcjonowania. 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

Tryb uruchamiania zasobów  
1. Przyjęcie przez służbę dyżurną WCZK informacji o wystąpieniu zagrożenia lub o wystąpieniu zakłóceń  

w funkcjonowaniu infrastruktury krytycznej. 
2. Służba dyżurna WCZK niezwłocznie powiadamia Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego ŚUW  

o możliwości wystąpienia lub o wystąpieniu zagrożeń dla infrastruktury krytycznej oraz organy administracji publicznej 
odpowiedzialne za ochronę infrastruktury krytycznej. 

3. Podjęcie decyzji o zwołaniu posiedzenia Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. 
4. Powiadomienie przez służbę dyżurną WCZK członków Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego o zwołaniu przez 

Wojewodę posiedzenia zespołu. 
5. Wypracowanie decyzji przez Wojewódzki Zespół Zarządzania Kryzysowego. 
6. Przekazanie decyzji zespołu do koordynatorów realizacji zadań i pracowników realizujących zadania z zakresu zarządzania 

kryzysowego i ochrony infrastruktury krytycznej. 
7. Wojewoda Świętokrzyski na bieżąco rozpatruje wnioski operatorów IK o udzielenie pomocy (wsparcia) w zakresie usuwania 

skutków zakłóceń w jej funkcjonowania. 
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8. Wojewoda Świętokrzyski w ramach zarządzania kryzysowego w zakresie swojej kompetencji, udziela wsparcia i koordynuje 
działania ratownicze prowadzone przez powiaty i gminy mające na celu ochronę ludności przez skutkami zakłóceń  
w funkcjonowaniu IK. 

9. W sytuacji kryzysowej Wojewoda koordynuje wsparcie działań operatorów IK przez podległe lub nadzorowane służby ratownicze, 
inspekcje i przez inne działania w zakresie pomocy ratownictwa medycznego, pomocy psychologicznej, wsparcia finansowego, 
pomocy SZ RP itp. 

Organizacja kierowania/dowodzenia  
1. Na każdym poziomie zarządzania kryzysowego - bieżąca ocena sytuacji, koordynowanie, gromadzenie i wykorzystanie zasobów 

niezbędnych do ochrony ludności przed skutkami zakłóceń funkcjonowania IK.   
2. Wymiana informacji o zakłóceniach w funkcjonowaniu obiektów IK w ramach funkcjonowania systemu obiegu informacji (CAR) 

obsługiwanego przez WCZK. 
Przedsięwzięcia reagowania  

1. Bieżąca wymiana informacji pomiędzy WCZK oraz osobami odpowiedzialnymi za utrzymywanie kontaktów, a operatorami  
IK z zakresu zidentyfikowanych zagrożeń występujących na terenie województwa świętokrzyskiego, mogących mieć wpływa 
na funkcjonowanie obiektów IK.  

a) aktualizacja listy danych kontaktowych osób odpowiedzialnych za utrzymywanie kontaktów z podmiotami właściwymi 
w zakresie ochrony obiektów IK - na bieżąco, 

b) przyjęcie informacji o zdarzeniu kryzysowym mogącym mieć wpływ na funkcjonowanie obiektów infrastruktury krytycznej. 
2. Realizacja uzgodnień i porozumień dotyczących obiegu informacji, ostrzeżenia itp., oraz uruchomienie, zasobów, których 

dysponentem jest Wojewoda Świętokrzyski, możliwych do wykorzystania w celu ochrony IK oraz ochrony ludności przed skutkami 
zakłóceń funkcjonowania IK,   
a) dokonanie analizy zagrożenia pod kątem zasięgu i skutków sytuacji kryzysowej na terenie województwa świętokrzyskiego,  
b) podjęcie ewentualnej decyzji o zwołaniu posiedzenia WZZK,   
c) dokonanie przeglądu pod kątem możliwego wsparcia materialno-finansowego operatorów IK i ochrony ludności,   
d) bieżące analizowanie sytuacji kryzysowej oraz rozpatrywanie wniosków operatorów IK o wsparcie w akcjach ratowniczych  

i odbudowie podległymi służbami zespolonymi,   
e) koordynowanie działań ratowniczych i usuwania skutków zdarzeń,  
f) wnioskowanie o pomoc SZ RP i Odwodu Centralnego KG PSP,   

V. WSPARCIE ZE STRONY 
INNYCH INSTYTUCJI 

RARS, Ministerstwo Finansów, KG PSP, SZ RP, Służby zespolone Wojewody 

VI. BUDŻET ZADANIA 
Działania finansowane przez operatorów IK  

(w sytuacjach wspomagających – przypadki masowe - z budżetu wójta/starosty/prezydenta/wojewody). 

VII. PODSTAWY PRAWNE 
DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 17 grudnia 2020 r. o rezerwach strategicznych, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1513 
3. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
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4. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 1634. 
5. Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie Raportu o zagrożeniach bezpieczeństwa narodowego z dnia 1 grudnia 2020 r.,  

tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 2344. 
6. Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie Planów Ochrony Infrastruktury Krytycznej z dnia 30 kwietnia 2010 r., tj. Dz.U. z 2020 r.  

Nr 83, poz. 542. 
7. Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie Narodowego Programu Ochrony Infrastruktury Krytycznej z dnia 30 kwietnia 2010 r.  

tj. Dz.U. Z 2010 R. Nr 83, poz. 541. 
8. Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej, tj. 2020 r. 

VIII.WYKONAWCA ZADANIA Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego 
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Współdziałanie ma na celu synchronizację działań wszystkich organów systemu zarządzania kryzysowego, tak aby na każdym etapie 
postępowania, a zwłaszcza w fazie reagowania, uzyskać maksymalny efekt skuteczności. Współdziałanie z zasady organizuje organ administracji, 
który w zidentyfikowanym zagrożeniu i siatce bezpieczeństwa, zawartej w planie zarządzania kryzysowego, został wskazany jako podmiot 
wiodący. W przypadku wystąpienia zdarzenia nieujętego w siatce bezpieczeństwa współdziałanie organizuje organ, który pełni rolę podmiotu 
wiodącego na podstawie decyzji/polecenia Wojewody. 

Zadaniem wymienionych w siatce bezpieczeństwa podmiotów wspomagających jest uruchomienie i skierowanie do działań na rzecz 
podmiotu wiodącego wszystkich dostępnych sił, środków i usług będących w dyspozycji organów i jednostek organizacyjnych podległych lub 
nadzorowanych, stosownie do zapotrzebowania podmiotu wiodącego i skali zagrożenia. Po przyjęciu Wojewódzkiego Planu Zarządzania 
Kryzysowego podmioty wskazane w siatce bezpieczeństwa jako podmioty wiodące w fazie reagowania, określą podmiotom wspomagającym4  
zakres niezbędnych sił, środków i usług, które będą im niezbędne w ramach wsparcia działań w sytuacji kryzysowej.  
Organ administracji publicznej, wskazany w siatce bezpieczeństwa jako podmiot wiodący ma prawo, w zależności od rozwoju sytuacji, wystąpić 
o wsparcie również do organów/instytucji publicznych niewymienionych w siatce bezpieczeństwa, o ile ich potencjał jest niezbędny 
do zminimalizowania lub usunięcia skutków zagrożenia. 
                                                                                                  

Współdziałanie realizują 
 

 

 

w obszarze decyzyjnym i opiniodawczo-
doradczym

organy administracji publicznej 
właściwego szczebla

zespoły zarządzania kryzysowego organów 
administracji publicznej

w obszarze planowania, wymiany 
informacji i bieżącej koordynacji działań

komórki do spraw zarządzania 
kryzysowego właściwych organów 

administracji publicznej

centra zarządzania kryzysowego

  WSPÓŁDZIAŁANIE MIĘDZY SIŁAMI UCZESTNICZĄCYMI W REALIZACJI PLANOWANYCH PRZEDSIĘWZIĘĆ NA WYPADEK 
SYTUACJI KRYZYSOWEJ 
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W FAZIE ZAPOBIEGANIA
- przegląd stanu prawnego, propcedur i zasobów
- ocenianie stanu bezpieczeństwa
- przygotowanie projektów przepisów z zakresu zarządzania kryzysowego

W FAZIE PRZYGOTOWANIA
- opracowanie siatki bezpieczeństwa, uzgodnień i akutalizacja planów zarządzania kryzysowego
- wymiana bieżących informacji o zagrożeniach i podejmowanych działaniach
- uzgodnianie zakresu i sposobu realizacji zadania
- uzgodnianie standardów wyposażenia w sprzęt i oprogramowanie informatyczne do wsparcia 
procesu zarządzania
- opracowanie wspólnych raportów analiz, programów i strategi postępowania
- przygotowanie i realizacjia porozumień i umów o współpracy
- organizowanie i prowadzenie wspólnych szkoleń i ćwiczeń
- zorganizowanie systemu punktów kontaktowych zapewniających sprawną wymianę informacji

W FAZIE REAGOWANIA
- wymiana bieżących informacji o zagrożeniach i podejmowanych działaniach
- koordynacja działań w warunkach sytuacji kryzysowej, w tym udzielenie wzajemnej pomocy 
i wspieranie organu wiodącego
- udział własnych przedstawiciela w posiedzeniech (sztabach,zespołach) innych organów 
zaangażowanych w rozwiązanie sytuacji kryzysowej

W FAZIE ODBUDOWY
- zapewnienie niezbędnych warunków funkcjonowania ofiarom systacji kryzysowej
- pozyskanie śroków finansowych dla poszkodowanych oraz na odbudowę zniszczonej 
infrastruktury
- opracowanie i realizacja programów odbudowy i rozwoju
- analiza prawna i merytoryczna zrealizowanych działań, dostosowanie  programów odbudowy 
i przygotowań do wniosków z sytuacji kryzysowej
- odtworzenie zdolności użytych sił i środków
- odtworzenie zużytych zasobów
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ZASADY OGÓLNE 

 Zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, w sytuacji kryzysowej obowiązek podjęcia działań 
spoczywa na organie właściwym w sprawach zarządzania kryzysowego, który pierwszy otrzymał informację o wystąpieniu zagrożenia.  
Organ ten niezwłocznie informuje o zaistniałym zdarzeniu organy odpowiednio wyższego i niższego szczebla, przedstawiając jednocześnie swoją 
ocenę sytuacji oraz informację o zamierzonych działaniach. 

W przypadku, gdy lokalne zdarzenie na terenie gminy nabiera znamion kryzysu i istnieje potrzeba skierowania dodatkowych sił wsparcia 
lub gdy działania obejmują teren kilku gmin, starosta/prezydent miasta n.p.p. będący organem właściwym w sprawach zarządzania kryzysowego 
na terenie starostwa (równorzędnego), na podstawie art. 17 ustawy kieruje (...) reagowaniem i usuwaniem skutków zagrożeń na terenie 
starostwa (poziom „1"). 

W przypadku, gdy zdarzenie/zagrożenie na terenie powiatu narasta i istnieje konieczność skierowania dodatkowych sił wsparcia lub gdy 
działania obejmują teren kilku powiatów, Wojewoda będący organem właściwym w sprawach zarządzania kryzysowego na terenie 
województwa, na podstawie art. 14 ustawy kieruje (...) reagowaniem i usuwaniem skutków zagrożeń na terenie województwa (poziom 2). 

Eskalacja zagrożenia i narastające potrzeby Wojewody starosty/prezydenta miasta są głównymi przesłankami do reakcji ministra 
kierującego określonym działem administracji rządowej (zgodnie z postanowieniami art. 12 ustawy ministrowie (...) realizują, zgodnie z zakresem 
swojej właściwości, zadania dotyczące zarządzania kryzysowego), wskazanego w siatce bezpieczeństwa KPZK, jako wiodący dla danego rodzaju 
zagrożenia. Jego główną rolą jest zorganizowanie i skierowanie do dyspozycji Wojewody specjalistycznych sił i środków wsparcia oraz 
uruchomienie dodatkowych narzędzi (prawnych, finansowych, itp.), umożliwiających szybkie i skuteczne opanowanie sytuacji kryzysowej 
(działania na poziomie „3"). 

Szczególna rola centralnych organów administracji rządowej ma miejsce w przypadku zdarzenia, którego skutki odczuwalne są na terenie 
kilku województw, a zagrożenie wymaga działań interdyscyplinarnych. Konieczne staje się uruchomienie procedur reagowania przez Radę 
Ministrów (zgodnie z art. 7 Rada Ministrów sprawuje zarządzanie kryzysowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej), w tym przy pomocy 
Rządowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. Wskazany przez Prezesa Rady Ministrów minister wiodący dla danej sytuacji kryzysowej, 
korzystając ze wsparcia innych ministrów i kierowników urzędów centralnych koordynuje działania w zakresie usuwania skutków zdarzenia 
(poziom „4"). 

  TRYB URUCHAMIANIA NIEZBĘDNYCH SIŁ I ŚRODKÓW, UCZESTNICZĄCYCH W REALIZACJI PLANOWANYCH ZADAŃ 
NA WYPADEK SYTUACJI KRYZYSOWEJ 
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Przeciwdziałanie zagrożeniom na najwyższym „5" poziomie wymaga podjęcia szczególnych środków w drodze wprowadzenia jednego 
ze stanów nadzwyczajnych: klęski żywiołowej, wyjątkowego lub wojennego. Reguły działania organów administracji publicznej oraz możliwe 
do zastosowania narzędzia prawne, określają stosowne ustawy. 

Wymienione poziome zagrożenia przyjęto na potrzeby Wojewódzkiego Planu Zarządzania Kryzysowego, wychodząc z założenia,  
że uruchomienie procedur zawartych w tym planie może nastąpić w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej na poziomie 1.  

Zdarzenia i odpowiednie dla nich działania organów administracji publicznej w powiecie i gminie winny znaleźć swoje odniesienie  
w poziomach zagrożenia zdefiniowanych w powiatowym/miejskim planie zarządzania kryzysowego. 

 

POZIOM 
ZAGROŻENIA 

ORGAN ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ ODPOWIEDZIALNY  
ZA ROZWIĄZANIE SYTUACJI KRYZYSOWEJ 

PODSTAWA DZIAŁANIA 

1 STAROSTA 
(sytuacja kryzysowa na poziomie powiatowym/równorzędnym) 

 Powiatowy Plan Zarządzania 
Kryzysowego 

 plany powiatowych zespolonych służb, 
inspekcji i straży 

2 WOJEWODA 
(sytuacja kryzysowa na poziomie wojewódzkim) 

 Wojewódzki Plan Zarządzania 
Kryzysowego 

 plany wojewódzkich zespolonych służb, 
inspekcji i straży 

3 

MINISTER 
wiodący zgodnie z siatką bezpieczeństwa, przy rutynowym wsparciu innych 

ministrów 
(sytuacja kryzysowa w obszarze odpowiedzialności jego ministerstwa) 

• Plan Zarządzania Kryzysowego Ministra 

4 
RADA MINISTRÓW/ MINISTER 

wiodący zgodnie z siatką bezpieczeństwa 
(sytuacja kryzysowa w obszarze odpowiedzialności kilku ministrów 

• Krajowy Plan Zarządzania Kryzysowego 
• Plan Zarządzania Kryzysowego 

Ministrów 

5 

1. Stan klęski żywiołowej – organ wiodący (w zależności od obszaru) wójt, starosta, 
wojewoda, właściwy minister   

2. Stan wyjątkowy – Prezes Rady Ministrów lub Wojewoda 
3. Stan wojenny – Prezydent RP we współdziałaniu z Radą Ministrów 

• Krajowy Plan Zarządzania Kryzysowego 
• Plan Reagowania Obronnego RP 
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PROCEDURA URUCHAMIANIA SIŁ I ŚRODKÓW Z UWZGLĘDNIENIEM POZIOMÓW ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

 
 

  
PODJĘCIE DECYZJI O UDZIELENIU POMOCY 

WNIOSEK O UDZIELENIE POMOCY 

WSPARCIE DZIAŁAŃ WOJEWODY 

ZDARZENIE  

ANALIZA MOŻLIWOŚI 
WYKORZYSTYWANYCH 
ZASOBÓW WŁASNYCH 

ANALIZA MOŻLIWOŚCI  
WYKORZYSTYWANYCH 

ZASOBÓW 
WOJEWÓDZKICH 

REALIZACJA W RAMACH 
JEDNOSTKI 

ADMNISTRACJI/PODMIOTU 
PRZEZ ZZK LUB CZK 

WYKORZYSTANIE SIŁ I ŚRODKÓW 
BĘDĄCYCH W GESTII JEDNEGO 

UCZESTNIKA ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO 

WYKORZYSTANIE SIŁ I ŚRODKÓW 
WOJEWÓDZKICH W SYTUACJI 
KOORDYNACJI DZIAŁAŃ PRZEZ 

WOJEWODĘ 

      REALIZACJA W RAMCH 
WOJEWODY PRZEZ WCZK I WZZK      

WSPARCIE DZIAŁAŃ WOJEWODY 
POZIOM 3-5 

PREZES RADY MINISTRÓW 
MINISTER WŁAŚCIWY DO SPRAW 

WEWNĘTRZNYCH  

DECYZJA RADY 
MINISTRÓW/ 

WŁAŚCIWEGO MINISTRA 
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TRYB URUCHAMIANIA SIŁ I ŚRODKÓW POSZCZEGÓLNYCH SŁUŻB 

PRZYJĘTY TRYB URUCHAMIANIA SIŁ I ŚRODKÓW 
CZAS UZYSKANIA PEŁNEJ GOTOWOŚCI  

DO DZIAŁANIA 

KRAJOWY SYSTEM RATOWNICZO GAŚNICZY 

PAŃSTWOWA STRAŻ POŻARNA 

Decyzję o skierowaniu do działań właściwych sił i środków podejmuje dyżurny operacyjny Stanowiska Kierowania 
Komendanta Miejskiego/ Powiatowego PSP na podstawie analizy przyjętego zgłoszenia oraz w zależności 
od rodzaju i wielkości zdarzenia - według procedury określonej w powiatowym planie ratowniczym. Na żądanie 
obecnego na miejscu zdarzenia kierującego działaniem ratowniczym dyżurny dysponuje na miejsce dodatkowe 
siły i środki z terenu powiatu, w tym jednostki OSP, włączone do KSRG. W przypadku, gdy zdarzenie przekracza 
możliwości operacyjno-techniczne powiatu, dyżurny występuje do Stanowiska Kierowania Świętokrzyskiego 
Komendanta Wojewódzkiego PSP z wnioskiem o zadysponowanie sił i środków z terenu województwa (siły i środki 
z powiatów sąsiednich oraz związki taktyczne COO i WOO). Uprawnionym do dysponowania oddziałów 
i pododdziałów Centralnego Odwodu Operacyjnego poza granice województwa jest Stanowisko Kierowania 
Komendanta Głównego PSP. 

Czas uzyskania gotowości do działań dla jednostek PSP 
to średnio ok. 1-2 minuty w porze dziennej i 3 - 4 minuty 
w porze nocnej. Formowanie pododdziałów KSRG 
w rejonach koncentracji następuje niezwłocznie. 
Związki taktyczne Świętokrzyskiej Brygady Odwodowej 
uzyskują gotowość w czasie do 165 min. 

OCHOTNICZA STRAŻ POŻARNA 

Jednostki OSP alarmowane są przez dyżurnego operacyjnego Miejskiego/Powiatowego Stanowiska Kierowania 
drogą radiową poprzez system selektywnego powiadamiania danej jednostki OSP lub telefonicznie na podstawie 
posiadanych danych teleadresowych osób funkcyjnych. Zapotrzebowanie na interwencję może być także 
przekazane ze stanowiska kierowania Policji lub centrum zarządzania kryzysowego. W razie konieczności 
zadysponowania jednostki do składu wojewódzkiego odwodu operacyjnego, dyżurny operacyjny Stanowiska 
Kierowania Świętokrzyskiego Komendanta Wojewódzkiego PSP przesyła dyspozycje do Stanowisk Kierowania 
Komendantów Miejskiego/Powiatowych PSP celem alarmowania właściwych jednostek OSP. 
 
 
 
 
 
 

Czas wyjazdu alarmowego jednostki OSP wynosi 
ok. 5 - 10 minut dla jednostek włączonych do KSRGT  
i ok. 8 - 15 minut dla pozostałych jednostek. W porze 
nocnej czas ten może ulec wydłużeniu. Wydzielone 
jednostki OSP uzyskują gotowość w ramach 
wojewódzkich odwodów operacyjnych w czasie 
do 120 min. 
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PAŃSTWOWE RATOWNICTWO MEDYCZNE 

System Państwowe Ratownictwo Medyczne (PRM) został utworzony w celu realizacji zadań państwa polegających 
na zapewnieniu pomocy każdej osobie znajdującej się w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego. Zgodnie z art. 
19 ust. 1 ustawy o Państwowym Ratownictwie Medycznym, nadzór nad systemem na terenie kraju sprawuje 
minister właściwy do spraw zdrowia. Natomiast planowanie, organizowanie, koordynowanie systemu oraz nadzór 
nad systemem na terenie województwa jest zadaniem Wojewody określonym w art. 19 ust. 2 ustawy o PRM. 
Jednostki systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne udzielają medycznych czynności ratunkowych i świadczeń 
zdrowotnych w celu ratowania osoby w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego. 
Na terenie województwa świętokrzyskiego stanowisko wojewódzkiego koordynatora ratownictwa medycznego 
(WKRM) zlokalizowane jest w Wydziale Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Kielcach. Zadania WKRM zostały określone w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 
16 sierpnia 2018 r. w sprawie szczegółowego zakresu zadań wojewódzkiego koordynatora ratownictwa 
medycznego. W przypadku powiadomienia dyspozytora medycznego o zdarzeniu z dużą ilością osób 
poszkodowanych, uruchamiana jest procedura pn.: „Procedura postępowania na wypadek wystąpienia zdarzenia 
z dużą ilością poszkodowanych”. 
Na terenie województwa świętokrzyskiego funkcjonują jednolite zasady postępowania z pacjentem, stosowane 
przez dyspozytorów medycznych, członków zespołów ratownictwa medycznego, personel medyczny szpitalnych 
oddziałów ratunkowych i izb przyjęć, które uregulowane są w obowiązujących przepisach prawa oraz w „Dobrych 
praktykach”, będących zbiorem rekomendacji i wytycznych Ministra Zdrowia, odnoszących się do funkcjonowania 
systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne. 
 
Na terenie województwa świętokrzyskiego funkcjonuje jednolity system powiadamiania ratunkowego powołany 
do życia ustawą z dnia 22 listopada 2013 roku o systemie powiadamiania ratunkowego. System składa się 
z centrów powiadamiania ratunkowego (CPR) i działa z zastosowaniem zasady wzajemnej zastępowalności 
centrów w razie miejscowej awarii systemu teleinformatycznego bądź jego przeciążenia. W ramach systemu, 
zgłoszenia alarmowe są kierowane na powszechne numery alarmowe 112, 999, 997 i 998. Jednocześnie w 
przypadku zgłoszeń dotyczących stanów nagłego zagrożenia zdrowotnego, zgłoszenia te przekazywane są do 
obsługi przez właściwą dyspozytornię medyczną. W ramach systemu mogą być także obsługiwane numery 991, 
992, 993, 994 
i 987 oraz inne numery alarmowe, do których zadań należy ochrona życia, zdrowia, bezpieczeństwa, porządku 
publicznego, mienia lub środowiska. 
 
Na terenie województwa świętokrzyskiego funkcjonuje 1 dyspozytornia medyczna z łączną liczbą 8-miu stanowisk 
dyspozytorskich, w tym 3-ma stanowiskami dyspozytorów wysyłających, 4-ma stanowiskami dyspozytorów 
przyjmujących oraz 1 stanowiskiem głównego dyspozytora medycznego. Dyspozytornia medyczna DM13-01 

W województwie świętokrzyskim od 1 stycznia 2023 r. 
funkcjonuje łącznie 50 Zespołów Ratownictwa 
Medycznego (ZRM), w tym 9 ZRM S i 41 ZRM P. Zespoły 
funkcjonują w wymiarze 24 h/dobę, za wyjątkiem ZRM 
P (T01 80), stacjonującego w Kielcach, ZRM P (T01 64), 
stacjonującego w Pacanowie oraz ZRM P (T01 82), 
stacjonującego w Oksie, które realizują zadania przez 
12 h/dobę, w godzinach 7:00 – 19:00 oraz ZRM  
P(T01 48), stacjonującego w Opatowie, realizującego 
zadania przez 8 h/dobę w godzinach 7:00 – 15:00. 
W przypadku zdarzeń o charakterze nadzwyczajnym 
istnieje możliwość uruchomienia dodatkowych 
zespołów ratownictwa medycznego. 
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w Kielcach, od dnia 1 stycznia 2021 r. funkcjonuje w strukturze organizacyjnej Świętokrzyskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Kielcach. 
 
Zespół ratownictwa medycznego to jednostka systemu, utworzona w celu podejmowania medycznych czynności 
ratunkowych w warunkach pozaszpitalnych. Zespoły ratownictwa medycznego zgodnie z art. 36 ust. 1 ustawy 
o PRM dzielą się na:  
▪ zespoły specjalistyczne, w skład których wchodzą co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania 
medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny; 
 ▪ zespoły podstawowe, w skład których wchodzą co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania 
medycznych czynności ratunkowych, będące pielęgniarką systemu lub ratownikiem medycznym. 
 Zespół ratownictwa medycznego jest wyposażony w specjalistyczny środek transportu sanitarnego, spełniający 
cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane. 
Kierownikiem specjalistycznego zespołu ratownictwa medycznego, jest lekarz systemu. Kierownikiem 
podstawowego zespołu ratownictwa medycznego, jest osoba wskazana przez dysponenta jednostki, będąca 
ratownikiem medycznym lub pielęgniarką systemu. 
 
Rejony operacyjne stacjonowania zespołów ratownictwa medycznego: 
2661 - Kielce (miasto na prawach powiatu); 
2601 - buski (powiat); 
2602 - jędrzejowski (powiat); 
2603 - kazimierski (powiat); 
2604 - kielecki (powiat); 
2605 - konecki (powiat); 
2606 - opatowski (powiat); 
2607 - ostrowiecki (powiat); 
2608 - pińczowski (powiat); 
2609 - sandomierski (powiat); 
2610 - skarżyski (powiat); 
2611 - starachowicki (powiat); 
2612 - staszowski (powiat); 
2613 - włoszczowski (powiat). 
 
Zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy o Państwowym Ratownictwie Medycznym, mediana czasu dotarcia - w skali 
każdego miesiąca - jest nie większa niż 8 minut w mieście powyżej 10 tysięcy mieszkańców i 15 minut poza 
miastem powyżej 10 tysięcy mieszkańców. 
Natomiast maksymalny czas dotarcia nie może być dłuższy niż 15 minut w mieście powyżej 10 tysięcy 
mieszkańców i 20 minut poza miastem powyżej 10 tysięcy mieszkańców. 
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Istotnym elementem systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego są zespoły ratownicze funkcjonujące  
w Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym (LPR). Dysponentem lotniczych zespołów ratownictwa medycznego jest 
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe (LPR). 
Zespół Lotniczego Pogotowia Ratunkowego w województwie świętokrzyskim, stacjonuje w bazie zlokalizowanej 
w Masłowie koło Kielc. HEMS w Masłowie, zapewnia gotowość do realizacji medycznych czynności ratunkowych 
i lotniczego transportu sanitarnego od godziny 7.00, lecz nie wcześniej niż od wschodu słońca, do 45 min. przed 
zachodem słońca, lecz nie dłużej niż do godziny 20.00. 
Na terenie województwa świętokrzyskiego LPR dysponuje 1 śmigłowcem ratowniczym typu EC 135 w standardzie 
wyposażenia karetki specjalistycznej. 
Medyczne czynności ratunkowe, wykonywane są przez Śmigłowcową Służbę Ratownictwa Medycznego (HEMS), 
z gotowością startu: w dzień: 
 ▪ do 3 minut – w promieniu do 60 km – (z wyjątkiem baz, w przypadku których, ze względu na lokalne 
ograniczenia, została wydana decyzja Dyrektora o wydłużeniu gotowości), 
 ▪ do 6 minut – w promieniu do 60 km – w okresie od 30 minut przed wschodem słońca do godziny 6:30 czasu 
lokalnego w bazie HEMS pełniącej dyżur całodobowy, 
 ▪ do 6 minut – w promieniu powyżej 60 km do 130 km – (z wyjątkiem baz, w przypadku których, ze względu 
na lokalne ograniczenia, została wydana decyzja Dyrektora o wydłużeniu gotowości),  
▪ do 15 minut – w promieniu powyżej 130 km.  
Do wezwania zespołu HEMS uprawnieni są:  
▪ dyspozytor medyczny, o którym mowa w art. 26 ustawy o Państwowym Ratownictwie Medycznym, dyspozytor 
krajowy Centrum Operacyjnego LPR,  
▪ dyspozytor innych podmiotów ratowniczych (Państwowa Straż Pożarna, GOPR, TOPR, WOPR, PRO, MSR) poprzez 
dyspozytora medycznego, lub bezpośrednio na podstawie podpisanych porozumień. 
 
W województwie świętokrzyskim funkcjonuje 10 Szpitalnych Oddziałów Ratunkowych, posiadających stanowiska: 
resuscytacyjne, intensywnej terapii, obserwacyjne oraz lądowiska dla lądowań lotniczych zespołów ratownictwa 
medycznego. Szpitalne Oddziały Ratunkowe udzielają świadczeń opieki zdrowotnej polegających na wstępnej 
diagnostyce oraz podjęciu leczenia w zakresie niezbędnym dla stabilizacji funkcji życiowych osób, które znajdują 
się w stanach nagłego zagrożenia zdrowotnego. Oddziały dostępne są przez całą dobę, w każdy dzień tygodnia. 
W razie konieczności szpital, w którym znajduje się szpitalny oddział ratunkowy, zapewnia niezwłoczny transport 
sanitarny osoby w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego do najbliższego podmiotu leczniczego udzielającego 
świadczeń opieki zdrowotnej w odpowiednim zakresie. 
 
Na terenie województwa świętokrzyskiego Centrum Urazowe dla dorosłych zostało utworzone w Wojewódzkim 
Szpitalu Zespolonym w Kielcach (ul. Grunwaldzka 45, 25-736 Kielce), realizującym świadczenia opieki zdrowotnej 
z różnych zakresów tak aby umożliwić szybkie diagnozowanie i leczenie pacjenta urazowego. Szpital posiada 
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w swojej strukturze oddziały specjalistyczne i zabiegowe m.in. Klinikę Chirurgii Ogólnej, Onkologicznej 
i Endokrynologicznej, Klinikę Chirurgii Ortopedyczno - Urazowej, Klinikę Neurochirurgii i Chirurgii Kręgosłupa, 
Klinikę Chirurgii Naczyniowej, Klinikę Anestezjologii i Intensywnej Terapii, Klinikę Kardiochirurgii oraz Klinikę 
Otorynolaryngologii. W województwie świętokrzyskim aktualnie nie funkcjonuje centrum urazowe dla dzieci. 
Planowane są działania w kierunku utworzenia Centrum Urazowego dla Dzieci (CUD) w Wojewódzkim Szpitalu 
Zespolonym w Kielcach, który jest największym, wielospecjalistycznym podmiotem leczniczym w regionie. 
 
Jednostkami współpracującymi z systemem Państwowe Ratownictwo Medyczne, o których mowa w art. 15 ust. 1 
ustawy z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym, są obligatoryjnie służby ustawowo 
powołane do niesienia pomocy osobom w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego, do których zaliczamy:  
 ▪ jednostki organizacyjne Państwowej Straży Pożarnej (PSP),  
▪ jednostki ochrony przeciwpożarowej włączone do Krajowego Systemu Ratowniczo Gaśniczego (KSRG),  
▪ jednostki morskiej służby poszukiwania i ratownictwa.  
Jednostkami współpracującymi z systemem mogą być również: 
 ▪ inne jednostki podległe lub nadzorowane przez ministrów właściwych do spraw wewnętrznych i administracji, 
oraz obrony narodowej, 
 ▪ jednostki uprawnione do wykonywania ratownictwa wodnego,  
▪ jednostki uprawnione do wykonywania ratownictwa górskiego,  
▪ inne podmioty i organizacje społeczne, które w ramach swoich zadań ustawowych lub statutowych 
są obowiązane do niesienia pomocy osobom w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego 
 − jeżeli zostały wpisane do rejestru jednostek współpracujących prowadzonego przez Wojewodę. 
 
Rejestr jednostek współpracujących z systemem Państwowe Ratownictwo Medyczne dostępny jest na: 
https://rjwprm.ezdrowie.gov.pl/ 
 

PAŃSTWOWA INSPEKCJA SANITARNA 

Po uzyskaniu informacji o zagrożeniu zespół PIS kierowany jest na miejsce zdarzenia przez państwowego 
powiatowego inspektora sanitarnego. W przypadku podejrzenia o zachorowanie na szczególnie niebezpieczną 
chorobę zakaźną działania realizowane są zgodnie z „Wojewódzkim Planem działania na wypadek wystąpienia 
epidemii”. W przypadku zagrożenia przekraczającego możliwości Państwowej Inspekcji Sanitarnej woj. 
świętokrzyskiego, Wojewoda Świętokrzyski wnioskuje o pomoc z obszaru innych województw. 

W Państwowej Inspekcji Sanitarnej woj. 
świętokrzyskiego prowadzony jest system telefonów 
alarmowych. Podczas pracy zespoły funkcyjne 
pozostają w 4-8 godz. gotowości do podjęcia działań w 
terenie. W dniach wolnych i poza godzinami pracy 
zespoły uzyskują gotowość w czasie 8-12 godzin. 
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PAŃSTWOWA INSPEKCJA WETERYNARYJNA 

Główna odpowiedzialność funkcjonalna za zwalczanie chorób zakaźnych zwierząt spoczywa na Powiatowym 
Lekarzu Weterynarii. W razie zgłoszenia wystąpienia choroby przeprowadzane jest dochodzenie epizootyczne,  
a efektem dodatniego wyniku badań laboratoryjnych jest podjęcie dalszych kroków: wyznaczenie ogniska 
choroby, obszarów zapowietrzonego, zagrożonego, likwidacja ogniska, itp. W przypadku, gdy obszar zagrożony 
obejmuje zasięgiem kilka powiatów, za zwalczanie choroby zakaźnej i koordynację działań służb weterynaryjnych 
odpowiedzialny jest wojewódzki lekarz weterynarii. Skierowanie sił i środków inspekcji następuje dwutorowo:  

 w drodze decyzji wojewódzkiego lub powiatowego lekarza weterynarii,  
 w drodze decyzji organu administracji ogólnej (wojewody, starosty, prezydenta miasta) o rozpoczęciu 

działania zespołu kryzysowego.  
Z chwilą potwierdzenia informacji o zagrożeniu, wyznaczeni lekarze weterynarii są zobowiązani  
do natychmiastowego stawienia się do pracy. Powiatowy i wojewódzki lekarz weterynarii są upoważnieni  
do powołania własnych zespołów kryzysowych. 

W sytuacjach kryzysowych działania inspekcji 
podejmowane są niezwłocznie. Czas uzyskania pełnej 
gotowości zależy od miejsca wystąpienia zagrożenia na 
terenie województwa i wynosi w godzinach pracy – do 
3 godzin, natomiast po godzinach pracy – do 8 godzin 
od podjęcia decyzji. Lekarze wolnej praktyki mogą być 
zaangażowani do działań średnio po 12 godzinach od 
stwierdzenia zagrożenia. 

INSPEKCJA OCHRONY ŚRODOWISKA 

W przypadku wystąpienia poważnej awarii zespół inspektorów udaje się na miejsce zdarzenia w celu badania 
przyczyn powstania oraz sposobów likwidacji skutków poważnych awarii dla środowiska. Po usunięciu awarii 
Inspektorat prowadzi nadzór nad usuwaniem jej skutków. Po godzinach pracy w Inspektoracie inspektorzy pełnią 
dyżury telefoniczne. Zespół dyżurujących inspektorów po uzyskaniu informacji o zdarzeniu przekazuje  
je do wojewódzkiego inspektora ochrony środowiska, który ustala tok postępowania oraz przewidziane  
do zastosowania procedury i przystępuje do ich realizacji. Informacje o wykonywanych czynnościach i trybie pracy 
w terenie są na bieżąco przekazywane do wojewódzkiego inspektora ochrony środowiska oraz do Wojewódzkiego 
Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

Działania podstawowego zespołu wojewódzkiego 
inspektoratu na miejscu zdarzenia następują w czasie 
do 2 godzin od chwili uzyskania informacji (zależnie od 
lokalizacji zdarzenia). W przypadku poważnej awarii 
przemysłowej i potrzeby zwiększenia liczby 
zaangażowanych zespołów inspektorów czas gotowości 
wynosi 8 - 10 godzin. 

POLICJA 

Pierwszym ogniwem systemu reagowania jest dyżurny jednostki, dysponujący siły interwencyjne do rejonu 
zdarzenia. Stosownie do rozwoju sytuacji, kierowanie narastającymi siłami przejmuje dowódca akcji lub operacji 
policyjnej, na podstawie dyspozycji właściwego przełożonego. We wszystkich jednostkach Policji obowiązują 
jednolite procedury alarmowania, koncentracji sił i kierowania ich do działań. Służby dyżurne jednostek Policji są 
włączone w system współdziałania i wymiany informacji ze służbami dyżurnymi innych formacji i centrów 
zarządzania kryzysowego. 

Działania w formie interwencji podejmowane  
są niezwłocznie po zaistnieniu zdarzenia. Zgodnie 
 z wewnętrznymi procedurami, w pierwszej kolejności 
do działań udają się policjanci tzw. I rzutu, czyli 
aktualnie będący w dyspozycji dyżurnego KPP/KMP, 
następnie kierownik jednostki podnosi w trybie 
alarmowym siły tzw. II rzutu (dostępne po alarmowaniu 
jednostki). Siły II rzutu oraz policjanci Oddziału 
Prewencji Policji w Kielcach mogą zostać zgromadzone 
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i wprowadzone do działań w trybie alarmowym  
w czasie do 3 godzin. W zależności od skali zdarzenia 
oraz formy prowadzonych działań na miejsce zdarzenia 
mogą być kierowane siły i środki z innych jednostek 
powiatowych, a nawet z innych województw 

STRAŻ GRANICZNA 

W przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej służba dyżurna Placówki Straży Granicznej w trybie alarmowym 
uruchamia wydzielone siły i środki. Decyzję o skierowaniu do działań podejmuje Komendant placówki. Zarówno 
służba dyżurna, jak i Komendant Placówki Straży Granicznej współdziała z WCZK. 

W trybie alarmowym Placówka Straży Granicznej 
uzyskuje gotowość do działań w czasie do 4 godzin. 

SIŁY ZBROJNE 

Zasady formułowania wniosków, tryb kierowania oraz zakres realizowanych zadań przez Siły Zbrojne RP są 
określone w ustawie:  
- o zarządzaniu kryzysowym, 
- o obronie Ojczyzny, 
- o Policji,  
- o stanie klęski żywiołowej,  
- o stanie wyjątkowym.  
- rozporządzeniach wykonawczych Rady Ministrów do tych ustaw. 
Możliwość wykorzystania pododdziałów i oddziałów Sił Zbrojnych RP w przeciwdziałaniu skutkom zagrożeń 
radiacyjnych przewidziano również w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie planów 
postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych (Dz.U. 2021 poz. 1086), zgodnie z którym działania 
takie koordynuje minister właściwy ds. wewnętrznych. 

Siły i środki wydzielane do wsparcia działań 
administracji publicznej utrzymywane są w miejscu 
stałej dyslokacji w gotowości do działania: 
- w dni powszednie od 7.30 w poniedziałek do 15.30 

w piątek – do s + 48 godzin w pozostałe dni - do s + 72 
godziny  

Za zabezpieczenie logistyczne odpowiedzialni są dowódcy JW organizujący Wojskowe Zgrupowania Zadaniowe w oparciu o wydzielone siły i środki z innych JW. 
 żywienie żołnierzy - organizuje się w oparciu o stacjonarną infrastrukturę służby żywnościowej (stołówki, kasyna) lub cywilną (restauracje, stołówki szkolne), 

wskazaną przez właściwe organy administracji publicznej. W przypadku braku możliwości wykorzystania bazy stacjonarnej, żywienie organizowane jest w oparciu  
o rozwijane urządzenia polowe służby żywnościowej. Zaopatrywanie w produkty żywnościowe może być realizowane w oparciu źródła zweryfikowane przez 
Wojskowy Ośrodek Medycyny Prewencyjnej; 

 zakwaterowanie żołnierzy – organizowane w obiektach wojskowych (koszary wojskowe) lub w przypadku braku takiej możliwości, obiektach czasowo wydzielonych 
przez organy administracji publicznej (na zasadach określonych przez te władze). Przy braku możliwości zakwaterowania, należy zorganizować zakwaterowanie 
w systemie polowym. Za porządek wewnętrzny, dyscyplinę i zapewnienie żołnierzom odpowiednich warunków bytowych w przydzielonych rejonach 
zakwaterowania odpowiada dowódca tej jednostki, z której składu wydzielono żołnierzy do udziału w operacji; 
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 materiały pędne i smary (MPS) - uzupełniane w najbliższych lub wyznaczonych w tym celu jednostkach wojskowych i składach MPS (na zasadach obowiązujących 
w SZ RP) lub w podmiotach gospodarczych wskazanych przez właściwe organy administracji publicznej. Punkty tankowania śmigłowców wydzielonych do akcji 
organizują jednostki wydzielające ten sprzęt lub inne wyznaczone jednostki wojskowe; 

 sprzęt wojskowy, środki bojowe i materiałowe przeznaczone do użycia w akcji przechowuje się w magazynach stałych lub polowych, zgodnie z zasadami 
obowiązującymi w SZ RP, przy zapewnieniu wymaganego bezpieczeństwa i ochrony; 

 obsługę techniczną oraz remonty uzbrojenia i sprzętu wojskowego organizuje się w oparciu o najbliższe lub wyznaczone jednostki wojskowe (na zasadach 
obowiązujących w SZ RP) lub podmiotach gospodarczych wskazanych przez właściwe organy administracji publicznej (na zasadach określonych przez te organy); 

 piekę medyczną stanów osobowych sprawuje etatowa służba zdrowia jednostek wojskowych, z których delegowani są żołnierze; 
 koszty zabezpieczenia logistycznego działań Sił Zbrojnych RP pokrywane są z zgodnie z Planem Zarządzania Kryzysowego MON;  
 materiały i sprzęt, niebędące na wyposażeniu SZ RP a niezbędne do wykonania zadań (np. worki, piasek, materiały budowlane) zapewnia organ administracji 

publicznej, na rzecz którego wykonywane są te zadania. 
Podstawy prawne: 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym.  
2. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny. 
3. Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji.  
4. Ustawa z dnia 12 października 1990 r. o Straży Granicznej. 
5. Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych.  
6. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 lipca 2016 r. w sprawie użycia oddziałów i pododdziałów Policji oraz Sił Zbrojnych RP w razie zagrożenia 

bezpieczeństwa publicznego lub zakłócenia porządku publicznego.  
7. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej.  
8. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 lutego 2003 r. w sprawie szczegółowych zasad udziału pododdziałów i oddziałów Sił Zbrojnych RP w zapobieganiu 

skutkom klęski żywiołowej lub ich usuwaniu.  
9. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym.  
10. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych zasad użycia oddziałów i pododdziałów Sił Zbrojnych RP w czasie stanu 

wyjątkowego.  
11. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 lipca 2016 r. w sprawie szczegółowych warunków i sposobu organizacji współdziałania oddziałów i pododdziałów Policji 

z oddziałami i pododdziałami Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w przypadku wprowadzenia trzeciego lub czwartego stopnia alarmowego.  
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ZESTAWIENIE SIŁ I ŚRODKÓW 
PLANOWANYCH DO WYKORZYSTANIA  

W SYTUACJI KRYZYSOWEJ 
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Zestawienie sił i środków planowanych do wykorzystania w sytuacjach kryzysowych 
jest tożsame z zasobami przeznaczonymi do zabezpieczenia zadań wynikających z obowiązków 
państwa gospodarza (ang. Host Nation Support - HNS).  

W skład zasobów, które mogą być wykorzystane w sytuacji kryzysowej na terenie 
województwa świętokrzyskiego wchodzą: 

1. Zasoby magazynowe formacji obrony cywilnej oraz magazynów 
przeciwpowodziowych. 

2. Siły i środki Krajowego Systemu Ratowniczo-Gaśniczego - dysponowane na podstawie 
wojewódzkiego planu ratowniczego. 

3. Siły i środki Policji - dysponowane zgodnie z procedurami działania Policji. 
4. Siły i środki systemu PRM. 
5. Siły i środki Wojewódzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej. 
6. Siły i środki Państwowej Inspekcji Weterynaryjnej. 
7. Siły i środki Wojewódzkiej Inspekcji Ochrony Środowiska. 
8. Siły i środki Straży Granicznej. 
9. Siły i środki Sił Zbrojnych RP. 
10. Siły i środki Wodnego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego. 
11. Stan rezerw państwowych gromadzonych przez Rządową Agencję Rezerw 

Strategicznych dla Wojewody (wykaz centralny).  
 

 

ZASOBY MAGAZYNOWE FORMACJI OBRONY CYWILNEJ ORAZ MAGAZYNÓW -
PRZECIWPOWODZIOWYCH 

  Każdy powiat oraz każda gmina, zobligowana jest posiadać odpowiednie siły i środki 
zdeponowane w magazynach powiatowych/gminnych obrony cywilnej.  
 Na terenie województw świętokrzyskiego funkcjonują zaś 3 magazyny Wojewody: 

 Magazyn Interwencyjny Wojewody Świętokrzyskiego; 
 Wojewódzki Magazyn Przeciwpowodziowy w Kępie Chwałowskiej; 
 Wojewódzki Magazyn Przeciwpowodziowy w Grotnikach Dużych. 

 
Indywidualne środki ochrony dróg oddechowych  16 280 szt. 
Indywidualne środki ochrony skóry  7 706 szt. 
Sprzęt ochrony zdrowia: torba sanitariusza  7 szt. 
Śpiwory 514 szt. 
Łóżka polowe 360 szt. 
Koc 1 360 szt. 
Kamizelka asekuracyjna 107 szt. 
Kamizelka ratunkowa 47 szt. 

 

 

 

 

 

ZESTAWIENIE SIŁ I 

ZESTAWIENIE SIŁ I ŚRODKÓW PLANOWANYCH  
DO WYKORZYSTANIA W SYTUACJI KRYZYSOWEJ 
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Namiot wieloosobowy Handlowy – 8 szt. 
Namiot R-2 szt.  

Worki przeciwpowodziowe 1 585 588 szt.  
Pompa o dużej wydajności 11 szt. 
Sprzęt pływający - Łódź  14 szt. 
Agregat prądotwórczy 16 szt. 
Piła spalinowa Pilarka – 6 szt.  

Przecinarka - 13 szt.  
Kosa - 8 szt. 

 

 

SIŁY I ŚRODKI KRAJOWEGO SYSTEMU RATOWNICZO-GAŚNICZEGO 

W ramach krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego powołano Centralny 
i Wojewódzki Odwód Operacyjny. Odwód operacyjny województwa świętokrzyskiego stanowi 
Świętokrzyska Brygada Odwodowa złożona z sił Państwowej Straży Pożarnej oraz 
Ochotniczych Straży Pożarnych włączonych do KSRG, w skład Brygady wchodzą: 
Pododdziały Centralnego Odwodu Operacyjnego (COO), tj.: 

 Kompania Gaśnicza „Kielce”, 
 Kompania Specjalna „Kielce 1”, 
 Kompania Specjalna „Kielce 2”, 
 Pluton Logistyczny „Jodła”, 
 Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Wysokościowego „Kielce 3”, 
 Specjalistyczna Grupa Poszukiwawczo-Ratownicza „Kielce 3”, 
 Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Technicznego „Kielce”, 
 Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Chemiczno-Ekologicznego „Kielce 1”, 
 Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Chemiczno-Ekologicznego „Skarżysko”, 
 Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Chemiczno-Ekologicznego „Ostrowiec 2”, 
 Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Wodno-Nurkowego „Świętokrzyskie”. 

Pododdziały Wojewódzkiego Odwodu Operacyjnego (WOO) tj.: 
 Kompania Gaśnicza „Wschód”, 
 Kompania Gaśnicza „Zachód”, 
 Kompania Gaśnicza „Północ”, 
 Kompania Gaśnicza „Południe”, 
 16 pododdziałów ewakuacyjno-pompowych. 

Poza odwodem operacyjnym Świętokrzyskiego Komendanta Wojewódzkiego Państwowej 
Straży Pożarnej, w każdym powiecie funkcjonują powiatowe kompanie odwodowe.  
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Jednostki PSP na terenie województwa świętokrzyskiego dysponują  pojazdami:  
 

Samochody ratowniczo-gaśnicze 
Z modułem technicznym  41 
Z modułem proszkowym 1 
Pozostałe 12 

Samochody specjalistyczne 

Operacyjne 53 
kwatermistrzowskie 23 
Z podnośnikiem hydraulicznym 11 
Do przewozu osób 17 
Ratownictwa technicznego (w tym 1 wysokościowy) 9 
Z drabiną mechaniczną 7 
Ratownictwa chemicznego 3 
Rozpoznania chemicznego 1 
Dowodzenia i łączności 3 
Ratownictwa wodnego 4 
Ze zbiornikiem (cysterny) 1 
Nośniki kontenerowe 3 

Ocena możliwości wykorzystania sił i środków 
Siły i środki poszczególnych jednostek ratowniczo-gaśniczych są przygotowane do natychmiastowego 
podjęcia działań ratowniczych na własnym terenie. System odwodów umożliwia skoncentrowanie sił i ich 
przemieszczenie do działania poza obszarem województwa. Struktura dowodzenia i organizacji oraz 
poziom wyszkolenia i wyposażenia w sprzęt specjalistyczny zapewniają wysoką skuteczność prowadzonych 
działań ratowniczych. 

 

 
Sieć jednostek KSRG w województwie świętokrzyskim 
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SIŁY I ŚRODKI POLICJI 
 

Liczba policjantów oddziałów prewencji  289 
Liczba policjantów nieetatowych pododdziały prewencji  188 
Liczba policjantów ruchu drogowego 304 
Liczba policjantów przeszkolonych do działań minersko- pirotechniczne  46 
Liczba policjantów posiadających uprawnienia ratownika medycznego oraz kwalifikowanej 
pierwszej pomocy 247 

Samochód 

Ciężarowy- skrzyniowy 1 
Ciężarowy - wywrotka 1 
Laweta 2 
Pług Śnieżny 2 
Ambulans sanitarny 1 

Autobus 2 
Sprzęt pływający (łodzie) 7 
Agregat prądotwórczy 19 
Namiot wieloosobowy 10 
Kuchnia polowa 1 

Ocena możliwości wykorzystania sił i środków 
Siły i środki Policji są przygotowane do działań w sytuacjach kryzysowych, w szczególności związanych  
z przywróceniem naruszonego porządku prawnego, alarmowaniem i ostrzeganiem ludności, 
prowadzeniem akcji ratowniczej do czasu przybycia profesjonalnych służb ratowniczych oraz 
zabezpieczeniem porządku w rejonach prowadzonych działań. Policja wykonuje również czynności 
operacyjno-rozpoznawcze zmierzające do ustalenia ewentualnych sprawców spowodowania sytuacji 
kryzysowej, bądź ustalenia skali zagrożenia (zgodnie z kompetencjami). Podstawowym komponentem 
policyjnym do działań w sytuacjach kryzysowych są oddziały i pododdziały prewencji oraz jednostki 
antyterrorystyczne. Logistyczne zasoby policyjne (w tym środki transportowe i kwatermistrzowskie) mogą 
być wykorzystane do wsparcia zabezpieczenia podstawowych potrzeb ofiar klęsk żywiołowych i awarii 
technicznych. 

 
 
SIŁY I ŚRODKI PAŃSTWOWEGO RATOWNICTWA MEDYCZNEGO 
 

 Zespoły ratownictwa medycznego  50 
 Środki transportu medycznego typu „S”  9 
 Środki transportu medycznego typu „P”  41 
 Przystosowane powietrzne środki transportu medycznego (śmigłowiec)  1 
 Liczba jednostek współpracujących z systemem PRM, ustawowo powołanych do niesienia 

pomocy osobom w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego (PSP; OSP; Policja; Straż Miejska; 
jednostki ratownictwa wodnego) 
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 Szpitalne Oddziały Ratunkowe  liczba SOR  10 
liczba stanowisk resuscytacyjnych  19 
liczba stanowisk intensywnej terapii  19 
liczba stanowisk obserwacyjnych  46 

Ocena możliwości wykorzystania sił i środków 
 Zespoły ratownictwa medycznego pozostają w gotowości całodobowej i zabezpieczają rejony operacyjne 

zgodnie z przyjętymi procedurami ujętymi w wojewódzkim planie działania Państwowego Ratownictwa 
Medycznego. Szpitalne Oddziały Ratunkowe udzielają świadczeń zdrowotnych w trybie całodobowym. 
Jako zadowalający ocenia się również poziom wyszkolenia i gotowości do udzielania kwalifikowanej 
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pierwszej pomocy jednostek umieszczonych w rejestrze Wojewody, współpracujących z systemem 
Państwowe Ratownictwo Medyczne. 

 
 

 SIŁY I ŚRODKI WOJEWÓDZKIEJ STACJI SANITARNO-EPIDEMIOLOGICZNEJ 
 

Liczba stacji sanitarno- epidemiologicznych 12 
Personel medyczny 229 

Laboratoria do badań 

mikrobiologicznych 6 
radiologicznych 1 
żywności 4 
wody 6 
inne (fizykochemiczne, środowiska pracy) 5 

Ocena możliwości wykorzystania sił i środków 
Siły i środki Państwowej Inspekcji Sanitarnej są przygotowane do realizacji zadań w zakresie zdrowia 
publicznego oraz realizacji pomiarów i badań laboratoryjnych w zakresie prowadzonego nadzoru 
sanitarnego. Państwowa Inspekcja Sanitarna monitoruje na bieżąco sytuację epidemiczną. W sytuacji 
wystąpienia choroby szczególnie niebezpiecznej i wysoce zakaźnej oraz epidemii ŚPWIS występuje 
z wnioskiem do Wojewody Świętokrzyskiego o powołanie Zespołu ds. zwalczania zachorowań na choroby 
szczególnie niebezpieczne i wysoce zakaźne (struktura zespół w Wojewódzkim Planie działania na wypadek 
wystąpienia epidemii). W przypadku uruchomienia realizacji „Wojewódzkiego Planu działania na wypadek 
wystąpienia epidemii” państwowi powiatowi inspektorzy sanitarni obejmują swoim nadzorem zakłady 
lecznicze podmiotu leczniczego i inne obiekty użyteczności publicznej, które mogą zostać przeznaczone do 
leczenia, izolowania lub poddawania kwarantannie (wg załącznika do Wojewódzkiego Planu działania…), 
wchodzą w skład zespołów zarządzania kryzysowego starostów oraz mogą być powołani przez ŚPWIS do 
Zespołu ds. zwalczania zachorowań na choroby szczególnie niebezpieczne i wysoce zakaźne. Wyposażenie 
w niezbędne środki ochrony osobistej osób (pracowników Państwowej Inspekcji Sanitarnej, personelu 
medycznego, w tym Państwowego Ratownictwa Medycznego oraz innych służb mających kontakt z osobą 
chorą lub podejrzaną o zachorowanie) zapewniają pracodawcy. 

 
 
SIŁY I ŚRODKI WOJEWÓDZKIEJ INSPEKCJI WETERYNARYJNEJ 
 

Liczba placówek inspekcji  14 
Lekarze weterynarii  329 
Przygotowane ekipy dezynfekcyjne 3 
Laboratoria 1 
Komplety odzieży ochronnej (jednokrotnego użytku) 1600 

Ocena możliwości wykorzystania sił i środków 
Siły i środki inspekcji weterynaryjnej są przygotowane zgodnie z zatwierdzonymi tzw. planami gotowości, 
opracowanymi oddzielnie dla każdej jednostki chorobowej. W województwie świętokrzyskim funkcjonują 
dwa zespoły do spraw dochodzeń epizootycznych. Powiatowi lekarze weterynarii organizują zespoły 
interwencyjne spośród podległych sobie pracowników oraz lekarzy weterynarii wolnej praktyki, z którymi 
podpisano stosowne umowy. Powiatowi lekarze weterynarii korzystają z usług laboratorium – Zakładu 
Higieny Weterynaryjnej w Kielcach i dysponują odzieżą ochronną dla personelu. 
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SIŁY I ŚRODKI WOJEWÓDZKIEJ INSPEKCJI OCHRONY ŚRODOWISKA 
 

Liczba placówek Inspekcji 1 
Pracownicy merytoryczni (chemicy, biolodzy, inżynierowie środowiska itp.) 41 

Ocena możliwości wykorzystania sił i środków 
Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska, w oparciu o realizowaną działalność kontrolną, prowadzi 
rejestry podmiotów korzystających ze środowiska lub posiadających nagromadzone znaczne ilości 
substancji chemicznych lub odpadów. Są to m.in. Rejestr Zakładów Dużego i Zwiększonego Ryzyka 
wystąpienia poważnej awarii przemysłowej, Rejestr Instalacji IPPC (wymagających pozwolenia 
zintegrowanego ze względu na zakres oddziaływania na środowisko jako całość), Rejestr Podmiotów 
Kontrolowanych itp. Inspektorat posiada dokumentację dla kontrolowanych zakładów zawierające wyniki 
kontroli, posiadane pozwolenia i zezwolenia, informacje o powodowanych emisjach do środowiska. 

 

 
SIŁY I ŚRODKI STRAŻY GRANICZNEJ 
 

Łączna liczba funkcjonariuszy kierowanych do działań w sytuacji kryzysowej 8-10 
Liczba funkcjonariuszy przeszkolonych do udzielania pierwszej pomocy medycznej 2 
Sprzęt noktowizyjny (N) 1 (N) 

Ocena możliwości wykorzystania sił i środków 
Siły i środki Straży Granicznej są przygotowane do realizacji zadań wspierających inne służby w wypadku 
powstania sytuacji kryzysowej, zwłaszcza w zakresie pomocy w utrzymaniu porządku publicznego, 
zabezpieczeniu terenu, działań poszukiwawczych oraz pomocy logistycznej. Możliwe jest skierowanie 
zarówno funkcjonariuszy, jak i specjalistycznego sprzętu. 

 
 

 
SIŁY I ŚRODKI SIŁ ZBROJNYCH RP 
 

Wsparcie działań antyterrorystycznych pododdziałów Policji, straży Granicznej  
i przeciwdziałanie zagrożeniom typu Renegate 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT 
Pluton lekkiej piechoty- 

kompania lekkiej piechoty  
(plp-klp) 

26 117 46 80 26 117 45 42 
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Siły i środki wydzielane do izolowania zagrożonego obszaru 

Lp. Jednostka 
Wojskowa 

D
ys
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ka

cj
a Siły i środki Telefony kontaktowe 
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1 25 BK Powietrzna Tomaszów 
Mazowiecki 7 1 261 167 001 261 167 099 

2 10 ŚBOT Kielce plp-klp 26 117 46 80 26 117 45 42 

 
 

Siły i środki wydzielone do wzmocnienia ochrony i izolacji obiektów, w tym obiektów 
mających szczególne znaczenie dla bezpieczeństwa i obronności państwa 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT 
pluton lekkiej piechoty- 

kompania lekkiej piechoty  
(plp-klp) 

26 117 46 80 26 117 45 42 

 
 

Siły i środki żandarmerii wojskowej 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie OŻW w 
Krakowie 12 4 

26 113 74 11 
724 940 278 

26 113 74 14 
725 940 287 

 
 

Siły i środki wydzielane do wykonywania prac zabezpieczających, ratowniczych  
i ewakuacyjnych przy obiektach budowlanych i zabytkowych 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT  (plp-klp) 26 117 46 80 26 117 45 42 
 
 

Siły i środki- poszukiwanie i ratownictwo lotnicze na obszarze lądowym 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT 
 Naziemny Zespół 

Poszukiwawczo-Ratowniczy 
(NZPR) 

26 117 46 80 26 117 45 42 
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Siły i środki wydzielane do w zapewnienia przejezdności szlaków komunikacyjnych 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT  Zespół Oceny Wsparcia (ZOW) 26 117 46 80 26 117 45 42 
 
 

Siły i środki wydzielane do usuwania materiałów niebezpiecznych i ich unieszkodliwianie 
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1 31 CPdMZ Kielce 

Województwo 
świętokrzyskie 

oprócz powiatów: 
sandomierskiego, 
staszowskiego i 
kazimierskiego 

8 1 1 1 1 26 117 44 39 

2 32 16 bpd Kraków pow. kazimierski 8 1 1 1 1 26 113 42 34 

3 7 16 
bsap Nisko pow. sandomierski  

i staszowski 8 1 1 1 1 26 115 26 37 

 
 
 

Dodatkowe siły i środki do wsparcia władz cywilnych w zakresie oceny zjawisk zaistniałych 
na obszarze występowania zagrożeń 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT  Zespół Oceny Wsparcia (ZOW) 26 117 46 80 26 117 45 42 
 
 
 

Siły i środki kierowane do wykonywania zadań związanych z naprawą i odbudową 
zniszczonej infrastruktury technicznej 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT  Zespół Wsparcia Odbudowy 
(ZWO) 26 117 46 80 26 117 45 42 
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Siły i środki kierowane prowadzenia ewakuacji poszkodowanej ludności i mienia, 

przygotowania warunków do czasowego przebywania ewakuowanej ludności  
w wyznaczonych miejscach oraz do współudziału w ochronie mienia pozostawionego  

na obszarze występowania zagrożeń 

Nazwa 
województwa 

Nazwa 
jednostki 

Stan 
Osobowy 

Pojazd 
interwencyjny 

Kontakt telefoniczny 

Dowódca Oficer 
dyżurny 

Świętokrzyskie 10 ŚBOT plp-klp 26 117 46 80 26 117 45 42 
 

 
Zestawienie sił i środków służby zdrowia SZ RP do wykonania zadań z zakresu zarządzania 

kryzysowego dla wsparcia administracji cywilnej w S+24 

 
 

Siły i środki wydzielane do odśnieżania 
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1 16 bsap Nisko 92 3 2 1 1 1 2 13 4 
 

1 2 2 
2 15 bsap Orzysz 20 1 2     1 1     

3 
25 BKPow 
Tomaszów Maz. 

47       3 1     

4 2 pr Hrubieszów 5       1 1     
5 10 ŚBOT plp-klp 
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Likwidacja skażeń 
chemicznych oraz 

zakażeń biologicznych 

ZRB 
WOMP 
Kraków 

4 1 24   26 165 05 00 26 166 
02 11 

Udzielanie pomocy 
medycznej i 

wykonywanie zadań 
sanitarno higienicznych 
 i przeciwepidemicznych 

5 WSzKzP 
Kraków 

15  24 

Do 
czasu 

likwidac
ji 

skażenia 

26 113 48 53 26 113 
41 98 
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RAZEM 164 4 4 1 1 1 2 18 7 4 1 2 1 

Siły i środki wydzielane do zwalczania powodzi i zjawisk lodowych 

L.p Nazwa jednostki 

St
an

 o
so

bo
w

y 
 

ko
pa

rk
i 

Sp
yc

h 

Ze
st

aw
 n

is
ko

p.
 

Sa
m

. C
-T

 

Sa
m

. O
-T

 

W
yw

ro
tk

a 

PT
S 

Ła
do

w
ar

ka
 

Pi
ła

 s
pa

lin
. 

Po
m

pa
 w

od
na

 

Po
ja

zd
y 

sp
ec

ja
ln

e 

Po
ja

zd
y 

in
te

rw
en

. 

1 
25 B KPow Tomaszów 

Mazowiecki 7    1         

2 1bdm Dęblin 42 1 1  2 1  3 3 2 1   

3 
82 bes Oleśnica 
10 BLog Opole 4   2          

4 
Skład Stawy 3 RBLog 

Kraków 1      1       

5 3 binż Nisko 10    1         
6 55 brem Opole 2   1          

7 
krr Nisko 3 RBLog 

Kraków 14    1         

8 ZRB WPMP Kraków 4            1 

9 5 WSzKzP Kraków 15             
10 10 ŚBOT Plp-klp 

 
 

Siły i środki wydzielane do prowadzenia prac wymagających użycia specjalistycznego  
sprzętu technicznego lub materiałów wybuchowych 

Lp. Jednostka 
Wojskowa 

D
ys

lo
ka

cj
a 

St
an

 o
so

bo
w

y 

Zabezpieczenie 
techniczne 

Samochody 
specjalistyczne Samochody 

M
at

er
ia

ły
 

w
yb

uc
ho

w
e 

(t
) 

Ło
dz

ie
 

Sa
ni

ta
rk

a 

W
óz

 g
aś

ni
cz

y 

Sa
m

oc
hó

d 
os

ob
ow

o 
- 

te
re

no
w

y 

Sa
m

oc
hó

d 
ci

ęż
ar

ow
o 

- 
te

re
no

w
y 

1 1bdm Dęblin 18 2 - - - - 3 

2 1psap Brzeg 24 3 3 1 - - 8 

RAZEM 42  5  1 - - 11 
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SIŁY I ŚRODKI WODNEGO OCHOTNICZEGO POGOTOWIA RATUNKOWEGO 
 

Powiat Nazwa i adres jednostki Ilość osób 
/zespołów Wykaz ważniejszego sprzętu 

Staszowski 

Drużyna WOPR OSP Połaniec 9 osób Łódź, silnik, wózek podłodziowy, gaśnica, 
kamizelki, koła ratunkowe, wiosła 

Drużyna WOPR OSP Tursko 
Małe Połaniec 12 osób Łódź, silnik, wózek podłodziowy, gaśnica, 

kamizelki, koła ratunkowe, wiosła 
Drużyna WOPR OSP Rybitwy 

Połaniec 7 osób Łódź, silnik, wózek podłodziowy, gaśnica, 
kamizelki, koła ratunkowe, wiosła 

Drużyna WOPR OSP Ruszcza 
Połaniec 12 osób Łódź, silnik, wózek podłodziowy, gaśnica, 

kamizelki, koła ratunkowe, wiosła 
Drużyna WOPR OSP Maśnik 

Połaniec 7 osób Łódź, drobny sprzęt 

Drużyna WOPR Pływalnia 
„Delfin" Połaniec 6 osób Łodzie - 2, silnik, bójka, rzutki ratownicze, 

wiosła 

Kielecki Drużyna WOPR OSP Górno 12 osób Łodzie turbinowe - 2, łódź z silnikiem, łódź 
PERKOZ, kamizelki, wiosła, rzutki 

Konecki Drużyna WOPR Pływalnia 
"Końskie” 16 osób Łodzie - 2, koło ratunkowe, kamizelki 

Sandomierski 

Drużyna WOPR Baza WOPR 
Sandomierz 20 osób Łodzie - 2, silniki - 2, koło ratunkowe, 

kamizelki, rzutki, bójki 
Drużyna WOPR Dom 
poprawczy Zawichost 12 osób Łodzie - 3, silnik, lornetka, wiosła, koło 

ratunkowe, rzutki, bójki 

Starachowicki Drużyna WOPR - OSiR 
Starachowice 12 osób Łodzie - 2, silnik, pas Węgorz 

 

ORGANIZACJA RATOWNICTWA WODNEGO 
 

WOPR, ŚWOPR, Ratownictwo Wodne ARTO s.c. Tomasz Sułkowski & Artur Tokarski  
z Ostrowca Świętokrzyskiego, Ratownictwo Wodne Sandomierz Grupa Patrolowo 
Interwencyjna oraz Ratownictwo Wodne Rzeczpospolitej Oddział Końskie są podmiotami 
uprawnionymi do wykonywania ratownictwa wodnego ustawowo powołanymi do niesienia 
pomocy osobom w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego.  Ww. jednostki współpracują  
z systemem Państwowego Ratownictwa Medycznego i są obowiązane do udzielania 
kwalifikowanej pierwszej pomocy osobom znajdującym się w stanie nagłego zagrożenia 
zdrowotnego.   
W ramach ratownictwa wodnego podejmują działania, polegające w szczególności na: 

- przyjęciu zgłoszenia o wypadku lub zagrożeniu, 
- dotarciu na miejsce wypadku z odpowiednim sprzętem ratunkowym, 
- udzielaniu kwalifikowanej pierwszej pomocy, 
- zabezpieczeniu miejsca wypadku lub zagrożenia, 
- ewakuacji z miejsca stanowiącego zagrożenie dla życia lub zdrowia, 
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- transporcie osób, które uległy wypadkowi lub są narażone na niebezpieczeństwo 
utraty życia lub zdrowia na obszarze wodnym, do miejsca, gdzie jest możliwe podjęcie 
medycznych czynności ratunkowych przez jednostki systemu. 

Ponadto działania ratownicze na akwenach, realizuje się w krajowym systemie ratowniczo-
gaśniczym, zwanym dalej „KSRG" w zakresie: 

- podstawowym – obejmującym czynności ratownicze wykonywane na powierzchni 
akwenu, przez wszystkie podmioty KSRG, a także przez inne podmioty ratownicze 
według posiadanych możliwości organizacyjną – sprzętowych i wyszkolenia,  
w systemie całodobowym i całorocznym. 

- specjalistycznym – przez specjalistyczne grupy ratownictwa wodno – nurkowego 
Państwowej Straży Pożarnej i innych podmiotów KSRG będących jednostkami ochrony 
przeciwpożarowej, których wyposażenie i wyszkolenie ratowników pozwalają 
realizować w systemie całodobowym i całorocznym podstawowe i specjalistyczne 
czynności ratownicze na powierzchni akwenu, a także w toni lub na dnie akwenu. 

Ratownictwo na akwenach w zakresie podstawowym w KSRG realizują wszystkie jednostki 
Ratowniczo-Gaśnicze Państwowej Straży Pożarnej (JRG PSP), jednostki ochrony 
przeciwpożarowej włączone do KSRG, które zostały wytypowane na podstawie analizy 
operacyjnego zabezpieczenia powiatu oraz wyposażone i przeszkolone w ramach przyjętego 
planu wynikającego z uzgodnień stron porozumienia. 
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PROCEDURY REALIZACJI ZADAŃ Z ZAKRESU 
ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO - 

STANDARDOWE PROCEDURY OPERACYJNE  
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WYKAZ PROCEDUR 

NR 
PROCEDURY 

NAZWA PROCEDURY 

SPO-1 Procedura działania WCZK w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej 
SPO-2 Procedura działania WCZK w przypadku wystąpienia zdarzeń promieniotwórczych  
SPO-3 Procedura wprowadzenia działań interwencyjnych 
SPO-4 Procedura uruchomienia Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
SPO-5 Procedura informowania ludności 
SPO-6 Procedura przekazywania ludności informacji wyprzedzającej o zdarzeniu radiacyjnym 

SPO-7 Procedura przekazywania do publicznej wiadomości w sposób zwyczajowo przyjęty aktów prawnych wydanych przez 
Prezydenta, Radę Ministrów, ministra kierującego działem administracji rządowej lub Wojewodę 

SPO-8 Procedura opracowania wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej 
SPO-9 Procedura wprowadzania ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela 

SPO-10 Procedura opracowania rozporządzenia w sprawie wprowadzenia czasowych ograniczeń na obszarze zagrożenia 

SPO-11 Procedura opracowania rozporządzenia Wojewody w sprawie wprowadzenia i stosowania ograniczeń wolności i praw 
człowieka i obywatela, w przypadku wprowadzenia stanu wyjątkowego tylko na obszarze województwa 

SPO-12 Procedura wydawania rozporządzenia ogłaszającego lub odwołującego stan zagrożenia epidemicznego lub epidemii 
SPO-13 Procedura opracowanie wniosku do ministra właściwego ds. gospodarki w sprawie zwiększenia dostaw paliw  
SPO-14 Procedura uruchomienia planu rozdziału paliw 
SPO-15 Procedura wnioskowania o wsparcie działań siłami i środkami pododdziałów Sił Zbrojnych RP oraz uzgodnienia ich działań 

SPO-16 Procedura zawieszania organów jednostek samorządu terytorialnego i wyznaczanie pełnomocnika do kierowania 
działaniami 

SPO-17 Procedura koordynacji i kontroli funkcjonowania organów władzy publicznej, przedsiębiorców oraz innych jednostek 
organizacyjnych 

SPO-18 Procedura wyrównywania strat majątkowych wynikających z ograniczenia w czasie stanu nadzwyczajnego wolności i praw 
człowieka i obywatela 

SPO-19 Procedura wszczynania postępowania i wydawania decyzji w sprawach odosobnienia osób na wniosek organów 
SPO-20 Procedura wprowadzania świadczeń osobistych i rzeczowych 

SPO-21 Procedura ograniczania działalności edukacyjnej w drodze rozporządzenia, poprzez okresowe zawieszanie zajęć 
dydaktycznych 

SPO-22 Procedura oceniania i dokumentowania strat 
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SPO-23 Procedura przyznawania odszkodowania za poniesione straty w związku z udziałem w zorganizowanej akcji społecznej 
SPO-24 Procedura wsparcia ewakuacji przez wojewodę 
SPO-25 Procedura podwyższania gotowości działania szpitali 
SPO-26 Procedura kierowania osób do pracy przy zwalczaniu epidemii 
SPO-27 Procedura wprowadzenia cenzury 
SPO-28 Realizacja usług pocztowych na obszarach objętych zagrożeniem 
SPO-29 Procedura wykorzystania sprzętu z magazynu interwencyjnego 

SPO-30 Procedura wprowadzenia działalności placówek handlowych bez użycia kas rejestrujących sprzedaż towarów i usług 
w przypadku awarii energetycznej 

SPO-31 Procedura ostrzegania i alarmowania wojsk oraz ludności cywilnej o zagrożeniu uderzeniami z powietrza 
SPO-32 Procedura udostępniania rezerw strategicznych 

SPO-33 Współpraca między administracją publiczną a właścicielami oraz posiadaczami samoistnymi i zależnymi obiektów, instalacji 
lub urządzeń infrastruktury krytycznej w zakresie jej ochrony 

SPO-34 Przedsięwzięcia i procedury realizowane w ramach stopni alarmowych i stopni alarmowych CRP 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 1 

TREŚC 
PROCEDURY 

Procedura działania WCZK w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego, Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa  
i Zarządzania Kryzysowego. 

WEJŚCIE Informacja o wystąpieniu sytuacji kryzysowej. 

WYJŚCIE Likwidacja skutków wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 
122 

2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj.  Dz.U. 2017 poz. 1897. 
3. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r o wojewodzie i administracji rządowej   
4. w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 
5. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 
6. Ustawa z dnia 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz o kompetencjach 

Naczelnego Dowódcy Sił Zbrojnych i zasadach jego podległości konstytucyjnym 
organom Rzeczypospolitej Polskiej, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2091 

7. Ustawa z dnia 11 marca 2022 o obronie Ojczyzny, tj. Dz. U. 2022 poz. 655 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Przyjęcie informacji o zdarzeniu. DYŻURNY WCZK 
Zebranie możliwych do uzyskania informacji o zdarzeniu oraz 
przekazanie ich kierownikowi WCZK i Dyrektorowi WBiZK. Dalsze 
postępowanie wg ich poleceń. 

DYŻURNY WCZK 

Zbieranie informacji o przebiegu zdarzenia oraz działaniach służb 
ratowniczych. WCZK 

Informowanie ludności o zagrożeniach i zasadach postępowania  
w przypadku wystąpienia zagrożenia. 

WCZK 

Na polecenie Wojewody zwołanie posiedzenia Wojewódzkiego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego z rozszerzeniem o specjalistów  
z zakresu rodzaju wystąpienia zagrożenia. 

WOJEWODA 

Koordynowanie działań porządkowo-ochronnych i ratowniczych. WZZK 
Monitorowanie procesu reagowania, przywracania bezpieczeństwa 
oraz odbudowy. 

WCZK 

Wystąpienie do powiatów, organów zespolonej i niezespolonej 
administracji rządowej o przesyłanie okresowych meldunków 
sytuacyjnych. 

WBiZK 

Analiza napływających ze służb, inspekcji, straży i PCZK meldunków  
o podejmowanych działaniach oraz prośbach w zakresie wsparcia 
lokalnych działań. 

WCZK 

Przesyłanie meldunków do Rządowego Centrum Bezpieczeństwa. DYŻURNY WCZK 
Dokumentowanie podejmowanych działań. DYŻURNY WCZK 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 2 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura działania WCZK w przypadku wystąpienia zdarzeń promieniotwórczych. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Dyrektor WBiZK, Marszałek Województwa Świętokrzyskiego, Państwowy Świętokrzyski 
Wojewódzki Inspektor Sanitarny, Dyrektor Wydziału PNiK, Dyrektor WPSiZ, Dyrektor Biura 
Wojewody, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Farmaceutyczny, Komendant Wojewódzki 
Policji, Świętokrzyski Komendant Wojewódzki PSP, Naczelnik Świętokrzyskiego UCS,  
Dowódca 10. ŚBOT, Świętokrzyski Wojewódzki Lekarz Weterynarii, Świętokrzyski 
Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska, Dyrektor Delegatury ABW, Starostowie, 
Prezydenci Miast na prawach powiatu. 

WEJŚCIE Informacja o zdarzeniu promieniotwórczym 

WYJŚCIE Likwidacja zdarzenia i jego skutków. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo Atomowe tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1941,  
2. z 2022 r. poz. 974 
3. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 

122 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie planów 

postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych tj. Dz.U. 2021 poz. 1086; 
5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 30 listopada 2020 r. zmieniające 

rozporządzenie w sprawie podstawowych wymagań dotyczących terenów 
kontrolowanych i nadzorowanych tj. Dz. U. 2020, poz.2303 

6. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17 grudnia 2002r. w sprawie stacji wczesnego 
wykrywania skażeń promieniotwórczych i placówek prowadzących pomiary skażeń 
promieniotwórczych tj. Dz.U. 2002 nr 239 poz. 2030 

7. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 sierpnia 2021 r. w sprawie wskaźników 
pozwalających na wyznaczenie dawek promieniowania jonizującego stosowanych przy 
ocenie narażenia na promieniowanie jonizujące tj. Dz.U. 2021 poz. 1657 

8. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17 grudnia 2002r. w sprawie stacji wczesnego 
wykrywania skażeń promieniotwórczych i placówek prowadzących pomiary skażeń 
promieniotwórczych tj. Dz.U. 2002 nr 239 poz. 2030 

9. Rozporządzenie RM z dnia 27 kwietnia 2004r. w sprawie określenia podmiotów 
właściwych w sprawach kontroli po zdarzeniu radiacyjnym żywności i środków 
żywienia zwierząt na zgodność z maksymalnymi dopuszczalnymi poziomami skażeń 
promieniotwórczych tj. Dz.U. 2004 nr 98 poz. 988 

10. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004r. w sprawie informacji 
wyprzedzającej dla ludności tj. Dz.U. 2004 nr 102 poz. 1065 

11. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków 
sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby 
obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach tj. Dz.U. 2012 poz. 741 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu radiacyjnym. DYŻURNY WCZK 
2. Zebranie możliwych do uzyskania informacji o zdarzeniu oraz 

przekazanie ich, Dyrektorowi WBiZK, Kierownikowi WCZK 
Wojewodzie. Dalsze postępowanie wg ich poleceń. 

DYŻURNY WCZK 

Wariant I - zdarzenie zaistniało w jednostce organizacyjnej (zasięg 
jego skutków nie przekracza granic jej terenu): 
Kierownik jednostki organizacyjnej obowiązany jest zabezpieczyć 
miejsce zdarzenia i niezwłocznie przekazać informację o zdarzeniu 
Prezesowi PAA, Wojewodzie a w uzasadnionych przypadkach również 
innym organom i służbom, zgodnie z zakładowym planem 
postępowania awaryjnego. 

KIEROWNIK JED. 
ORG W KTÓREJ 

ZAISTNIAŁO 
ZDARZENIE, 

WBiZK, 

WCZK 
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Wariant II 
zdarzenie o zasięgu wojewódzkim, które powstało na terenie 
jednostki organizacyjnej albo poza nią w czasie prowadzenia prac 
w terenie lub podczas transportu materiałów jądrowych, źródeł 
promieniowania jonizującego, odpadów promieniotwórczych 
i wypalonego paliwa jądrowego. Ponadto w razie zdarzenia 
radiacyjnego spowodowanego przez nieznanego sprawcę, 
w przypadku stwierdzenia podniesionego poziomu mocy dawki 
promieniowania jonizującego lub wystąpienia skażeń 
promieniotwórczych, których przyczyna nie jest znana, zdarzeń 
spowodowanych aktem terroru, a zasięg ich skutków nie przekracza 
obszaru województwa. 

1. zbieranie, analizowanie i prognozowanie przebiegu zdarzenia;  
2. organizacja posiedzenia WZZK;  
3. wypracowanie decyzji i jej wdrażanie;  
4. koordynacja działań akcji ratowniczej;  
5. Wprowadzenie działań interwencyjnych, w drodze aktu prawa 

miejscowego:  
 ewakuacja;  
 podanie preparatów ze stabilnym jodem;  
 zakaz lub ograniczenie spożywania skażonej żywności i wody 

przeznaczonej do spożycia przez ludzi, żywienia zwierząt, w tym 
wypasu zwierząt na skażonym terenie;  

 czasowe lub stałe przesiedlenie ludności;  
 nakaz pozostania w pomieszczeniach zamkniętych.  

(realizacja zadań we współdziałaniu z powiatami i gminami  
wg ich procedur)  

6. Po zakończeniu działań interwencyjnych opracowanie 
i przesłanie raportu o zdarzeniu radiacyjnym ministrowi spraw 
wewnętrznych;  

7. Wprowadzenie świadczeń osobistych i rzeczowych  
(wg przepisów dotyczących świadczeń w celu zwalczania klęsk 
żywiołowych), jeśli środki do likwidacji zagrożenia 
są niewystarczające;  

8. likwidacji zdarzenia organizacja kontroli żywności i środków 
żywienia zwierząt uwzględniająca określone ustawowo 
maksymalne dozwolone poziomy skażeń promieniotwórczych.  

WOJEWODA, 

WSSE, 

ABW 

Wariant III  
zdarzenie powodujące zagrożenie publiczne o zasięgu krajowym: 

1. Zbieranie, analizowanie i prognozowanie przebiegu zdarzenia; 
2. Organizacja posiedzenia WZZK na polecenie Wojewody; 
3. Realizacja zadań przekazanych przez właściwego ministra 

ds. wewnętrznych i Prezesa PAA oraz koordynacja działań 
ratowniczych na terenie województwa; 

4. W przypadku zaistnienia konieczności przekazania informacji 
wyprzedzającej – na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów 
Wojewoda przyjmuje pisemną treść informacji od Prezesa PAA 
i przekazuje określonym grupom ludności według procedury; 

5. W przypadku konieczności hospitalizacji większej grupy 
ludności w sytuacjach nagłych stosuje się procedurę 
podwyższania gotowości działania szpitali; 

6. Koordynowanie działań Państwowego Ratownictwa 
Medycznego; 

7. Uruchomienie punktu informacyjnego ludności; 
8. Uruchomienie przez Wojewodę procedury wnioskowania 

w przypadku niewystarczających środków o wsparcie działań 
zasobami Sił Zbrojnych RP. 

PAA, 

WOJEWODA, 

 WBiZK, 

WCZK, 
RZECZNIK 
PRASOWY 

WOJEWODY 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 3 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wprowadzenia działań interwencyjnych. 

CEL 
PROCEDURY 

Określenie zasad postępowania w przypadku wprowadzenia działań interwencyjnych. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda, Dyrektor WBiZK, Marszałek Województwa Świętokrzyskiego, Państwowy 
Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Sanitarny, Dyrektor Wydziału PNiK, Dyrektor WPSiZ, 
Dyrektor Biura Wojewody, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Farmaceutyczny, 
Komendant Wojewódzki Policji, Świętokrzyski Komendant Wojewódzki PSP, Naczelnik 
Świętokrzyskiego UCS, Szef OZ w Kielcach CWCR, Dowódca 10. ŚBOT, Świętokrzyski 
Wojewódzki Lekarz Weterynarii, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska, 
Dyrektor Delegatury ABW, Starostowie, Prezydenci Miast na prawach powiatu. 

WEJŚCIE 
Wystąpienie zdarzenia radiacyjnego, które jest przyczyną przekroczenia lub możliwości 
przekroczenia poziomów interwencyjnych w sytuacjach, gdy skutki zdarzenia nie 
przekraczają obszaru województwa. 

WYJŚCIE Realizacja działań interwencyjnych. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo Atomowe tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1941,  
z 2022 r. poz. 974 

2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie planów 
postępowania awaryjnego w przypadku zdarzeń radiacyjnych Dz.U. 2021 poz. 1086 

3. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 30 listopada 2020 r. zmieniające 
rozporządzenie w sprawie podstawowych wymagań dotyczących terenów 
kontrolowanych i nadzorowanych tj. Dz. U. 2020, poz.2303 

4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17 grudnia 2002r. w sprawie stacji wczesnego 
wykrywania skażeń promieniotwórczych i placówek prowadzących pomiary skażeń 
promieniotwórczych tj. Dz.U. 2002 nr 239 poz. 2030 

5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 sierpnia 2021 r. w sprawie wskaźników 
pozwalających na wyznaczenie dawek promieniowania jonizującego stosowanych przy 
ocenie narażenia na promieniowanie jonizujące tj. Dz.U. 2021 poz. 1657 

6. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004r. w sprawie określenia 
podmiotów właściwych w sprawach kontroli po zdarzeniu radiacyjnym żywności  
i środków żywienia zwierząt na zgodność z maksymalnymi dopuszczalnymi poziomami 
skażeń promieniotwórczych tj. Dz.U. 2004 nr 98 poz. 988 

7. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004r. w sprawie informacji 
wyprzedzającej dla ludności tj. Dz.U. 2004 nr 102 poz. 1065 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Uzyskanie od Prezesa PAA informacji o możliwości przekroczenia 
lub przekroczeniu poziomów interwencyjnych. Poinformowanie 
Wojewody. 

WCZK 

Zwołanie posiedzenia WZZK w trybie alarmowym w rozszerzonym 
składzie (o PWIS, WIOŚ, Koordynatora Zespołu Radców Prawnych 
ŚUW). 
W ramach posiedzenia WZZK, analiza celowości prowadzenia 
działań interwencyjnych w aspekcie koszt działań – uzyskany efekt.  
Przy dokonywaniu analizy celowości prowadzenia działań 
interwencyjnych, należy uwzględnić:  

1. dotychczasowy oraz przewidywany przebieg i zasięg 
zdarzenia;  

2. występujące lub mogące wystąpić wartości dawek 
promieniowania jonizującego;  

3. liczebność grup osób zagrożonych;  
4. skutki zdrowotne tych działań;  
5. przewidywaną wysokość kosztów oraz skalę skutków 

ekonomicznych i społecznych tych działań. 

WOJEWODA, 
WZZK, 
WSSE, 
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Wskazanie do wykonania wszystkich lub wybranych działań 
interwencyjnych, adekwatnie do sytuacji, które zostaną 
wprowadzone w razie możliwości przekroczenia poziomów 
interwencyjnych: 
 ewakuacja;  
 nakaz pozostania w pomieszczeniach zamkniętych; 
 podanie preparatów ze stabilnym jodem; 
 zakaz lub ograniczenie: spożywania skażonej żywności  

i skażonej wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, 
żywienia zwierząt skażonymi środkami żywienia zwierząt  
i pojenia skażoną wodą oraz wypasu zwierząt na skażonym 
terenie;  

 czasowe przesiedlenie ludności; 
 stałe przesiedlenie ludności. 

WBiZK 

Wprowadzenie działań interwencyjnych, w związku ze zdarzeniem 
radiacyjnym, którego zasięg skutków nie przekracza obszaru 
jednego województwa, następuje w drodze aktu prawa 
miejscowego wydanego przez Wojewodę. 

WPNiK 

Publikacja treści rozporządzenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa Świętokrzyskiego. WPNiK 

Przekazanie informacji o podjętych działaniach i sposobach reakcji 
do wiadomości poprzez środki masowego przekazu. 

BIURO WOJEWODY 

Publikacja treści rozporządzenia w RSO. WBiZK 
Skierowanie do wykonywania zadań specjalistycznych 
wojewódzkich, powiatowych i gminnych formacji Obrony Cywilnej. 

WBiZK 

Koordynowanie działań ratowniczych oraz innych przedsięwzięć 
mających na celu przeciwdziałanie/minimalizację skutków 
zagrożenia: 
 w przypadku ewakuacji, czasowego lub stałego przesiedlenia 

ludności - zabezpieczenie pozostawionego mienia oraz 
zapewnienie ewakuowanej lub przesiedlonej ludności miejsc 
zamieszkania, transportu oraz warunków powrotu do miejsc 
stałego zamieszkania po odwołaniu ewakuacji bądź 
czasowego przesiedlenia; 

 w przypadku nakazu pozostania w pomieszczeniach 
zamkniętych - zaopatrzenie ludności w niezbędne artykuły 
żywnościowe i wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi 
oraz pomoc medyczną;  

 w przypadku podania preparatów ze stabilnym jodem — 
dystrybucję tych preparatów;  

 w przypadku zakazu lub ograniczenia spożywania skażonej 
żywności i wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi - 
wycofanie ze sprzedaży skażonej żywności i jej zniszczenie, 
zamknięcie ujęć skażonej wody przeznaczonej do spożycia 
przez ludzi, bezpłatną dystrybucję nieskażonej wody 
przeznaczonej do spożycia przez ludzi oraz wprowadzenie do 
sprzedaży nieskażonych artykułów żywnościowych;  

 w przypadku zakazu lub ograniczenia żywienia zwierząt 
skażonymi środkami żywienia zwierząt i pojenia skażoną wodą 
oraz wypasu zwierząt na skażonym terenie udostępnienie 
nieskażonych środków żywienia zwierząt i wody oraz nadzór 
nad przestrzeganiem zakazu wypasu zwierząt na skażonych 
pastwiskach. 

WOJEWODA 

Raportowanie do Ministerstwa Spraw Wewnętrznych 
i Administracji oraz Państwowej Agencji Atomistyki o sytuacji  
w formie raportów i doraźnych. 

 WBiZK 
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Po zakończeniu działań interwencyjnych opracowanie i przesłanie 
raportu o zdarzeniu radiacyjnym ministrowi spraw wewnętrznych; WBiZK 

 
 
 

NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 4 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura uruchomienia Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, członkowie WZZK, WBiZK, WCZK. 

WEJŚCIE Powstanie zdarzenia wymagającego uruchomienia działania WZZK. 

WYJŚCIE Likwidacja skutków wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 
122 

2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj.  Dz.U. 2017 poz. 1897 
3. Zarządzenie Wojewody Świętokrzyskiego nr 95/2022 z dnia 23.08.2022  r.  

w sprawie powołania WZZK 
4. Regulamin WZZK 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Ocena występujących i potencjalnych zagrożeń mogących mieć 
wpływ na bezpieczeństwo publiczne i prognozowanie tych 
zagrożeń. 

WOJEWODA/ 
WCZK 

Zwołanie posiedzenia Zespołu: 
a) w trybie natychmiastowym, w przypadku powstania sytuacji 
wymagającej pilnej analizy, oceny zagrożenia i podjęcia stosownych 
decyzji, 
b) w trybie normalnym na wniosek któregokolwiek członka Zespołu. 

WOJEWODA 

Powiadomienie członków Zespołu o posiedzeniu i zabezpieczenie 
jego posiedzenia w pomieszczeniach WBiZK ŚUW lub w zapasowym 
miejscu pracy. 

WCZK 

Posiedzenia Zespołu odbywają się w pomieszczeniu WCZK lub  
w innym pomieszczeniu wyznaczonym przez Wojewodę 

WCZK 

Przygotowanie propozycji działań i przedstawianie Wojewodzie 
wniosków dotyczących wykonania, zmiany lub zaniechania działań 
ujętych w Planie Reagowania Kryzysowego Województwa 
Świętokrzyskiego. 

WZZK  

Określanie zakresu informacji przekazywanej do wiadomości 
publicznej, w związku z powstałym zagrożeniem. WZZK 

W przypadku przejęcia koordynacji działań ratowniczych przez 
Wojewodę Świętokrzyskiego lub na jego decyzję: 
a) posiedzenia Zespołu odbywają się cyklicznie, 
b) członkowie Zespołu wyznaczają swoich przedstawicieli do 
całodobowego dyżurowania w WCZK. 

WOJEWODA, 
WZZK 

Zapewnienie obsługi kancelaryjno- biurowej i miejsc pracy dla 
członków WZZK oraz ich przedstawicieli. 

WCZK 

Decyzja o odwołaniu cyklicznych posiedzeń WZZK lub dyżurów 
wyznaczonych przedstawicieli. 

WOJEWODA 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO – 5 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura informowania ludności. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda, WZZK Rzecznik Prasowy Wojewody (we współdziałaniu z rzecznikami prasowymi 
służb, inspekcji i straży), Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

WEJŚCIE Potrzeba przekazania informacji dla ludności w związku z zaistnieniem lub możliwością 
zaistnienia zagrożenia. 

WYJŚCIE Przekazanie informacji. 
PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie stanu bezpieczeństwa ludności i środowiska 
naturalnego poprzez wymianę informacji z elementami Systemu 
Wczesnego Ostrzegania. 

WCZK 

Podawanie informacji wymaganych do podania do publicznej 
wiadomości zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 
4 czerwca 2002 r. w zakresie: 
 rejestru substancji niebezpiecznych znajdujących się na 

obszarze województwa,  
 zakładów o zwiększonym lub dużym ryzyku, których 

zlokalizowanie może zwiększyć prawdopodobieństwo 
wystąpienia awarii przemysłowej lub pogłębić jego skutki, 

 zatwierdzonych raportów o bezpieczeństwie lub ich zmianach, 
 przyjętych zewnętrznych planach operacyjno-ratowniczych, 
 instrukcji o postępowaniu mieszkańców na wypadek 

wystąpienia awarii. 

KOMENDANT 
WOJEWÓDZKI PSP 

Informowanie ludności o powstałych lub mogących powstać 
zagrożeniach nie będących sytuacjami kryzysowymi. 

Organy służb, 
inspekcji i straży lub 
poprzez swoich RzP 

Informowanie ludności o powstałych lub mogących powstać 
zagrożeniach będącymi sytuacjami kryzysowymi. WOJEWODA, WZZK, 

RzP W, WCZK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



289 
 

NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 6 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura przekazywania ludności informacji wyprzedzającej o zdarzeniu radiacyjnym. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
we współdziałaniu z Prezesem PAA oraz Świętokrzyskim Państwowym Wojewódzkim 
Inspektorem Sanitarnym. 

WEJŚCIE Informacja od Prezesa PAA. 

WYJŚCIE Komunikat wyprzedzający dla ludności w drodze aktu prawa miejscowego. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo atomowe, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1941, z 2022 
r. poz. 974 

2. Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie informacji wyprzedzającej dla ludności na 
wypadek zdarzeń radiacyjnych tj. Dz.U.04.102.1065 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Przyjęcie od Prezesa PAA informacji wyprzedzającej dla ludności 
przebywającej na terenach:  
 a) które mogą być dotknięte skutkami zdarzeń radiacyjnych 
powstałych poza terytorium RP; 
 b) na których mogą wystąpić inne zdarzenia radiacyjne, w wyniku 
których może dojść do znaczących uwolnień substancji 
promieniotwórczych do środowiska lub wystąpienia w środowisku 
znacząco podwyższonych poziomów mocy dawki promieniowania 
jonizującego. 

WCZK 

Wydanie polecenia opracowania rozporządzenia (aktu prawa 
miejscowego) niezwłocznie po uzyskaniu informacji o możliwości 
wystąpienia zdarzenia radiacyjnego z PAA. 

WOJEWODA 

Opracowanie aktu prawa miejscowego przekazującego informację 
wyprzedzającą. 

DYREKTOR WBiZK,  
RADCA PRAWNY 

WPNiK Ś,  
 WSSE 

Przekazanie opracowanej treści rozporządzenia Wojewody 
Świętokrzyskiego do środków masowego przekazu z przypomnieniem 
obowiązku ustawowego jego bezpłatnego publikowania. 

RzP W 

Przekazanie rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego do Komend 
Wojewódzkich Policji i PSP celem przekazywania ludności na terenach 
zagrożonych z urządzeń nagłaśniających na pojazdach. 

WCZK 

Przekazanie rozporządzenia porządkowego jednostkom samorządu 
terytorialnego do dalszego rozpowszechnienia. 

WZZK 

Umieszczenie treści rozporządzenia na stronie internetowej ŚUW. RzP W 

Opublikowanie rozporządzenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa. 

KO, ZESP. RADCÓW 
PRAWCNYCH 

WPNIK  
Wydrukowanie treści rozporządzenia w formie ulotek i ich 
rozpowszechnienie w strefach zagrożonych poprzez firmy pocztowe 
w ramach zadań realizowanych przez operatorów pocztowych na 
wypadek szczególnych zagrożeń. 

WBiZK  

Opracowanie i opublikowanie rozporządzenia zmieniającego lub 
uchylającego rozporządzenie przekazujące informacje 
wyprzedzające. 

KO, ZESP. RADCÓW 
PRAWCNYCH 
WPNIK ŚUW 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 7 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura przekazywania do publicznej wiadomości w sposób zwyczajowo przyjęty 
aktów prawnych wydanych przez Prezydenta, Radę Ministrów, ministra kierującego 
działem administracji rządowej lub Wojewodę. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda, Dyrektor WBiZK, WCZK, Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego. 

WEJŚCIE Konieczność podania do publicznej wiadomości treści aktu prawnego. 

WYJŚCIE Przekazanie informacji do publicznej wiadomości. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj.  Dz.U. 2017 poz. 1897 
2. Ustawa z dnia 20 lipca 2000 r. o ogłaszaniu aktów normatywnych i niektórych innych 

aktów prawnych, tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1461 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Przekazanie polecenia o podaniu do publicznej wiadomości 
określonych aktów prawnych. 

WOJEWODA, 
DYREKTOR WBiZK 

Przygotowanie do opublikowania aktów prawnych Prezydenta, Rady 
Ministrów i ministrów (stosownie do zapisów w danym akcie 
prawnym): 
 wydrukowanie obwieszczenia,  
 powielenie odpowiedniej liczby egzemplarzy i rozesłanie do 

zainteresowanych, 
 umieszczenie na stronie internetowej ŚUW, 
 przekazanie pocztą elektroniczną do powiatów, organów 

zespolonej i niezespolonej administracji rządowej, 
 przekazanie informacji do redaktorów naczelnych dzienników 

oraz nadawców programów radiowych i telewizyjnych, 
 przeprowadzenie konferencji prasowej. 

WCZK,  
RzP W 

Przygotowanie do opublikowania aktów prawnych Wojewody: 
opublikowanie w Dzienniku Urzędowym, 
 wydrukowanie obwieszczenia,  
 powielenie odpowiedniej liczby egzemplarzy i rozesłanie  

do zainteresowanych, 
 umieszczenie na stronie internetowej ŚUW, 
 przekazanie pocztą elektroniczną do powiatów, organów 

zespolonej i niezespolonej administracji rządowej, 
 przekazanie informacji do redaktorów naczelnych dzienników 

oraz nadawców programów radiowych i telewizyjnych, 
przeprowadzenie konferencji prasowej. 

 
WCZK, 
 RzP W,  
WPNIK 

Informowanie ludności może być realizowane, stosownie do rodzaju 
zagrożenia i czasu jego powstania (z wyjątkiem sposobu 
informowania po zaistnieniu zdarzeń radiacyjnych, poprzez: 
 konferencje prasowe Wojewody lub na jego polecenie organów 

służb, inspekcji i straży, 
 konferencje prasowe rzeczników prasowych służb, inspekcji  

i straży w zakresie uzgodnionym z Rzecznikiem Prasowym 
Wojewody Świętokrzyskiego, 

 przekazywanie informacji do mediów przez WCZK lub Rzecznika 
Prasowego Wojewody, 

WOJEWODA/WZZ, 
RzP W, WCZK, 

rzecznicy prasowi 
służb, inspekcji  

i straży. 
W szczególnych 

sytuacjach 
Wojewoda 

decyduje o zakresie 
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 umieszczanie informacji na stronie internetowej ŚUW, 
 ulotki i obwieszczenia, 
 przekazywanie informacji do organów administracji 

samorządowej. 

przekazywania 
informacji. 

 
 

NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 8 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura opracowania wniosku do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu klęski 
żywiołowej. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, WCZK, Zespół Radców Prawnych. 

WEJŚCIE Podjęcie decyzji o opracowaniu wniosku w przypadku wystąpienia klęski żywiołowej,  
a także, gdy wystąpiły lub mogą wystąpić skutki tej klęski na danym obszarze. 

WYJŚCIE Otrzymanie informacji o wprowadzeniu lub odmowie wprowadzenia stanu klęski przez Radę 
Ministrów na danym obszarze. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie powstałych zagrożeń i analizowanie pod kątem ich 
uznania za klęskę żywiołową. 

WCZK 

Podjęcie decyzji, po konsultacji z członkami WZZK, o konieczności 
wystąpienia z wnioskiem do Rady Ministrów o wprowadzenie stanu 
klęski żywiołowej. 
Propozycja uznania zagrożenia za stan klęski żywiołowej może wyjść 
także od wójtów i starostów lub organów rządowej administracji 
zespolonej lub niezespolonej. 

WOJEWODA 

Przygotowanie wniosku do Rady Ministrów zgodnie z decyzją 
Wojewody, który powinien zawierać: 
 ocenę stanu zagrożenia mającego znamiona klęski żywiołowej 

i ewentualną prognozę jego rozwoju z przewidywanymi 
skutkami, 

 określenie obszaru (gminy, powiatu, województwa) objętego 
klęską żywiołową, 

 propozycje dotyczące zakresu ograniczeń wolności i praw 
człowieka i obywatela, 

 uzasadnienie konieczności wprowadzenia stanu klęski 
żywiołowej. 

 
WBiZK ŚUW, ZESP. 

RADCÓW 
PRAWNYCH WPNiK 

ŚUW, wybrane 
wydziały ŚUW, 

WÓJTOWIE, 
STAROSTOWIE 

Akceptacja wniosku do Rady Ministrów. WOJEWODA 

Wysłanie wniosku. WCZK 

Po otrzymaniu pozytywnej decyzji Rady Ministrów powiadomienie 
ludności oraz zainteresowanych starostów i wójtów. 

WZZK, WCZK,  
RzP W 

W przypadku wprowadzenia stanu klęski żywiołowej na obszarze 
większym niż jeden powiat przejęcie koordynacji działań 
ratowniczych, (jeśli nie nastąpiło wcześniej). 

WOJEWODA, 
WZZK 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 9 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wprowadzania ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, WCZK, wydziały ŚUW, oraz służby, inspekcje i straże, 
stosownie do zadań statutowych. 

WEJŚCIE 
Ogłoszenie w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej rozporządzenia Rady Ministrów  
w sprawie wprowadzenia stanu klęski żywiołowej, z uwzględnieniem niezbędnych 
ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela. 

WYJŚCIE Odwołanie stanu klęski żywiołowej. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie skutków klęski żywiołowej i stanu bezpieczeństwa WCZK 
Podanie do publicznej wiadomości rozporządzenia Rady Ministrów  
o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej, w drodze obwieszczenia 
Wojewody Świętokrzyskiego. 

WCZK 

Przekazanie treści rozporządzenia Rady Ministrów o wprowadzeniu 
stanu klęski żywiołowej do redaktorów naczelnych dzienników oraz 
nadawców programów radiowych i telewizyjnych, celem 
nieodpłatnego podania do publicznej wiadomości. 

 
RzP W 

Wprowadzenie niezbędnych ograniczeń wolności i praw człowieka  
i obywatela w granicach dopuszczonych w rozporządzeniu Rady 
Ministrów o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej  
w drodze rozporządzenia (zarządzenia) Wojewody 
Świętokrzyskiego. W rozporządzeniu (zarządzeniu) tym należy 
podać: 
 a) podstawę prawną, 
 b) określenie zakresu i rodzaju ograniczeń, 
 c) określenie obowiązanych podmiotów, 
 d) miejsce, dzień i godzinę osobistego stawiennictwa do realizacji 
innych ograniczeń, 
 e) czas trwania ograniczeń, 
 f) pouczenie o odpowiedzialności karnej lub innych skutkach 
prawnych naruszenia rozporządzenia lub decyzji. 
Polecenia mogą być wydane ustnie, a następnie potwierdzone na 
piśmie. 

WOJEWODA, 
WZZK 

Opracowanie rozporządzenia (zarządzenia) oraz doręczenie 
zainteresowanym, a w przypadku wielu zainteresowanych 
opublikowanie w drodze obwieszczenia. 

WCZK 

Przekazanie treści rozporządzenia (zarządzenia) Wojewody 
Świętokrzyskiego do redaktorów naczelnych dzienników oraz 
nadawców programów radiowych i telewizyjnych, celem 
nieodpłatnego podania do publicznej wiadomości. 

WZZK,  
RzP W 

Rozpatrywanie, w terminie 7 dni, odwołań od decyzji starosty 
i wójta (prezydenta, burmistrza) w sprawach ograniczeń wolności  
i praw człowieka i obywatela. 

WOJEWODA, 
WZZK, ZESP. 

RADCÓW 
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PRAWCNYCH WPNIK 
ŚUW 

Przekazanie do Ministra SWiA, w ciągu 3 dni, wniesionych odwołań 
od rozporządzenia lub decyzji Wojewody Świętokrzyskiego 

WOJEWODA,  
WCZK 

Nadzór nad realizacją zadań wynikających z ograniczeń wolności  
i praw człowieka i obywatela. 

WPNiK ŚUW/ 
Wydziały ŚUW, 

służby, inspekcje  
i straże, stosownie 

do zadań 
 
 
 

NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 10 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura opracowania rozporządzenia w sprawie wprowadzenia czasowych ograniczeń 
na obszarze zagrożenia. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, Świętokrzyski Wojewódzki Lekarz Weterynarii, wydziały  
i biura ŚUW. 

WEJŚCIE Wniosek Świętokrzyskiego Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii. 

WYJŚCIE Opublikowanie rozporządzenia. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REALIZACJI 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o ochronie zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych, 
tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1421, z 2022 r. poz. 1570 

2. Rozporządzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 8 grudnia 2007 r. w sprawie 
zwalczania grypy ptaków tj. Dz. U. 2007 nr 239, poz. 1752 

3. Rozporządzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 26 sierpnia 2005 r. w sprawie 
sposobu i warunków wprowadzania czasowych zakazów opuszczania ogniska choroby 
zakaźnej zwierząt oraz czasowych ograniczeń w ruchu osobowym lub pojazdów  
tj. Dz.U. 2005 nr 169 poz. 1423 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie powstałego zagrożenia i zbieranie informacji  
o zadaniach realizowanych przez służbę weterynaryjną, samorządy 
gminne i powiatowe. 

WCZK 

Wniosek do Wojewody Świętokrzyskiego w sprawie wprowadzenia 
nakazów i ograniczeń w związku z wystąpieniem choroby zakaźnej 
zwierząt na obszarze dwóch lub więcej powiatów.  
Wniosek powinien zawierać: 
 a) nazwę choroby zakaźnej zwierząt, która jest powodem 
wprowadzenia ograniczeń; 
 b) określenie obszaru, na którym występuje choroba zakaźna 
zwierząt lub bezpośrednie zagrożenie jej wystąpienia; 
 c) zakres czasowych ograniczeń i sposób ich realizacji; 
 d) okres obowiązywania czasowych ograniczeń; 
 e) uzasadnienie. 

WIW 

Zwołanie posiedzenia WZZK i podjęcie decyzji o wydaniu 
rozporządzenia ograniczenia obrotu albo zakazu obrotu 
zwierzętami, zwłokami zwierzęcymi, produktami, surowcami  
i produktami rolnymi oraz innymi przedmiotami, które mogą 
spowodować szerzenie się choroby zakaźnej. 
 a) nakaz zaopatrywania zwierząt lub produktów w świadectwa 
zdrowia wystawiane przez urzędowego lekarza weterynarii, lub 

 
WOJEWODA, 

WZZK 
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 b) nakaz przeprowadzenia zabiegów na zwierzętach, w tym 
szczepień lub 
 c) nakaz oczyszczenia, odkażania, deratyzacji i dezynsekcji miejsc 
przebywania zwierząt lub miejsc przechowywania i przetwarzania 
zwłok zwierzęcych, produktów, środków żywienia zwierząt, a także 
oczyszczanie i odkażanie środków transportu, lub 
 d) nakaz odstrzału sanitarnego zwierząt na określonym obszarze 
lub 
 e) nakaz podmiotom prowadzącym działalność w zakresie produkcji 
produktów zastosowanie określonej technologii. 
Opublikowanie rozporządzenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa Świętokrzyskiego. 

ZESPÓŁ RP WPNiK 
ŚUW 

Informowanie ludności o postanowieniach ujętych  
w rozporządzeniu. 

WCZK, WZZK,  
RzP W 

O wydaniu przez Wojewodę Świętokrzyskiego rozporządzenia 
informuje się: 
 a) Powiatowych lekarzy weterynarii, 
 b) Okręgową izbę lekarsko-weterynaryjną, 
 c) Świętokrzyskiego Państwowego Wojewódzkiego Inspektora 
Sanitarnego, 
 d) WCZK, 
 e) Właściwego miejscowo wojskowego inspektora 
weterynaryjnego. 

WIW 

Organizacja współdziałania wykonania zadań przez wykonawców 
wymienionych w rozporządzeniu. 

WCZK 

Nadzór nad realizacją zadań przez poszczególnych wykonawców. WCZK 
 
 
 

NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 11 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura opracowania rozporządzenia Wojewody w sprawie wprowadzenia 
i stosowania ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela, w przypadku 
wprowadzenia stanu wyjątkowego tylko na obszarze województwa. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, dyrektorzy wydziałów i biur ŚUW, organy administracji publicznej. 

WEJŚCIE Rozporządzenie Prezydenta RP o wprowadzeniu stanu wyjątkowego tylko na obszarze 
województwa świętokrzyskiego. 

WYJŚCIE Odwołanie stanu wyjątkowego. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Ocena sytuacji w województwie, w tym: 
a) analiza postanowień zawartych w Rozporządzeniu Prezydenta o 
wprowadzeniu stanu wyjątkowego, 

WOJEWODA, 
WZZK, 

ZESP. RADCÓW 
PWANYCH WPNiK 
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b) określenie szczegółowego trybu i sposobu oraz obszarowego, 
podmiotowego i przedmiotowego zakresu wprowadzenia  
i stosowania ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela 
ustalonych przez Prezydenta RP, z uwzględnieniem w możliwym 
stopniu minimalizacji indywidualnych i społecznych uciążliwości 
wynikających ze stosowania tych ograniczeń. 
Opracowanie rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego  
o ograniczeniach nakazach i zakazach wynikających z wprowadzenia 
stanu wyjątkowego tylko na obszarze województwa 
świętokrzyskiego zawierającego: 
a) szczegółowy tryb i sposoby oraz podmiotowy i przedmiotowy 
zakres wprowadzenia i stosowania ograniczeń wolności i praw 
człowieka i obywatela ustalonych w rozporządzeniu Prezydenta RP, 
b) zakres prowadzenia działalności edukacyjnej, 
c) zakres dostępu do towarów konsumpcyjnych, poprzez całkowitą 
lub częściową reglamentację zaopatrzenia ludności, 
d) zakres wolności działalności gospodarczej - nakazanie 
okresowego zaniechania prowadzenia działalności gospodarczej 
określonego rodzaju albo ustanowienie obowiązku uzyskania 
zezwolenia na rozpoczęcie działalności gospodarczej określonego 
rodzaju, 
e) zakres realizacji transportu drogowego, kolejowego i lotniczego,  
f) zakres zawieszania działalności stowarzyszeń i partii politycznych, 
organizowania imprez masowych, strajków i akcji protestacyjnych, 
g) zakres cenzury prewencyjnej, 
h) zakres funkcjonowania środków łączności, 
i) zakres prawa posiadania broni, 
j) nakazy i zakazy: 
 - przebywania lub opuszczenia w ustalonym czasie oznaczonych 
obiektów, miejsc i obszarów, 
 - uzyskania zezwolenia na zmianę miejsca zamieszkania, 
k) utrwalania za pomocą środków technicznych wyglądu lub innych 
cech określonych miejsc, obiektów lub obszarów. 

WSOiC ŚUW, 
KURATORIUM 

OŚWIATY, 
WIiR ŚUW, 

WBiZK ŚUW, 
Policja 

Wydanie rozporządzenia. WOJEWODA 
Opublikowanie Rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego. ZESPÓŁ RP WPNiK  

Informowanie ludności o postanowieniach ujętych  
w rozporządzeniu. 

WBiZK, RzP W 

Nadzór i kontrola wprowadzenia w życie postanowień 
Rozporządzeń Prezydenta RP i Wojewody Świętokrzyskiego. 

Dyrektorzy 
Wydziałów  

i Biur ŚUW, organy 
administracji 
publicznej. 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 12 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wydawania rozporządzenia ogłaszającego lub odwołującego stan zagrożenia 
epidemicznego lub epidemii. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski/ Świętokrzyski Państwowy Wojewódzki Inspektor Sanitarny. 

WEJŚCIE Sytuacja wymagająca wprowadzenia lub odwołania stanu epidemii lub zagrożenia 
epidemicznego. 

WYJŚCIE Ogłoszenie/odwołanie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu i zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych  
u ludzi tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1657, 2280 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Wojewoda Świętokrzyski poprzez WCZK monitoruje sytuację na 
podstawie danych uzyskiwanych od PIS w zakresie aktualnej sytuacji 
sanitarno-epidemiologicznej. 

WCZK 

OPIS POSTĘPOWANIA 
Zasięgnięcie opinii u Głównego Inspektora Sanitarnego o celowości 
wprowadzenia stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego. 

WOJEWODA 

Podjęcie decyzji o wprowadzeniu stanu epidemii lub stanu 
zagrożenia epidemicznego. 

WOJEWODA 

Uruchomienie w trybie alarmowym funkcjonowania WZZK, w trybie 
całodobowym z następującymi założeniami dotyczącymi członków 
WZZK i wyznaczonych pracowników WCZK: 
 ograniczenie kontaktów osobistych ze światem zewnętrznym; 
 ograniczenie w opuszczaniu pomieszczeń; 
 utworzenie rezerwowego punktu kierowania Wojewody 

Świętokrzyskiego na wypadek skażenia siedziby głównej 
WZZK; 

 wdrożenie szczególnych zasad osobistej ochrony; 
 wyłączenie urządzeń klimatyzacyjnych; 
 wprowadzenie żywienia doraźnego dla członków WZZK  

w miejscu stałej siedziby. 

WBiZK,  
DYREKTOR 

GENERALNY ŚUW 

Opracowanie rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego  
w sprawie wprowadzenia /odwołania stanu epidemii lub zagrożenia 
epidemicznego: 
 koordynacja i opracowanie całościowe rozporządzenia, 
 nadzór i udział w opracowaniu, 
 akceptacja rozporządzenia, 
 poinformowanie obywateli o obowiązkach wynikających  

z rozporządzenia,  
 opublikowanie treści rozporządzenia w Dzienniku Urzędowym 

Województwa Świętokrzyskiego, 
 nadzór nad realizacją rozporządzenia. 

WBiZK 
 WSSE,  

KO. ZESP. RADCÓW 
PRAWNYCH WPNiK 

ŚUW, 
WOJEWODA,  

POLICJA 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 13 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura opracowania wniosku do ministra właściwego ds. gospodarki w sprawie  
zwiększenia dostaw paliw. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, WCZK, Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego, 
Zespół Radców Prawnych WPNiK ŚUW. 

WEJŚCIE 

Wojewoda Świętokrzyski występuje w przypadku, gdy zakłócenia w dostawach produktów 
naftowych lub zagrożenie ich wystąpieniem mają miejsce na terenie województwa  
i oddziaływają negatywnie na funkcjonowanie oraz bezpieczeństwo i zaopatrzenie ludności 
w produkty pierwszej potrzeby. 

WYJŚCIE Otrzymanie informacji o decyzji ministra właściwego ds. energetyki. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu 
ziemnego oraz zasadach postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa 
paliwowego państwa i zakłóceń na rynku naftowym tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1537, 1723 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie sprawności funkcjonowania wojewódzkiej 
administracji zespolonej i niezespolonej oraz bezpieczeństwa  
i zaopatrzenia ludności w produkty pierwszej potrzeby. 

WCZK 

Podjęcie decyzji, po konsultacji z członkami WZZK, o konieczności 
zwiększenia dostaw paliw dla wybranych podmiotów. 

WOJEWODA 

Przygotowanie wniosku do ministra właściwego ds. gospodarki, 
zgodnie z decyzją Wojewody w sprawie obniżenia ilości zapasów 
obowiązkowych paliw (ustawa ww. art.33 ust. 1 pkt 3 lit. a), który 
powinien zawierać: 
 a) oznaczenie organu administracji rządowej, 
 b) określenie rodzaju paliw oraz proponowanej wielkości obniżenia 
zapasów obowiązkowych paliw, 
 c) określenie proponowanego okresu obniżenia zapasów 
obowiązkowych paliw, 
 d) uzasadnienie konieczności obniżenia zapasów obowiązkowych 
paliw, 
 e) dane osoby uprawnionej do kontaktu. 

WCZK,  
ZESP. RADCÓW 

PRAWNYCH WPNiK 

Przygotowanie wniosku do ministra właściwego ds. gospodarki 
zgodnie z decyzją Wojewody Świętokrzyskiego w sprawie nakazania 
producentom lub handlowcom sprzedaży określonej ilości zapasów 
obowiązkowych paliw wskazanym podmiotom (ustawa w/w. art.33 
ust. 1 pkt 3 lit. b), który powinien zawierać: 
 a) oznaczenie organu administracji rządowej, 
 b) określenie ilości i rodzaju paliw, których nabyciem 
zainteresowany jest określony podmiot, 
 c) wskazanie przeznaczenia paliwa z podaniem priorytetu zgodnie  
z listą zawartą w § 4 ust. 3  
w/w. rozporządzenia, 
 d) uzasadnienie konieczności nabycia paliw, 
 e) dane osoby uprawnionej do kontaktu. 

WCZK,  

ZESP. RADCÓW 
PRAWNYCH WPNiK 

WSPÓLNIE Z 
OKREŚLONYMI 
PODMIOTAMI 

Monitorowanie realizacji zadań przez poszczególnych wykonawców 
i wpływu przydzielonych dodatkowych ilości paliw na zaopatrzenie 
rynku. 

WCZK 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 14 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura uruchomienia planu rozdziału paliw. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski/ WZZK, WCZK, Wydziały ŚUW, Biuro Administracyjno-
Gospodarcze ŚUW. 

WEJŚCIE Opublikowanie Rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie wprowadzenia ograniczeń  
w zakresie obrotu paliwami lub zmniejszenia zużycia paliw przez odbiorców. 

WYJŚCIE Zrealizowanie zadań wynikających z „Planu wprowadzenia ograniczeń w zakresie obrotu 
paliwami i zmniejszenia zużycia paliw w województwie świętokrzyskim. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu 
ziemnego oraz zasadach postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa 
paliwowego państwa i zakłóceń na rynku naftowym tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1537, 1723 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie sprawności funkcjonowania administracji rządowej 
i zaopatrzenia ludności w produkty pierwszej potrzeby, z punktu 
widzenia ilości paliw do pojazdów. 

WCZK 

Podjęcie decyzji, po konsultacji z członkami WZZK, w sprawie 
uruchomienia „Planu ...”. 

WOJEWODA 

Przekazanie informacji do wybranej drukarni, Biura 
Administracyjno-Gospodarczego ŚUW i gmin o uruchomieniu 
„Planu ...”. 

WCZK 

Poinformowanie ludności o uruchomieniu i zasadach dystrybucji 
upoważnień do zakupu paliw. WCZK, WZZK, RzP W 

Nadzór nad właściwym przygotowaniem i realizacją przez gminy 
rozdziału upoważnień do zakupu paliw. 

WIiR  

Koordynacja kontroli przestrzegania ograniczeń w dystrybucji paliw. WPNiK  

Aktualizacja wykazu podmiotów o szczególnym znaczeniu.  WBiZK 

Monitorowanie realizacji zadań przez poszczególnych wykonawców 
i wpływu przydzielonych dodatkowych ilości paliw na zaopatrzenie 
rynku. 

WCZK 

Refundacja kosztów związanych z realizacją „Planu ...”. WFiB ŚUW 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 15 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wnioskowania o wsparcie działań siłami i środkami pododdziałów Sił Zbrojnych 
RP oraz uzgodnienia ich działań. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Dyrektor WBiZK, WCZK, 10 Świętokrzyska Brygada Obrony 
Terytorialnej 

WEJŚCIE Powstanie zdarzenia wymagającego wsparcia cywilnych sił i środków ratowniczych przez 
oddziały wojskowe. 

WYJŚCIE Wejście oddziałów wojska do wsparcia akcji ratunkowej. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny tj. Dz.U. 2022 poz. 655 
2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 
3. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
4. Rozporządzenie RM z dnia 20.02.2003r. w sprawie szczegółowych zasad udziału 

pododdziałów i oddziałów Sił Zbrojnych RP w zapobieganiu skutkom klęski żywiołowej 
lub ich usuwaniu Dz.U. 2003 nr 41 poz. 347 

5. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r o finansach publicznych tj. U. z 2021 r. poz. 305, 
1236,1535, 1773, 1927,1981, 2054, 2270, z 2022 r. poz. 583,655 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie przebiegu zapobiegania skutkom klęski żywiołowej 
lub usuwania jej skutków. 

WCZK 

Uznanie, że starosta lub wójt utracił zdolność do kierowania lub 
niewłaściwie kieruje działaniami w celu zapobieżenia skutkom klęski 
żywiołowej lub ich usunięcia. 

WOJEWODA 
WZZK 

Przygotowanie wniosku do Ministra Obrony Narodowej. WCZK, ZESP. 
RADCÓW 

PRAWNYCH WPNiK 

Akceptacja wniosku WCZK 

Wysłanie wniosku do MON i do wiadomości 10 ŚBOT w Kielcach. WOJEWODA  

Uzgadnianie wszystkich problemów związanych z działaniem 
wydzielonych sił wojskowych i ich zabezpieczeniem. 

PEŁNOMOCNIK 
WOJEWODY,  

10 ŚBOT 

Podjęcie decyzji o zakończeniu działania przez wydzielone siły wojska. WOJEWODA, WZZK 

akceptacja, przedstawionego przez dowódcę wydzielonego 
pododdziału, protokołu z działania wydzielonych sił wojskowych  
(z uwzględnieniem zapisów ustawy o finansach publicznych). 

WOJEWODA, WFiB, 
WPNiK, WBiZK, 
ŚUW, 10 ŚBOT 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 16 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura zawieszania organów jednostek samorządu terytorialnego i wyznaczanie 
pełnomocnika do kierowania działaniami. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

.LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, WCZK, Zespół Radców Prawnych WPNiK ŚUW 

WEJŚCIE 
1. Niezdolność do kierowania lub niewłaściwe kierowanie działaniami prowadzonymi  

w celu zapobieżenia skutkom klęski żywiołowej przez organ JST. 
2. Wniosek starosty o zawieszenie uprawnień organom JST. 

WYJŚCIE Wyznaczenie pełnomocnika do kierowania działaniami. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1897 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie i ocenianie efektywności działań ratowniczych 
podczas akcji ratunkowej. 

WCZK, WZZK 

Podjęcie decyzji w sprawie wnioskowania o udział wojska do 
wsparcia wojewódzkich sił i środków biorących udział w akcji 
ratunkowej. Określenie zadań dla pododdziałów wojskowych  
(w uzgodnieniu z kierownictwem sił ratowniczych), których nie 
mogą zrealizować wojewódzkie siły i środki. 

WOJEWODA 
WZZK, osoby 

zaproszone przez 
Wojewodę 

Wytypowanie kandydatów i przeprowadzenie z nimi rozmów. WOJEWODA, WZZK, 
ZESP. RADCÓW 

PRAWNYCH WPNiK 

Wybór kandydata na pełnomocnika do kierowania działaniami WOJEWODA 

Opracowanie zarządzenia (decyzji) Wojewody Świętokrzyskiego  
w sprawie zawieszenia uprawnień starosty (wójta, burmistrza, 
prezydenta) i wyznaczenia pełnomocnika do kierowania 
działaniami. 

WCZK, ZESP. 
RADCÓW 

PRAWNYCH WPNiK 

Przekazanie zarządzenia (decyzji) Wojewody Świętokrzyskiego: 
a) w przypadku zawieszenia uprawnień staroście: zawieszonemu 
staroście, wyznaczonemu pełnomocnikowi; 
b) w przypadku zawieszenia uprawnień wójtowi: staroście, któremu 
podlegał wójt, zawieszonemu wójtowi, wyznaczonemu 
pełnomocnikowi. 

WCZK 

Przekazanie informacji o dokonanej zmianie mieszkańcom. RzP W 

akceptacja, przedstawionego przez dowódcę wydzielonego 
pododdziału, protokołu z działania wydzielonych sił wojskowych  
(z uwzględnieniem zapisów ustawy o finansach publicznych). 

WOJEWODA, WFiB, 
WPNiK, WBiZK, 
ŚUW, 10 ŚBOT 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 17 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura koordynacji i kontroli funkcjonowania organów władzy publicznej, 
przedsiębiorców oraz innych jednostek organizacyjnych. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, ŚUW, organy administracji publicznej. 

WEJŚCIE Ogłoszenie stanu wyjątkowego lub wojennego. 

WYJŚCIE Odwołanie stanu wyjątkowego lub wojennego. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz kompetencjach Naczelnego 
Dowódcy sił Zbrojnych i zasadach jego podległości konstytucyjnym organom 
Rzeczypospolitej Polskiej tj. Dz. U. z 2017 r. Poz. 1932, z 2022 r. poz. 655 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Organy władzy administracji publicznej w stanie wojennym działają  
w dotychczasowych strukturach organizacyjnych państwa i w ramach 
przysługujących im kompetencji, z zastrzeżeniem przepisów ustawy 
o stanie wojennym i wydanym Rozporządzeniem Prezydenta RP  
o wprowadzeniu stanu wojennego. 

WOJEWODA, 
ORGANY 

ADMINISTRACJI 
PUBLICZNEJ 

Kierowanie realizacją zadań obronnych i obrony cywilnej,  
w szczególności: 
 ocenianie zagrożenia, 
 określanie zadań wynikających z przepisów stanu wojennego, 
 koordynowanie działalności organów władzy publicznej, 

przedsiębiorców oraz innych jednostek organizacyjnych na 
obszarze województwa świętokrzyskiego, 

 wprowadzanie, w zakresie nie należącym do właściwości innych 
organów, ograniczenia wolności praw człowieka i obywatela 
oraz łagodzi i uchyla te ograniczenia, 

 nakładanie zadań i nakazywanie jednostkom samorządu 
terytorialnego dokonywania określonych wydatków, na 
zasadach określonych w odrębnych przepisach. 

WOJEWODA, 
WCZK, ZESP. 

RADCÓW 
PRAWNYCH 

WPNiK, POLICJA 

Prowadzenie nadzoru i kontroli realizacji zadań wynikających  
z wprowadzenia stanu wojennego, w zakresie: 
 stosowania ograniczeń wolności i praw człowieka i obywatela 

oraz cenzury, 
 działalności edukacyjnej, 
 zaopatrzenia ludności w towary konsumpcyjne,  
 działalności gospodarczej, 
 transportu drogowego, kolejowego i lotniczego, 
 ochrony zdrowia i ratownictwa medycznego, 
 bezpieczeństwa i porządku publicznego. 

WOJEWODA, 
WPNiK 

WSOiC, POLICJA  
KURATORIUM 
OŚWIATY, PIH, 
WIiR, WPSiZ, 
WBiZK ŚUW, 

Zawieszanie organów gminy, powiatu lub samorządu województwa  
i ustanawianie zarządu komisarycznego sprawowanego przez 
komisarza rządowego, w przypadku niedostatecznej skuteczności  
w realizacji zadań. 

NA WNIOSEK 
WOJEWODY PRM 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 18 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wyrównywania strat majątkowych wynikających z ograniczenia w czasie stanu 
nadzwyczajnego wolności i praw człowieka i obywatela. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Marszałek Województwa Świętokrzyskiego, starosta, wójt, 
wyznaczone osoby do składów komisji. 

WEJŚCIE Złożenie pisemnego wniosku do Wojewody Świętokrzyskiego przez poszkodowanego  
o odszkodowanie. 

WYJŚCIE Decyzja o wypłacie odszkodowania lub odmowie wypłaty. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 22 listopada 2002 r. o wyrównywaniu strat majątkowych wynikających  
z ograniczenia w czasie stanu nadzwyczajnego wolności i praw człowieka i obywatela  
tj. Dz.U. 2002 nr 233 poz. 1955 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Otrzymanie wniosku o odszkodowanie. 
Wniosek powinien zawierać: 
 oznaczenie organu, do którego jest kierowany, oraz sprawy, 

której dotyczy, 
 imię, nazwisko oraz adres wnioskodawcy, 
 wysokość poniesionej straty majątkowej oraz czas, miejsce  

i okoliczności jej powstania, 
 rodzaj ograniczenia, z którego wynikła strata majątkowa, 
 datę i podpis składającego pismo. 

POSZKODOWANY, 
WNIOSKODAWCA 

Uwaga:  
Roszczenie o odszkodowanie przedawnia się z upływem roku od 
dnia, w którym poszkodowany dowiedział się o powstaniu straty 
majątkowej. 
Odszkodowanie nie przysługuje, jeżeli strata majątkowa powstała 
wyłącznie z winy poszkodowanego lub z winy osoby trzeciej. 

WOJEWODA 

Powołanie zespołu do rozpatrzenia wniosku o odszkodowanie  
z pośród pracowników ŚUW, stosownie do rodzaju odszkodowania. WOJEWODA 

Rozpatrzenie słuszności wniosku i konieczności wypłaty 
odszkodowania – przygotowanie decyzji Wojewody 
Świętokrzyskiego (do odszkodowania stosuje się przepisy kodeksu 
cywilnego z wyłączeniem art. 415 – 420). 

POWOŁANY ZESPÓŁ 

Wydanie decyzji niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 
trzech miesięcy od złożenia wniosku. Decyzja jest ostateczna. 

WOJEWODA 

Odszkodowanie wypłaca się w terminie trzydziestu dni od dnia 
doręczenia decyzji poszkodowanemu. Odszkodowanie przysługuje 
od Skarbu Państwa. 

WFiB ŚUW 

Poszkodowany niezadowolony z decyzji w sprawie odszkodowania 
w terminie 30 dni od dnia doręczenia decyzji w tej sprawie, może 
wnieść powództwo do sądu powszechnego. 

POSZKODOWANY, 
WNIOSKODAWCA 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 19 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wszczynania postępowania i wydawania decyzji w sprawach odosobnienia 
osób na wniosek organów. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski,  Zespół Radców Prawnych WPNiK, WSOiC, WBiZK ŚUW  
 i Policja. 

WEJŚCIE 
Gdy zachodzi w czasie stanu wyjątkowego, uzasadnione podejrzenie, że osoba pozostając 
na wolności będzie prowadziła działalność zagrażającą konstytucyjnemu ustrojowi państwa, 
bezpieczeństwu obywateli lub porządkowi publicznemu. 

WYJŚCIE Ustanie przyczyny odosobnienia. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Prowadzenie oceny stanu bezpieczeństwa państwa, obywateli  
i porządku publicznego. 

PROKURATURA, 
ABW, POLICJA, SG, 

ŻW, SŁUŻ. 
KONTRWYWIADU I 
WYWIADU WOJSK, 

WBiZK 
Przygotowanie decyzji Wojewody Świętokrzyskiego na 
odosobnienie. 
Wszczęcie postępowania w sprawach odosobnienia następuje na 
wniosek organów; Prokuratury, Policji, Agencji Bezpieczeństwa 
Wewnętrznego, Straży Granicznej, Żandarmerii Wojskowej, Służby 
Kontrwywiadu Wojskowego, Służby Wywiadu Wojskowego 

ZESP. RADCÓW 
PRAWNYCH WPNiK, 

WSOiC ŚUW, 

Wydawanie decyzji w sprawach odosobnienia. 
WOJEWODA 

Przekazywanie decyzji w sprawach odosobnienia do wnioskodawcy 
i wykonawcy. WSOiC 

Wykonywanie decyzji Wojewody Świętokrzyskiego realizowane jest 
w drodze zatrzymania osoby odosobnionej i przymusowego 
doprowadzenia do ośrodka odosobnienia podległego Ministrowi 
Sprawiedliwości. 

POLICJA 

UWAGI: 
1. Decyzję w sprawie odosobnienia doręcza się osobie odosobnionej niezwłocznie, nie 

później niż w ciągu 48 godzin. 
2. Decyzje w sprawach odosobnienia są ostateczne i mogą być zaskarżane bezpośrednio 

do Naczelnego Sądu Administracyjnego. 
3. Decyzje w sprawach odosobnienia uchyla się niezwłocznie, jeżeli ustały przyczyny 

uzasadniające odosobnienie. 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 20 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura nakładania obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji 
kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski , WZZK, Wydziały ŚUW, Organy Samorządu Terytorialnego. 

WEJŚCIE Wniosek o nałożenie obowiązkowych świadczeń osobistych i rzeczowych. 

WYJŚCIE Wydanie decyzji o nałożeniu obowiązkowych świadczeń osobistych i rzeczowych. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny, tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2305 
2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002r. o stanie klęski żywiołowej, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 
3. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 

122 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 5 października 2004 r. w sprawie świadczeń 

osobistych na rzecz obrony w czasie pokoju Dz.U. z 2004 r. Nr 229, poz. 2307 ze zm. 
5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 3 sierpnia 2004 r. w sprawie świadczeń 

rzeczowych na rzecz obrony w czasie pokoju, tj. Dz.U. z 2004 r. Nr 181, poz. 1872  
ze zm. 

6. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 sierpnia 2004 r. w sprawie świadczeń 
osobistych i rzeczowych na rzecz obrony w razie ogłoszenia mobilizacji i w czasie wojny 
tj. Dz.U. z 2004 r. Nr 203, poz. 2081 ze zm. 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie powstałego zagrożenia i zbieranie informacji 
o zadaniach realizowanych przez samorządy gminne i powiatowe 
oraz służby ratownicze. 

WCZK 

Koordynacja akcji ratunkowej na poziomie województwa. WOJEWODA, WCZK, 
WZZK 

W razie zaistnienia sytuacji braku możliwości wykonawczych do 
realizacji zadań związanych z likwidacją zagrożenia przez j.s.t. 
Wojewoda ocenia sytuację i może złożyć wniosek  
o nałożeniu świadczeń rzeczowych na przedsiębiorstwa 
przemysłowe, transportowe i budowlane oraz świadczeń osobistych 
na obywateli. 

WOJEWODA, WZZK  

W zależności od stopnia i obszaru zagrożenia, koordynacja 
współdziałania kierującego akcją ratunkową (organ samorządu 
terytorialnego) z wykonawcami świadczeń. 

WCZK 

Nadzór nad realizacją zadań przez poszczególnych wykonawców. WCZK 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 21 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura ograniczania działalności edukacyjnej w drodze rozporządzenia, poprzez 
okresowe zawieszanie zajęć dydaktycznych. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski/ WZZK, WCZK, Zespół Radców Prawnych WPNiK ŚUW, Kuratorium 
Oświaty. 

WEJŚCIE 
Delegacja w Rozporządzeniu Rady Ministrów dla Wojewody Świętokrzyskiego w sprawie 
zawieszania zajęć edukacyjnych lub zaistnienie takiej konieczności w przypadku 
wprowadzenia stanu wyjątkowego na obszarze województwa. 

WYJŚCIE Odwołanie stanu wyjątkowego lub ustanie konieczności zawieszenia działalności 
edukacyjnej. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie sytuacji w zakresie działalności edukacyjnej  
w szkołach, z wyłączeniem szkół wyższych. 

WCZK, 
KURATORIUM 

OŚWIATY 
Uznanie o konieczności (lub na wniosek Świętokrzyskiego Kuratora 
Oświaty) zawieszenia zajęć dydaktycznych w szkołach, z wyłączeniem 
szkół wyższych. 

WOJEWODA, 
KURATORIUM 

OŚWIATY  
Opracowanie rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego w sprawie 
zawieszenia zajęć dydaktycznych. 

WBiZK, KO, ZESP. 
RADCÓW 

PAWNYCH WPNiK  
Rozpowszechnienie Rozporządzenia Wojewody. WBiZK 

Nadzór nad przestrzeganiem zawieszenia zajęć dydaktycznych 
i monitorowanie konieczności jego utrzymania. 

KURATORIUM 
OŚWIATY 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 22 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura oceniania i dokumentowania strat. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Marszałek Województwa Świętokrzyskiego, Pełnomocnik 
wojewody do spraw usuwania skutków klęsk żywiołowych, starosta, wójt. 

WEJŚCIE Przystąpienie do szacowania i usuwania szkód. 

WYJŚCIE Opracowanie raportu odbudowy. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 
122 

2. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 305, 
1236, 1535, 1773, 1927, 1981, 2054, 2270, z 2022 r. poz. 583, 655 

3. Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorządu terytorialnego 
tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1672, 1901, 1927, z 2022 r. poz. 646, 655 

4. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o Narodowym Planie Rozwoju, tj. Dz. U. z 2022 poz. 
260 

5. Ustawa budżetowa na dany rok 
6. Zasady i procedury ustalania szkód i szacowania strat spowodowanych klęskami 

żywiołowymi oraz ubiegania się o dofinansowanie zadań własnych jednostek 
samorządu terytorialnego w dziedzinie remontów lub odbudowy uszkodzonych  
i zniszczonych obiektów budowlanych 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Dokonanie wstępnej oceny strat na podstawie informacji zebranych 
do czasu zakończenia akcji ratunkowej. 

WCZK, WYDZIAŁY 
ŚUW 

Powołanie komisji ds. ustalenia szkód i szacowania strat powstałych 
wskutek klęski żywiołowej. 

WÓJT, BURMISTRZ, 
PREZYDENT, 

ZARZĄD POWIATU, 
WOJEWÓDZTWA 

Opracowanie protokołu szkód i powstałych strat, zawierającego: 
 datę i miejsce oraz numer protokołu powstałych strat, 
 skład komisji, 
 datę i miejsce wystąpienia oraz charakter klęski żywiołowej,  
 wyliczenie szkód powstałych w mieniu komunalnym  

z podaniem charakteru wielkości szkód i wysokości strat na 
każdym obiekcie (wysokość strat powinna być ustalona  
z zastosowaniem cen podanych w Biuletynie cen 
„Sekocenbud”). 

POWOŁANE 
KOMISJE  

Opracowanie planu usuwania skutków klęsk żywiołowych, 
zawierającego: 
a) wykaz zadań podlegających odbudowie lub remontowi  
z określeniem hierarchii ich ważności, 
b) bilans potrzeb finansowych w zakresie ich likwidacji, 
c) program likwidacji strat w rozbiciu na lata z uwzględnieniem 
możliwości finansowych jednostki samorządu. Dokument ten 
powinien być dokumentem wyjściowym przy ubieganiu się o środki 
finansowe z budżetu państwa. 
Wystąpienie do Wojewody Świętokrzyskiego z prośbą o dokonanie 
weryfikacji strat oszacowanych przez komisję działającą na szczeblu 
samorządowym. 

WÓJT, BURMISTRZ, 
PREZYDENT, 

ZARZĄD POWIATU, 
WOJEWÓDZTWA 

Powołanie Komisji Wojewódzkiej, której zadaniem jest dokonanie 
analizy przedłożonych protokołów zniszczeń i oceny czy wysokość 

WOJEWODA 
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strat jest zgodna ze stanem faktycznym oraz czy wysokości strat są 
właściwie wycenione. 
Dokonanie analizy przedłożonych protokołów i sporządzenie 
protokołu weryfikującego straty. 

KOMISJA 
WOJEWÓDZKA 

Po akceptacji przez Wojewodę Świętokrzyskiego, przekazanie  
do ministra właściwego ds. administracji wszystkich informacji  
ze wszystkich jednostek samorządu terytorialnego dotkniętych klęską 
żywiołową, podając wysokość strat oraz wielkość planowanych 
dochodów własnych jednostki na rok bezpośrednio poprzedzający 
rok wystąpienia klęski żywiołowej. W wykazie powinny zostać 
umieszczone te jednostki, w których straty wywołane klęską 
żywiołową są niemniejsze niż 5% planowanych dochodów własnych 
jednostki na rok bezpośrednio poprzedzający rok wystąpienia klęski 
żywiołowej. 

WOJEWODA, 
WBiZK 

Dokonanie podziału rezerw celowych budżetu państwa na usuwanie 
skutków klęsk żywiołowych oraz wydanie promes informujących  
o przyznanej kwocie dofinansowania dla poszczególnych 
samorządów. 

MIN. FINANSÓW 
 W POPOZUMIENIU 
Z MINISTREM SWiA 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 23 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura przyznawania odszkodowania za poniesione straty w związku z udziałem  
w zorganizowanej akcji społecznej. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Minister właściwy ds. wewnętrznych, organy gmin, firmy ubezpieczeniowe, poszkodowani. 

WEJŚCIE Powstanie strat u osób biorących udział w zorganizowanej akcji społecznej. 

WYJŚCIE Decyzja o wypłacie odszkodowania. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Dekret z dnia 23 kwietnia 1953 r. o świadczeniach w celu zwalczania klęsk żywiołowych 
tj. Dz.U. 1953 nr 23 poz. 93 

2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 14 lipca 1953 r. w sprawie wykonania art. 
Dekretu o świadczeniach w celu zwalczania klęsk żywiołowych tj. Dz.U. 1953 nr 37 poz. 
158 

3. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 czerwca 1999 r. w sprawie zasad i trybu 
ustalania i wypłaty odszkodowań za szkody poniesione w związku z akcjami zwalczania 
klęsk żywiołowych tj. Dz.U. 1999 nr 55 poz. 573 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Zwrot kosztów paliwa i innych materiałów, użytych w związku  
z wykorzystaniem środków przewozowych i narzędzi (maszyn) 
następuje po zgłoszeniu roszczenia w ciągu jednego miesiąca od 
chwili spełnienia obowiązku świadczenia. Zwrot kosztów pokrywany 
jest z budżetu organu nakładającego świadczenie. 

ORGAN 
NAKŁADAJĄCY 
ŚWIADCZENIE 

Odszkodowanie przysługuje osobie fizycznej, która bez własnej winy 
w czasie zorganizowanej akcji społecznej i w związku z udziałem  
w tej akcji doznała utraty zdrowia powodującej całkowitą lub 
częściową utratę zdolności do pracy zarobkowej, jak również osobie 
fizycznej, osobie prawnej, jednostce organizacyjnej mniemającej 
osobowości prawnej, która poniosła szkodę wskutek zniszczenia, 
uszkodzenia, zużycia lub utraty mienia w czasie zorganizowanej 
akcji społecznej. Odszkodowanie przysługuje poszkodowanemu  
do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody i jest wypłacane  
ze środków pochodzących z rezerwy celowej ustalanej na ten cel  
w ustawie budżetowej 

MINISTER 
WŁAŚCIWY DS. 

WEWNĘTRZYCH, 
ZAKŁAD 

UBEZPIECZEŃ 

Przebieg procesu odszkodowawczego: 
- zgłoszenie szkody wraz z pisemnym wnioskiem  

o odszkodowanie do jednostki organizacyjnej zakładu 
ubezpieczeń, położonej najbliżej jego miejsca zamieszkania 
albo miejsca powstania szkody w terminie do 30 dni, 

- prowadzenie postępowania likwidacyjnego zgłoszonej szkody,  
- podjęcie decyzji o przyznaniu lub odmowie przyznania 

odszkodowania na podstawie akt przekazanych przez ZU  
- wypłata odszkodowania poszkodowanemu, w przypadku jego 

przyznania, następuje na podstawie decyzji ministra. 

POSZKODOWANY, 
 MINISTER 

WŁAŚCIWY DS. 
WEWNĘTRZYCH, 

ZAKŁAD 
UBEZPIECZEŃ 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO – 24 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wsparcia ewakuacji przez wojewodę. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, starostowie, wójtowie. 

WEJŚCIE Prośba starosty lub wójta o wsparcie ewakuacji. 

WYJŚCIE Udzielenie pomocy w zakresie ewakuacji. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Luka prawna 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie powstałego zagrożenia i przedsięwzięć 
realizowanych przez organy administracji samorządowej, w tym  
w zakresie ewakuacji. 

WCZK 

Przyjęcie prośby starosty lub wójta o wsparcie ewakuacji. WOJEWODA 
Zwołanie posiedzenia WZZK i osób zaproszonych oraz podjęcie 
decyzji o celowości i aktualnych możliwościach wsparcia. WOJEWODA 

Decyzja odmowna lub pozytywna o wsparciu i realizacji  
w stosownym w zakresie: 
 udostępnienia nieruchomości dla ewakuowanej ludności  

i zwierząt, 
 transportu osobowego i towarowego, 
 pomocy medycznej i psychologicznej, 
 pomocy społecznej, 
 organizacji pomocy humanitarnej, w tym zagranicznej, 
 ewakuacji dóbr kultury, 
 zapewnienie porządku i bezpieczeństwa publicznego, 
 zwrócenie się do MON o pomoc Sił Zbrojnych RP w stosownym 

zakresie. 

WOJEWODA, 

WIiR, WPSiZ, WBiZK, 
POLICJA 

Przygotowanie niezbędnych dokumentów do realizacji zadań 
wsparcia, uruchomienie ich realizacji, uzgodnienie szczegółowych 
zadań dla wykonawców z wnioskującym starostą lub wójtem,  
a następnie nadzorowanie ich wykonania. 

WBiZK, WPSiZ, WIiR, 
WOJ. 

KONSERWATOR 
ZABYT. 

Opracowanie, po zakończeniu realizacji zadań, sprawozdania,  
w tym wyliczenia poniesionych nakładów finansowych i ich 
rozliczenie. 

WFiB, WBiZK, WPSiZ, 
WIiR, WOJ. 

KONSERWATOR 
ZABYT. 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 25 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura podwyższania gotowości działania szpitali. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Dyrektor WBiZK, Wojewódzki Koordynator Ratownictwa 
Medycznego, WCZK, dyrektorzy zespołów opieki zdrowotnej. 

WEJŚCIE Wystąpienie katastrofy naturalnej lub awarii technicznej w rozumieniu ustawy  
z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej. 

WYJŚCIE Przekazanie decyzji Wojewody do ZOZ. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 8 września 2006 r. r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym,  
tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 2053, 2459 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Przekazanie Wojewodzie Świętokrzyskiemu oceny, że skutki 
zdarzenia mogą spowodować stan nagłego zagrożenia zdrowotnego 
znacznej liczby osób. 

WKRM 

Podjęcie decyzji o postawieniu w stan podwyższonej gotowości 
wybranych zespołów opieki zdrowotnej (finansowanych  
i niefinansowanych przez NFZ). 

WOJEWODA 

Przygotowanie decyzji administracyjnej Wojewody 
Świętokrzyskiego dla każdego ZOZ. Nadaje się rygor 
natychmiastowej wykonalności. 

WCZK, WKRM, ZESP. 
RADCÓW 

PRAWNYCH WPNiK 
Przekazanie decyzji Wojewody Świętokrzyskiego do wybranych 
zespołów opieki zdrowotnej przez techniczne środki łączności. 

WCZK 

Finansowanie: 
 OZ świadczące opiekę zdrowotną finansowaną przez NFZ,  
 ZOZ nieświadczące opieki zdrowotnej finansowanej przez NFZ. 

NFZ  
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 26 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura kierowania osób do pracy przy zwalczaniu epidemii. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, PWIS, WPSiZ, WCZK, Policja. 

WEJŚCIE W sytuacji wymagającej wprowadzenia stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego. 

WYJŚCIE Odwołanie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych 
u ludzi tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1657 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Wojewoda Świętokrzyski monitoruje sytuację, na podstawie danych 
uzyskiwanych od PIS, dotyczącą zabezpieczenia działań w zakresie 
epidemicznym. Informacje o potrzebnym personelu dostarczają 
dyrektorzy ZOZ, wyznaczonych do zapewnienia miejsc izolacji  
i kwarantanny. 

WPSiZ, 
WCZK 

We współpracy z NFZ oraz Wojewódzką Izbą Lekarską, a także 
Wojewódzką Izbą Pielęgniarek i Położnych Wojewoda Świętokrzyski 
pozyskuje dane o personelu możliwym do wykorzystania podczas 
epidemii lub zagrożenia epidemicznego. 

WOJEWODA, 
WPSiZ 

Opracowanie decyzji o kierowaniu do pracy na okres do 3 miesięcy 
wyznaczonych osób adekwatnie do uruchamianych miejsc izolacji  
i kwarantanny. 

WPSiZ, ZESP. 
RADCÓW 

PRAWNYCH WPNiK 
Skuteczne dostarczenie decyzji osobom wskazanym do zwalczania 
epidemii. 

POLICJA 

Skuteczne dostarczenie decyzji pracodawcom osób wskazanych  
do zwalczania epidemii. WPSiZ 

Osoby skierowane do pracy są urlopowane bezpłatnie  
z dotychczasowych miejsc pracy. 

PRACODAWCY 

Zawarcie umów z osobami wskazanymi do realizacji działań w czasie 
epidemii. 

DYREKCJA ZOZ 
REALIZUJĄCYCH 

ZADANIA W 
RAMACH EPIDEMII 

Przygotowanie faktury i miesięcznego zestawienia według odrębnych 
przepisów w celu przedstawienia kosztów realizacji świadczeń 
zdrowotnych realizowanych podczas epidemii finansowanych  
z budżetu państwa. 

DYREKCJA ZOZ 
REALIZUJĄCYCH 

ZADANIA W 
RAMACH EPIDEMII 

Opublikowanie rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego. WCZK, RzP W 

Uprawnienia organów administracji publicznej, którym Wojewoda 
Świętokrzyski powierza wykonywanie czynności technicznych 
w zakresie cenzury wynikają z art. 20 ustawy i z rozporządzenia RM. 

WCZK, RzP W 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 27 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wprowadzenia cenzury. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, dyrektorzy wydziałów ŚUW, organy administracji publicznej. 

WEJŚCIE Nakaz wprowadzenia cenzury w okresie obowiązywania stanu wyjątkowego i stanu 
wojennego. 

WYJŚCIE Odwołanie nakazu wprowadzenia cenzury. 

PODSTAWY 
FORMALO 

1. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, tj. Dz.U. 2017 poz. 1928 
2. Ustawa z dnia 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz kompetencjach Naczelnego 

Dowódcy Sił Zbrojnych i zasadach jego podległości konstytucyjnym organom 
Rzeczypospolitej Polskiej, tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1932, z 2022 r. poz. 655 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Ocena sytuacji i podjęcie decyzji o zasadności i zakresie 
wprowadzenia cenzury. 

WOJEWODA, WZZK 

Opracowanie Rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego (pełni 
funkcję organów cenzury i kontroli), w którym stosownie do sytuacji 
należy uwzględnić: 
 cenzurę prewencyjną środków społecznego przekazu 

obejmującą materiały prasowe w rozumieniu ustawy z dnia 26 
stycznia 1984 Prawo prasowe (Dz. U. z 1984r. Nr 5, poz. 24  
z póź. zm.), 

 kontrolę zawartości przesyłek, listów, paczek i przekazów 
przekazywanych w ramach usług pocztowych lub kurierskich, 

 kontrolę korespondencji telekomunikacyjnej i rozmów 
telefonicznych lub sygnałów przesyłanych w sieciach 
telekomunikacyjnych, 

 emisję sygnałów uniemożliwiających nadawanie lub odbiór 
przekazów radiowych i telewizyjnych, 

 organy administracji publicznej, którym Wojewoda 
Świętokrzyski powierza wykonywanie czynności technicznych, 
niezbędnych do prowadzenia cenzury lub kontroli. 

PRM,  
WOJEWODA 

Opublikowanie rozporządzenia Wojewody Świętokrzyskiego. 
WCZK, RzP W 

Uprawnienia organów administracji publicznej, którym Wojewoda 
Świętokrzyski powierza wykonywanie czynności technicznych  
w zakresie cenzury wynikają z art. 20 ustawy i z rozporządzenia RM. 

WCZK, RzP W 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 28 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Realizacja usług pocztowych na obszarach objętych zagrożeniem. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Dyrektor WBiZK,  przedstawiciele operatorów pocztowych (firmy kurierskie). 

WEJŚCIE Konieczność zapewnienia działań ratowniczych poprzez zapewnienie podstawowych usług 
pocztowych na obszarach objętych zagrożeniem epidemicznym lub objętych epidemią. 

WYJŚCIE Zdjęcie ograniczeń funkcjonowania usług pocztowych wprowadzonych przez Wojewodę  
w rozporządzeniach porządkowych. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE  

1. Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób 
zakaźnych u ludzi, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1657, 2280 

2. Ustawa z dnia 23 listopada 2012 roku. Prawo pocztowe, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 896 
3. Wojewódzki Plan Zarządzania Kryzysowego 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Analiza sytuacji ze szczególnym uwzględnieniem zapewnienia 
ciągłości usług pocztowych: 
a) charakterystyka rejonu zagrożonego, 
b) ustalenie podmiotów priorytetowych do obsługi pocztowej na 
wyznaczonych obszarach. 

WCZK, WIW 

Przygotowanie i przekazanie informacji dotyczącej pkt 1 do 
operatorów pocztowych zawierającej ponadto: rodzaj zagrożenia, 
sposób postępowania doręczycieli, zalecenia do bezwzględnego 
przestrzegania podczas podejmowania określonych czynności. 

WCZK,  
WIW,  
WSSE 

Działania wstępne podjęte przez operatorów pocztowych (firmy 
kurierskie): 

analiza sytuacji, 
 ustalenie ilości placówek pocztowych, ilości pracowników oraz 

zakresu terytorialnego działania placówek na terenie  
z rozróżnieniem na tereny zagrożone/zapowietrzone, 
zagrożenia epidemiologicznego lub epidemii, 

 przesłanie do WCZK informacji o realizacji zadań, a szczególnie 
informacji dotyczących obsługi priorytetowej firm  
o szczególnym znaczeniu, 

 zapewnienie ciągłości świadczenia usług dla podmiotów 
priorytetowych na terenach zagrożonych i zapowietrzonych, 
zagrożenia epidemiologicznego/epidemii. 

OPERATORZY 
POCZTOWI I FIRMY 

KURIERSKIE 

Działania główne. 
 przekazanie zadań do placówek pocztowych na terenie 

zagrożonym/zapowietrzonym, zagrożenia 
epidemiologicznego/epidemii, 

 wyznaczenie zakresu działań dla placówek pocztowych  
i pracowników znajdujących się na terenie zapowietrzonym/ 
epidemii, 

 wyznaczenie zakresu działań dla placówek pocztowych  
i pracowników znajdujących się na terenie 
zagrożonym/zagrożenia epidemiologicznego, 

 wyposażenie pracowników w osobiste środki ochrony 

OPERATORZY 
POCZTOWI I FIRMY 

KURIERSKIE 

Podjęcie decyzji, w drodze rozporządzenia, o wstrzymaniu lub 
ograniczeniu świadczenia usług i przekazanie tej informacji 
operatorom pocztowym. 

WCZK, WIW, WSSE 
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MER 
PROCEDURY 

SPO - 29 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wykorzystania sprzętu z magazynów wojewódzkich. 

CEL 
PROCEDURY 

Uzyskanie wysokiej sprawności działania służb w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, WBiZK. 

WEJŚCIE Zaistnienie sytuacji kryzysowej wymagającej wsparcia sił ratowniczych sprzętem 
przechowywanym w magazynie interwencyjnym. 

WYJŚCIE Wydanie sprzętu do wykonania określonych zadań. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

Decyzja Dyrektora Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Świętokrzyskiego 
Urzędu Wojewódzkiego. 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Podjęcie decyzji z własnej inicjatywy lub na prośbę organu 
administracji publicznej o wsparciu sił ratowniczych sprzętem 
utrzymywanym w magazynie 

WOJEWODA, WZZK 

OPIS POSTĘPOWANIA 
Wydanie polecenia Kierownikowi Oddziału Zabezpieczeń 
Technicznych przygotowania dokumentów materiałowych  
na użyczony sprzęt. 

DYREKTOR WBiZK 

Wydanie polecenia magazynierowi w sprawie przygotowania  
do wydania wskazanego sprzętu w określonym terminie. 

KIEROWNIK OZT 
WBiZK 

Przekazanie informacji o decyzji w sprawie wydzielenia sprzętu  
i zasadach jego użyczenia do zainteresowanego organu administracji. 

WCZK 

Osoby skierowane do pracy są urlopowane bezpłatnie  
z dotychczasowych miejsc pracy. 

PRACODAWCY 

Przekazanie informacji o decyzji w sprawie wydzielenia sprzętu  
i zasadach jego użyczenia do zainteresowanego organu administracji. 

WCZK 

Zorganizowanie, na polecenie Wojewody Świętokrzyskiego, 
transportu wydzielonego sprzętu do odbiorcy (jeśli odbiorca nie 
posiada możliwości odbioru sprzętu lub ze względu na czas jego 
dostawy). 

KIEROWNIK OZT 
WBiZK 

Przekazanie protokolarne sprzętu osobie upoważnionej przez 
zainteresowany organ administracji. 

KIEROWNIK OZT 
WBiZK 

Podjęcie decyzji o przesunięciu sprzętu (stanowiącego własność 
skarbu państwa) pomiędzy gminami - w przypadku zaistnienia takiej 
potrzeby. 

DYREKTOR WBiZK 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



315 
 

NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 30 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura wprowadzenia działalności placówek handlowych bez użycia kas rejestrujących 
sprzedaż towarów i usług w przypadku awarii energetycznej. 

CEL 
PROCEDURY 

Utrzymanie działalności handlowej placówek handlowych zaopatrujących ludność  
w podstawowe artykuły pierwszej potrzeby w przypadku długotrwałego braku energii 
elektrycznej. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, WZZK, WBiZK, samorząd terytorialny, Wojewódzka Inspekcja 
Handlowa , Izba Skarbowa, Rzecznik Prasowy Wojewody, Komendant Wojewódzki Policji. 

WEJŚCIE Zaistnienie sytuacji kryzysowej spowodowanej długotrwałym brakiem energii elektrycznej. 

WYJŚCIE Wydanie przez Ministra Finansów czasowego rozporządzenia. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, tj. Dz. U. 2022 poz. 931 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Przygotowanie i złożenie wniosku do Ministra Finansów o wydanie 
rozporządzenia czasowo zwalniającego ze względu na ważny interes 
publiczny niektóre placówki handlowe na terenie województwa do 
sprzedaży towarów i usług osobom fizycznym bez wykorzystywania 
kas rejestrujących oraz zobowiązującego Izbę Skarbową w Krakowie 
do ich wytypowania i sprawowania nad nimi nadzoru. 

WOJEWODA, WZZK, 
WFiB, WPNiK 

OPIS POSTĘPOWANIA  
Przyjęcie informacji o unieruchomieniu na obszarze województwa 
kas rejestrujących sprzedaż towarów i usług w wyniku braku 
zasilania w energię elektryczną, spowodowanego poważną awarią 
energetyczną. 

WCZK 

Przekazanie informacji Wojewodzie o powstałym zagrożeniu  
w związku z unieruchomieniem kas rejestrujących sprzedaż  
w placówkach handlowych województwa, w wyniku braku zasilania 
energię elektryczną. 

WCZK 

Prowadzenie ciągłego monitoringu sytuacji na terenie 
województwa w związku z unieruchomieniem kas rejestrujących 
sprzedaż w placówkach handlowych województwa. 

WCZK 

Przekazanie informacji Wojewódzkiemu Inspektorowi Inspekcji 
Handlowej, prezydentom miast, starostom, burmistrzom i wójtom 
o wytypowanych placówkach handlowych zwolnionych przez 
Ministra Finansów z obowiązku wykorzystywania kas rejestrujących 
podczas sprzedaży towarów i usług osobom fizycznym. 

WCZK 

Informowanie ludności o wytypowanych placówkach handlowych 
zwolnionych przez Ministra Finansów z obowiązku wykorzystywania 
kas rejestrujących podczas sprzedaży towarów i usług osobom fiz. 

RzP, WIIH 

Prowadzenie monitoringu sytuacji na terenie województwa  
w związku z podjęciem pracy przez wytypowane placówki handlowe 
zwolnione ze sprzedaży towarów przy wykorzystaniu kas reje. 

WCZK, WIIH, IS 

Zapewnienie porządku publicznego w rejonie placówek handlowych 
zwolnionych ze sprzedaży towarów przy wykorzystaniu  
kas rejestracyjnych. 

KWP 

Przekazywanie Wojewodzie bieżącej informacji o sytuacji na 
terenie województwa w związku z podjęciem pracy przez 
wytypowane placówki handlowe zwolnione ze sprzedaży towarów 
przy wykorzystaniu kas rejestracyjnych. 

WFiB 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 31 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura ostrzegania i alarmowania wojsk oraz ludności cywilnej o zagrożeniu 
uderzeniami z powietrza. 

CEL 
PROCEDURY 

Określenie procesu przekazania komunikatów ostrzegawczych o zagrożeniu uderzeniami  
z powietrza, w tym spowodowanych lotem obiektu stanowiącego zagrożenie terrorystyczne 
typu „RENEGADE” dowódcom jednostek wojskowych i organom właściwym w sprawach 
zarządzania kryzysowego, z możliwie dużym wyprzedzeniem. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Starostowie, Organy Gmin. 

WEJŚCIE Uzyskanie informacji o zagrożeniu uderzeniami z powietrza, w tym spowodowanych lotem 
obiektu stanowiącego zagrożenie terrorystyczne typu „RENEGADE”. 

WYJŚCIE 

Przekazanie komunikatów ostrzegawczych o zagrożeniu uderzeniami z powietrza, w tym 
spowodowanych lotem obiektu stanowiącego zagrożenie terrorystyczne typu „RENEGADE” 
dowódcom jednostek wojskowych i organom właściwym w sprawach zarządzania 
kryzysowego, tak, aby niezwłocznie po wykryciu zagrożenia umożliwić skuteczne 
zaalarmowanie wojsk i ludności cywilnej. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej  

w województwie, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 135 
3. Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 896 
4. Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1648, 

1933 
5. Ustawa z dnia 12 października 1990 r. o ochronie granicy państwowej, tj. Dz. U. z 2022 

r. poz. 295 
6. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie szczegółowego 

zakresu działania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefów obrony cywilnej województw, 
powiatów i gmin tj. Dz.U. 2002 nr 96 poz. 850 

7. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie określenia organu 
dowodzenia obroną powietrzną oraz trybu postępowania przy stosowaniu środków 
obrony powietrznej w stosunku do obcych statków powietrznych niestosujących się do 
wezwań państwowego organu zarządzania ruchem lotniczym tj. Dz.U. 2011 nr 254 poz. 
1522 

8. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemów 
wykrywania skażeń i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz właściwości organów w tych 
sprawach tj. Dz.U. 2013 poz. 96 

9. Decyzja nr 286/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 13 sierpnia 2009 r.  w sprawie 
wprowadzenia do użytku służbowego w Siłach Zbrojnych RP Instrukcji funkcjonowania 
systemu powszechnego ostrzegania wojsk oraz ludności cywilnej o zagrożeniu 
uderzeniami z powietrza. 

 
 

Przebieg działań -Tryb uruchamiania i odpowiedzialność 

1. Dyżurna Zmiana Bojowa Centrum Operacji Powietrznych – Dowództwo Komponentu 
Powietrznego (COP-DKP) monitoruje polską przestrzeń powietrzną całodobowo, w ramach 
narodowego i sojuszniczego systemu obrony powietrznej, w każdym stanie gotowości obronnej 
państwa.  

2. W przypadku stwierdzenia zagrożenia COP-DKP aktywuje system ostrzegania i alarmowania wojsk 
oraz ludności cywilnej o zagrożeniu z powietrza. Decyzję taką może podjąć Dyżurny Dowódca 
Obrony Powietrznej (DDOP).  

3. Za zorganizowanie systemu powszechnego ostrzegania i alarmowania ludności cywilnej 
odpowiada właściwy terenowo – wojewoda, starosta, wójt (burmistrz, prezydent miasta).  
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W odniesieniu do osób przebywających w obiektach administracji publicznej – właściwy minister 
(kierownik urzędu centralnego) lub kierujący daną jednostką organizacyjną/podmiotem 
administracji państwowej.  

4. W czasie pokoju, w warunkach braku zagrożeń, funkcjonowanie systemu powszechnego 
ostrzegania i alarmowania o zagrożeniu z powietrza może być sprawdzane w ramach ćwiczeń,  
a także podczas cyklicznych treningów organizowanych zgodnie z harmonogramem opracowanym 
przez COP-DKP.  

5. System powszechnego ostrzegania i alarmowania o zagrożeniu z powietrza jest uruchamiany 
doraźnie w przypadku zidentyfikowania zagrożenia z powietrza dla części lub całego terytorium 
kraju oraz na stałe:  
 w warunkach wprowadzonego stanu wyjątkowego lub wojennego, albo  
 w przypadku wprowadzenia stopnia alarmowego w związku z zagrożeniem terrorystycznym.  
  

W przypadku zidentyfikowania zagrożenia z powietrza 

W warunkach wprowadzonego stanu wyjątkowego 
lub wojennego, albo w przypadku wprowadzenia 

stopnia alarmowego w związku z zagrożeniem 
terrorystycznym 

Dyżurny RCB (w przypadku określonym w pkt 4.1 - dyżurny 
Stanowiska Kierowania  KG PSP): 
przekazuje dyżurnemu wojewódzkiego centrum zarządzania 
kryzysowego (WCZK) komunikat:  
„UWAGA. ZAGROŻENIE Z POWIETRZA. WŁĄCZYĆ 
ODBIORNIKI RADIOWEJ SIECI OSTRZEGANIA”, nakazujący 
natychmiastowe uruchomienie odbiorników 
KF radiowej sieci ostrzegania na terenie województwa. 

 

Dyżurny WCZK nakazuje na terenie województwa 
natychmiastowe uruchomienie odbiorników KF radiowej 
sieci ostrzegania o zagrożeniu z powietrza oraz informuje 
służby wojewódzkiego systemu ratowniczego o zagrożeniu 
(PSP, PRM i inne). 

Dyżurny WCZK informuje Dyżurną Zmianę RCB 
o uruchomieniu odbiorników KF radiowej sieci 
ostrzegania na terenie województwa. 

Ośrodki ostrzegania ODN/MJDOP/RODN rozpowszechniają 
w swoim sektorze odpowiedzialności komunikat 
o zagrożeniu z powietrza, z wykorzystaniem radiowej sieci 
ostrzegania. 

Ośrodki ostrzegania ODN/MJDOP/RODN 
rozpowszechniają w swoim sektorze odpowiedzialności 
komunikat o zagrożeniu z powietrza, z wykorzystaniem 
radiowej sieci ostrzegania. 

Dyżurny powiatowego centrum zarządzania kryzysowego 
(PCZK) po otrzymaniu z odbiornika KF komunikatu 
radiowego o zagrożeniu, uruchamia procedurę 
alarmowania ludności cywilnej na terenie powiatu poprzez 
OGŁOSZENIE ALARMU, w szczególności z wykorzystaniem:  
 systemu syren alarmowych  
 ośrodków radiowych i telewizyjnych  
 systemów teleinformatycznych  
 urządzeń rozgłoszeniowych stacjonarnych i na 

pojazdach. 

Dyżurny powiatowego centrum zarządzania 
kryzysowego (PCZK) po otrzymaniu z odbiornika KF 
komunikatu radiowego o zagrożeniu, uruchamia 
procedurę alarmowania ludności cywilnej na terenie 
powiatu poprzez OGŁOSZENIE ALARMU,  
w szczególności z wykorzystaniem:  
 systemu syren alarmowych  
 ośrodków radiowych i telewizyjnych  
 systemów teleinformatycznych  
 urządzeń rozgłoszeniowych stacjonarnych i na 

pojazdach. 
Procedurę alarmowania ludności cywilnej na terenie 
zagrożonego powiatu uruchamia dyżurny WCZK lub 
rozpowszechnia sygnał o zagrożeniu w sieci alarmowania 
Wojewody. 

Procedurę alarmowania ludności cywilnej na terenie 
zagrożonego powiatu uruchamia dyżurny WCZK lub 
rozpowszechnia sygnał o zagrożeniu w sieci 
alarmowania Wojewody. 

ODWOŁANIE ALARMU następuje po komunikacie 
radiowym z odbiornika KF otrzymanym z Ośrodka 
ostrzegania ODN/MJDOP/RODN i jest realizowane w trybie 
przyjętym przy ogłaszaniu alarmu. 

ODWOŁANIE ALARMU następuje po komunikacie 
radiowym otrzymanym z Ośrodka ostrzegania 
ODN/MJDOP/RODN i jest realizowane w trybie 
przyjętym przy ogłaszaniu alarmu. 
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Na wniosek Dyżurnej Zmiany Bojowej COP - DKP, dyżurny 
RCB:  
 przekazuje dyżurnemu WCZK komunikat: „ 

UWAGA. ZAGROŻENIE Z POWIETRZA ODWOŁANE. 
WYŁĄCZYĆ ODBIORNIKI RADIOWEJ SIECI 
OSTRZEGANIA”, nakazujący wyłączenie odbiorników 
KF radiowej sieci ostrzegania o zagrożeniu z powietrza  

 dyżurny WCZK przekazuje komunikat do PCZK  
i wyznaczonych punktów alarmowania  
„UWAGA. ZAGROŻENIE Z POWIETRZA ODWOŁANE. 
WYŁĄCZYĆ ODBIORNIKI RADIOWEJ SIECI 
OSTRZEGANIA”, nakazujący wyłączenie odbiorników 
KF radiowej sieci ostrzegania o zagrożeniu z powietrza. 

 

Po zniesieniu stanu wyjątkowego lub wojennego albo 
odwołaniu 3 lub 4 stopnia alarmowego dyżurny RCB:  
 przekazuje dyżurnemu WCZK komunikat: 

 „UWAGA. ZAGROŻENIE Z POWIETRZA 
ODWOŁANE. WYŁĄCZYĆ ODBIORNIKI RADIOWEJ 
SIECI OSTRZEGANIA”, nakazujący wyłączenie 
odbiorników KF radiowej sieci ostrzegania 
 o zagrożeniu z powietrza  

 dyżurny WCZK przekazuje komunikat do PCZK  
i wyznaczonych punktów alarmowania  
„UWAGA. ZAGROŻENIE Z POWIETRZA 
ODWOŁANE. WYŁĄCZYĆ ODBIORNIKI RADIOWEJ 
SIECI OSTRZEGANIA”, nakazujący wyłączenie 
odbiorników KF radiowej sieci ostrzegania  
o zagrożeniu z powietrza  

 informuje RCB o wyłączeniu odbiorników KF.  
 

DODATKOWE POTRZEBY 
 

1. W przypadku, gdy dyżurny RCB nie będzie miał możliwości przekazywania odbiorcom komunikatów 
dotyczących zagrożenia, zadanie to realizuje dyżurny Krajowego Centrum Koordynacji Ratownictwa 
i Ochrony Ludności KGPSP (zadanie 2.2; 3.1 oraz 2.9; 3.9) 

2. Służba dyżurna RCB i SK KG PSP, dyżurni WCZK oraz dyżurni PCZK posiadający odbiorniki  
KF do odbioru sygnałów o zagrożeniu z powietrza uczestniczą w comiesięcznych treningach 
sprawdzających funkcjonowanie systemu, inicjowanych przez Dyżurną Służbę Operacyjną COP-DKP. 
Dyżurni PCZK nieposiadający radiowych odbiorników KF biorą udział w treningu pracując w radiowej 
sieci alarmowania Wojewody. W tym przypadku sygnał o zagrożeniu uderzeniami z powietrza 
rozpowszechnia dyżurny WCZK. 

3. Treść komunikatów o zagrożeniu, przekazywanych w relacjach COP-DKP-RCB-WCZK określa osoba 
funkcyjna Dowództwa Centrum Operacji Powietrznych – Dowództwa Komponentu Powietrznego 

4. Do ogłoszenia i odwołania alarmu dla ludności o zagrożeniach uderzeniami z powietrza stosuje się 
formę i treść OGŁOSZENIE ALARMU/ODWOŁANIE ALARMU, określoną w załączniku  
do rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemów wykrywania skażeń 
i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz właściwości organów w tych sprawach (Dz. U. poz. 96) 

5. Niezbędne są unormowania prawne dotyczące systemu ostrzegania i alarmowania o zagrożeniach 
z powietrza, w celu zintegrowania rozwiązań przyjętych dla systemu wykrywania skażeń  
o zagrożeniach z powietrza. Propozycje zmian legislacyjnych przedstawi Minister właściwy do spraw 
wewnętrznych i spraw administracji publicznej (Szef Obrony Cywilnej Kraju) – w terminie 6 miesięcy 
od czasu przyjęcia KPZK przez Radę Ministrów 

6. Szef Obrony Cywilnej Kraju: 
 koordynuje proces przygotowania, rozbudowy i modernizacji wszystkich elementów systemu 

alarmowania ludności na terenie kraju, 
 monitoruje udział centrów zarządzania kryzysowego oraz punktów kontaktowych organów 

właściwych w sprawach zarządzania kryzysowego w comiesięcznych treningach z ostrzegania 
i alarmowania ludności o zagrożeniach uderzeniami z powietrza, prowadzonych przez COP-
DKP oraz przygotowuje sprawozdania z ich przebiegu. 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 32 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Procedura udostępniania rezerw strategicznych. 

CEL 
PROCEDURY 

Określenie przebiegu udostępnienia rezerw strategicznych w przypadku wystąpienia klęski 
żywiołowej, sytuacji kryzysowej, odtworzenia infrastruktury krytycznej lub w celu 
zaspokojenia podstawowych potrzeb obywateli, ratowania ich życia i zdrowia, a także 
potrzebę wsparcia realizacji celów społecznych. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Starostowie, Organy Gmin. 

WEJŚCIE 

Wystąpienie zagrożenia bezpieczeństwa i obronności państwa, bezpieczeństwa, porządku  
i zdrowia publicznego, klęski żywiołowej lub sytuacji kryzysowej oraz zakłóceń w ciągłości 
dostaw służących funkcjonowaniu gospodarki narodowej i zaspokojeniu podstawowych 
potrzeb obywateli, ratowania ich życia i zdrowia, a także potrzebę wsparcia realizacji celów 
społecznych. 

WYJŚCIE 

Wykorzystanie/użytkowanie udostępnionych rezerw strategicznych zgodnie z zaistniałą 
potrzebą i ich przeznaczeniem oraz dokonanie zwrotu części niewykorzystanych rezerw. 
W przypadku udostępnienia rezerw strategicznych, asortymentu specjalistycznego – 
dokonanie jego zwrotu. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 17 grudnia 2020 r. o rezerwach strategicznych tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 
255, 694 

2. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 
122 

3. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej  
w województwie, tj.  Dz. U. z 2022 r. poz. 135, 655, 1504 

4. Ustawa z dnia 4 września 1997 r. o działach administracji rządowej, tj. Dz. U. z 2021 r. 
poz. 1893, 2368, 2469, z 2022 r. poz. 350, 807, 847, 1390, 1933 

5. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym tj. Dz.U. 2020 poz. 920. 
6. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym tj. Dz.U. 2021 poz. 1372 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

Monitorowanie rozwoju sytuacji kryzysowej, stwarzającej 
możliwość zaistnienia zagrożenia życia ludzkiego oraz drastycznego 
pogorszenia się warunków bytowych ludności lub możliwości 
wystąpienia znacznych szkód i strat materialnych, wynikających  
z nieprzewidzianych zdarzeń i okoliczności oraz klęsk żywiołowych  
i sytuacji kryzysowych – w przypadku bezwzględnej potrzeby użycia 
rezerw strategicznych – przygotowanie i skierowanie stosownego 
zapotrzebowania do Wojewody. 

WOJEWODA 

Monitorowanie rozwoju sytuacji kryzysowej, stwarzającej 
możliwość zaistnienia zagrożenia życia ludzkiego oraz drastycznego 
pogorszenia się warunków bytowych ludności lub możliwości 
wystąpienia znacznych szkód i strat materialnych, wynikających  
z nieprzewidzianych zdarzeń i okoliczności oraz klęsk żywiołowych  
i sytuacji kryzysowych – w przypadku otrzymania stosownego 
zapotrzebowania bezwzględnej potrzeby użycia rezerw 
strategicznych przygotowanie  i skierowanie do Prezesa Rady 
Ministrów wniosku o udostępnienie rezerw strategicznych. 
Wniosek o udostępnienie rezerw strategicznych zawiera  
co najmniej: nazwę i ilość asortymentu rezerw strategicznych oraz 
cel jego wykorzystania, a także dane podmiotu, któremu 
udostępnione rezerwy strategiczne będą wydane. 

WOJEWODA, 
STAROSTAWIE, 
ORGANY GMIN 

Przygotowanie i wydanie decyzji o udostępnieniu rezerw 
strategicznych z urzędu albo na wniosek upoważnionego organu. 

PREZES RADY 
MINISTRÓW 
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Decyzja o udostępnieniu rezerw strategicznych powinna zawierać 
co najmniej: 

1. oznaczenie organu, na rzecz którego rezerwy strategiczne  
są udostępnione, 

2. określenie udostępnionego asortymentu rezerw strategicznych 
i jego ilości, 

3. oznaczenie podmiotu, któremu udostępnione rezerwy 
strategiczne będą wydane do użycia, 

4. zobowiązanie do zwrotu niewykorzystanej części 
udostępnionych rezerw strategicznych, 

5. inne szczególne warunki udostępnienia rezerw strategicznych, 
jeżeli jest to konieczne ze względu na właściwości 
udostępnionego asortymentu rezerw strategicznych. 

Przekazanie decyzji Prezesa Rady Ministrów  do Rządowej Agencji 
Rezerw Strategicznych w celu natychmiastowej jej realizacji. 

PREZES RADY 
MINISTRÓW 

Ustalenie warunków oraz łańcucha działań związanych z wydaniem  
i odbiorem przedmiotu udostępnienia, jego transportem, 
przetworzeniem, eksploatacją i zwrotem do zasobów rezerw 
strategicznych. 

PREZES RARS 

Wydanie przedmiotu udostępnienia do użytkowania, zgodnie  
z podjętymi ustaleniami i otrzymanymi dokumentami. 

WSKAZANY PRZEZ 
PREZ. RARS 

PRZECHOWAWCA 

Odbiór przedmiotu udostępnienia zgodnie ze wskazanym przez 
Prezesa Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych miejscem  
i terminem. 

Podmiot/podmioty, 
na rzecz którego 

udostępniono 
rezerwy strategiczne 

Wykorzystanie udostępnionych rezerw strategicznych zgodnie z ich 
przeznaczeniem i stworzenie warunków niezagrażających 
funkcjonowaniu społeczności oraz złagodzenie szkód i strat 
materialnych wynikających z nieprzewidzianych zdarzeń  
i okoliczności. 

Podmiot/podmiot, 
na rzecz którego 

udostępniono 
rezerwy strategiczne 

Dokonanie zwrotu części niewykorzystanych rezerw strategicznych 
zgodnie z podjętymi ustaleniami i otrzymanymi dokumentami –  
w przypadku częściowego ich niewykorzystania. 

Podmiot/podmiot, 
na rzecz którego 

udostępniono 
rezerwy strategiczne 

Zwrot przedmiotu udostępnienia do zasobu rezerw strategicznych 
po wykorzystaniu, zgodnie z ustaleniami i otrzymanymi 
dokumentami – w przypadku udostępnienia rezerw strategicznych 
asortymentu specjalistycznego (np. konstrukcje składanych 
wiaduktów, mostów drogowych i kolejowych itp.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Podmiot/podmiot, 
na rzecz którego 

udostępniono 
rezerwy strategiczne 
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NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 33 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Współpraca między administracją publiczną a właścicielami oraz posiadaczami 
samoistnymi i zależnymi obiektów, instalacji lub urządzeń infrastruktury krytycznej  
w zakresie jej ochrony. 

CEL 
PROCEDURY 

Określenie sposobu współpracy w czasie sytuacji kryzysowej mogącej stanowić zagrożenie 
dla infrastruktury krytycznej oraz będącej skutkiem zakłócenia funkcjonowania IK. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Wojewoda Świętokrzyski, Starostowie, Organy Gmin, ABW. 

WEJŚCIE Wystąpienie sytuacji kryzysowej, w związku z którą konieczna jest współpraca pomiędzy 
administracją, a operatorami IK. 

WYJŚCIE Zakończenie sytuacji kryzysowej. 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 122 
2. Ustawa z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrów, tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1188 
3. Ustawa z dnia 4 września 1997 r. o działach administracji rządowej, tj. Dz. U. z 2021 r. 

poz. 1893, 2368, 2469, z 2022 r. poz. 350, 807, 847, 1390, 1933 
4. Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych, tj. Dz. U. z 2022 r. 

poz. 2632 
5. Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia, tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995 

PRZEBIEG 
PROCEDURY 

PRZEDSIĘWZIĘCIA ODPOWIEDZIALANY 

ETAP PRZYGOTOWAWCZY 
Aktualizowanie listy z danymi kontaktowymi CZK ministerstw  
i urzędów centralnych oraz WCZK i przekazywanie jej osobom,  
o których mowa w art. 6 ust. 5a ustawy o zarządzaniu kryzysowym. 

WOJEWODA, 
STAROSTAWIE, WŁ. 

GMINY 
Wyznaczenie osób odpowiedzialnych za: 
 wymianę informacji z operatorami IK, a także pomiędzy 

instytucjami zaangażowanymi  
 w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej, 
 wymianę informacji wewnątrz instytucji, 

WOJEWODA, 
STAROSTAWIE, WŁ. 

GMINY 

Systemowa weryfikacja i ewentualna aktualizacja bazy 
teleadresowej punktów kontaktowych oraz sprawdzenie działania 
przewidzianych środków łączności (ewentualnie innych znanych lub 
wykorzystywanych). 

WOJEWODA, 
STAROSTAWIE, WŁ. 

GMINY 

DZIAŁANIA W SYTUACJI KRYZYSOWEJ 
Uzyskanie i zebranie informacji o rozwoju sytuacji kryzysowej 
i dotychczasowych działaniach właściwych służb. DYREKTOR WBiZK 

Przygotowanie oceny sytuacji wraz z prognozą rozwoju. WOJEWODA, 
PRZEDSTAWICIEL IK 

W przypadku podjęcia informacji o możliwości wystąpienia sytuacji 
kryzysowej będącej skutkiem zdarzenia p0 charakterze 
terrorystycznym zagrażającego infrastrukturze krytycznej, 
wydawanie poleceń organom mi podmiotom zagrożonych tymi 
działaniami oraz przekazywanie im niezbędnych informacji 
służących przeciwdziałaniu zagrożeniom.   

SZEF ABW 

Monitorowanie rozwoju sytuacji i przebiegu działań podjętych przez 
podmioty zaangażowane oraz bieżąca wymiana informacji. 

WCZK 

 koordynowanie wykonania zadań z zakresu ochrony 
infrastruktury krytycznej, wynikających z faktu jej lokalizacji na 
terytorium województwa, w tym ujęcie tych zadań w planach 
zarządzania kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
województwa; 

WOJEWODA 
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 przekazywanie, jeżeli istnieje potrzeba wynikająca  
z wojewódzkiego planu zarządzania kryzysowego, niezbędnej 
informacji infrastrukturze krytycznej na terenie województwa 
właściwemu organowi administracji publicznej działającemu na 
tym terenie; 

 przekazywanie operatorom informacji dotyczących zagrożeń 
dla infrastruktury krytycznej; 

 współpraca z samorządem wojewódzkim, powiatowym  
i gminnym w realizacji zadań z zakresu zarządzania kryzysowego 
i planowania cywilnego, wynikających z kompetencji samorządu 
województwa; 

 współpraca z operatorami IK i podmiotami właściwymi  
w sprawach ochrony IK w celu zakończenia działań związanych  
z sytuacją kryzysową lub ograniczeniem jej skutków; 

 
 
 
 

NUMER 
PROCEDURY 

SPO - 34 

TREŚĆ 
PROCEDURY 

Przedsięwzięcia i procedury realizowane w ramach stopni alarmowych i stopni 
alarmowych CRP. 

CEL 
PROCEDURY 

Zapewnienie bezpieczeństwa Infrastruktury Krytycznej, ludności województwa, 
pracownikom   różnych instytucji publicznych oraz bezpiecznego i ciągłego ich 
funkcjonowania jak również przygotowanie do przeciwdziałania i minimalizowania skutków 
ataków terrorystycznych lub sabotażowych, których rodzaj i zakres są trudne do 
przewidzenia. 

LIDER/ 
UCZESTNICY 
PROCEDURY 

Właściciele i administratorzy obiektów użyteczności publicznej w województwie 
świętokrzyskim, (wszystkie obiekty podlegające szczególnej ochronie) np. obiekty służb 
zespolonych, starostowa, gminy, uczelnie, itp. 

WEJŚCIE 

Wystąpienie zagrożenia terrorystycznego, powodującego wprowadzenie stopni 
alarmowych. 
Stopnie alarmowe wprowadzone w drodze zarządzenia, w zależności od rodzaju zagrożenia 
zdarzeniem terrorystycznym, przez Prezesa Rady Ministrów, po zasięgnięciu opinii ministra 
właściwego do spraw wewnętrznych i Szefa ABW, a w sytuacjach niecierpiących zwłoki – 
przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych, który informował będzie o tym 
niezwłocznie Prezesa Rady Ministrów, po zasięgnięciu opinii Szefa ABW. 

WYJŚCIE Ustąpienie zagrożenia terrorystycznego. Odwołanie alarmu 

PODSTAWY 
FORMALO 
-PRAWNE 

REA. 
PROCEDURY 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 roku o zarządzaniu kryzysowym, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 
122 

2. Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych, tj. Dz. U. z 2022 
r. poz. 2632 

3. Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu 
przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 
alarmowych CRP tj. Dz.U. 2016 poz. 1101 

 
Przedsięwzięcia i procedury realizowane w ramach stopni alarmowych i stopni alarmowych CRP 
stanowią załącznik nr 1 do planu. 
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ORGANIZACJA ŁĄCZNOŚCI, SYSTEMU OSTRZEGANIA 
I ALARMOWANIA, INFORMOWANIA , EWAKUACJI, 

ORAZ RATOWNICTWA, OPIEKI MEDYCZNEJ, 
POMOCY SPOŁECZNEJ, POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ 
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SIECI RADIOWE 

Wojewoda Świętokrzyski posiada następujące sieci radiowe: 
- sieć zarządzania 
- sieć koordynacji 
- sieć alarmowania 
- sieć współdziałania 
- sieci powiatowe o w/w strukturze. 

 Do sieci zarządzania Wojewody Świętokrzyskiego zostały włączone wszystkie 
starostwa i urzędy gmin, SK KW PSP Kielce, PSP, Marszałek Województwa, dyżurny 
wojewódzki koordynator sytemu PRM, Rejon Dystrybucji Energii Staszów, PGE ZEORK 
Dystrybucja  
Sp. z o.o. w Skarżysku Kam., Świętokrzyski Oddział Polskiego Związku Krótkofalowców 
(radiostacja SP7PKI).  
 Sieć zarządzania Wojewody ma zasięg wojewódzki, działa w oparciu o przemiennik 
radiowy zainstalowany na wieży RTCN w m. Święty Krzyż i w Kielcach przemiennik zapasowy 
obejmujący swoim zasięgiem 70% województwa. 
 Na podstawie porozumienia zawartego pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim  
a Świętokrzyskim Oddziałem Terenowym Polskiego Związku Krótkofalowców została 
utworzona alternatywna sieć łączności, w skład której wchodzi 80 krótkofalowców 
pracujących na własnym sprzęcie KF, VHF i UKF, własnych systemach antenowych pracujących 
z lokalizacji określonych w pozwoleniach radiowych UKE na terenie całego województwa 
świętokrzyskiego. Stacją koordynującą jest stacja klubowa Oddziału Świętokrzyskiego  
PZK – SP7PKI z lokalizacją w Kielcach. Stacja ta ma także zgodę na pracę i przydzielony 
kryptonim sieci zarządzania wojewody. Ponadto pracownik Wojewódzkiego Centrum 
Zarządzania Kryzysowego posiada pozwolenia radiowe UKE na pracę w amatorskiej służbie 
radiokomunikacji. 

 

Sieć radiowa koordynacji
•wykorzystywana jest do koordynacji działań poszczególnych służb ratowniczych. Dyżurny 

Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego posiada wydzielony radiotelefon Motorola 
DM4601 do obsługi tej sieci. 

Sieć alarmowania
•sieć radiowa przeznaczona do transmisji sygnałów sterowania cyfrowymi syrenami alarmowymi 

oraz urządzeniami do radiowego sterowania syrenami konwencjonalnymi w systemie ostrzegania 
i alarmowania zainstalowanymi na terenie województwa świętokrzyskiego.

Sieć współdziałania
•sieć radiowa przeznaczona do współdziałania pomiędzy jednostkami administracji państwowej 

na styku województw.

Sieci powiatowe
•sieci radiowe przeznaczone do organizacji łączności zarządzania w relacji powiat – gmina

 

 

 

 

 

ORGANIZACJA ŁĄCZNOŚCI 

ORGANIZACJA ŁĄCZNOŚCI 
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SIECI TELEINFORMATYCZNE 
Dla zapewnienia sprawnego funkcjonowania WCZK zostało wyposażone w: 

 3 numery zewnętrzne do łączności telefonicznej podłączone do wewnętrznej centralki 
telefonicznej; 

 3 numery zewnętrzne dla obsługi faksów; 
 1 numer alarmowy – ISDN (987); 
 łącze sztywne do łączności rządowej; 
 łącze sztywne – Policja 
 łącze sztywne – SK KW PSP Kielce; 
 stanowisko komputerowe do systemu SNPI OPAL 
 stanowisko wideokonferencyjne 
 9 numerów wewnętrznych do obsługi stanowisk WCZK. 
 Internet – sieć ŚUW 
 

CHARAKTERYSTYKA SIECI 

 Sieć radiowa zarządzania Wojewody działa w pełnym zakresie tylko w godzinach  
7.00-15.30 natomiast w sytuacjach kryzysowych całodobowo.  
 Praca w sieci radiowej koordynacji ratownictwa istnieje tylko w sytuacjach 
porozumienia, wyrażenie dobrej woli i zgody pomiędzy administratorami sieci. 
 Wszystkie systemy w województwie działają w oparciu o unifikację sprzętową, 
aplikacyjną i proceduralną. 
 Wprowadzenie CPR i jego korelacja z systemem Państwowe Ratownictwo Medyczne 
oraz z systemami PSP i Policji wymuszają przejście systemu wojewódzkiego na radiowy system 
cyfrowy w powiązaniu z sieciami WAN. 

WCZK 
posiada 

stanowisko do nasłuchu 
sieci radiowej ostrzegania

o zagrożeniach z 
powietrza (transceiver KF 

+ system antenowy),

stanowisko do łączności 
lotniczej – transceiver 

ICOM A 210 z 
uprawnieniami jednego 

pracownika 
radiooperatora 

radiostacji lotniczej –
UKE,

komputerowy system 
sterowania syrenami 
cyfrowymi na terenie 

województwa.
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Monitorowanie zagrożeń, ostrzeganie i alarmowanie mają na celu:  

• uzyskanie informacji o zbliżaniu się lub stwierdzaniu faktu zaistnienia, na określonym 
terenie, niebezpieczeństwa dla zdrowia i życia ludności związanego z wystąpieniem 
klęsk żywiołowych, katastrof naturalnych, awarii obiektów technicznych, skażeń  
i zakażeń, stosowaniem środków rażenia lub innych zdarzeń, których skutki mogą 
wpłynąć negatywnie na poziom bezpieczeństwa ludności,  

• określenie rodzaju, miejsca, skali i skutków zaistniałych zagrożeń oraz oznaczaniu stref 
niebezpiecznych,  

• ostrzeganie i alarmowanie sił właściwych do reagowania oraz ludności o zbliżającym 
się niebezpieczeństwie, informowanie o zalecanych zasadach postępowania 
(zachowania się) obywateli w określonej sytuacji.  

  
 

SCHEMAT IDEOWY SYSTEMU MONITOROWANIA, OSTRZEGANIA I ALARMOWANIA  
O ZAGROŻENIACH 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 ORGANIZACJA SYSTEMU OSTRZEGANIA I ALARMOWANIA 

Komunikat ostrzegawczy 
alarm dla ludności 

Komunikat 
ostrzegawczy 

OSTRZEGANIE I 
ALARMOWANIE 

LUDNOŚCI 

PODMIOTY 
REAGOWANIA 

WCZK 
KIEROWNIK INSTYTUCJI 
ODPOWIEDZIALNEJ ZA 

REAGOWANIE 

INSTYTUCJA MONITORUJĄCA 

NARZĘDZIA MONITOROWANIA 
ZAGROŻEŃ 

Komunikat 
ostrzegawczy 

Komunikat 
ostrzegawczy 
alarm dla 
podmiotów 
reagowania 
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OSTRZEGANIE 

 To działania mające na celu: 
 
1. przekazanie komunikatów i informacji uprzedzających o prawdopodobnych 

zagrożeniach zalecających podjęcie działań zabezpieczających i ochronnych 
2. instruujące o sposobach wykonania takich działań 
3. podniesienie gotowości podmiotów reagowania 

ALARMOWANIE 

 To działania mające na celu: natychmiastowe przekazanie sygnału do właściwych 
terytorialnie władz, służb i ludności na danym terenie, informującego o zdarzeniu 
(sytuacji kryzysowej), które może zagrażać bezpieczeństwu ludzi, ich mieniu i środowisku 
naturalnemu 

WYKONAWCA ZADANIA 
1. Ministrowie, kierownicy urzędów wskazani jako podmioty odpowiedzialne w części Planu. 

Zadania w zakresie monitorowania zagrożeń oraz wojewodowie i organy administracji 
samorządowej – w zakresie przekazywania komunikatów ostrzegawczych i alarmowania. 

2. Szef Obrony Cywilnej Kraju – w zakresie koordynacji procesu przygotowania, rozbudowy  
i modernizacji systemu alarmowania ludności na terenie kraju oraz organizacji treningów systemu 
alarmowania ludności. 

CEL ZADANIA 
Podmioty odpowiedzialne za monitorowanie zagrożeń, w przypadku wykrycia zagrożenia niezwłocznie 
powiadamiają właściwy terytorialnie dla miejsca takiego zdarzenia organ administracji publicznej 
(centrum zarządzania kryzysowego), celem: 
 uruchomienia działań sił i środków właściwych dla rodzaju zagrożenia, 
 powiadomienia zagrożonej ludności (Sił Zbrojnych RP). 
ORGANIZACJA DZIAŁAŃ/KIEROWANIA 
Organ administracji publicznej właściwy terytorialnie dla miejsca wystąpienia zagrożenia uruchamia 
procedurę ostrzegania i alarmowania ludności, wykorzystując wszystkie dostępne środki techniczno-
organizacyjne, a w szczególności: 
 system syren alarmowych, 
 ośrodki radiowe i telewizyjne, 
 systemy telefonii komórkowej, 
 urządzenia rozgłoszeniowe stacjonarne i na pojazdach. 

 
Organy wskazane jako podmioty wiodące w fazie reagowania przygotowują własne zarządzenia  
i komunikaty i przekazują je redaktorom naczelnym dzienników, czasopism oraz stacji radiowych  
i telewizyjnych, w celu niezwłocznego powiadomienia ludności o zagrożeniu i zalecanym postępowaniu. 
Podmioty odpowiedzialne za monitorowanie zagrożenia zamieszczają na ogólnodostępnych serwisach 
internetowych komunikaty i ostrzeżenia oraz prognozy rozwoju sytuacji. 
ALARMY I KOMUNIKATY OSTRZEGAWCZE 
Przykładowe formy i treść komunikatów ostrzegawczych o zagrożeniu skażeniami, zakażeniami oraz 
klęską żywiołową, ogłaszanych za pośrednictwem środków masowego przekazu zawiera rozporządzenie 
Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemów wykrywania skażeń i powiadamiania o ich 
wystąpieniu oraz właściwości organów w tych sprawach (Dz. U. poz. 96) 
Sygnały alarmowe i komunikaty ostrzegawcze mogą być wykorzystane wyłącznie w sytuacji rzeczywistego 
zagrożenia. 
Wykorzystanie sygnałów alarmowych i komunikatów ostrzegawczych w ramach treningów i ćwiczeń 
dotyczących systemów wykrywania i alarmowania możliwe jest po ogłoszeniu rozpoczęcia treningów lub 
ćwiczeń przez właściwe terytorialnie organy administracji publicznej, z 24-godzinnym wyprzedzeniem,  
w środkach masowego przekazu i w sposób zwyczajowo przyjęty na danym terenie.  
Ogłoszenie zawiera informacje o zakresie i zasięgu terytorialnym prowadzonego treningu lub ćwiczenia 
BUDŻET ZADANIA 
Koszty przygotowania i funkcjonowania systemu ostrzegania i alarmowania są finansowane: 
- na poziomie krajowym – z budżetu państwa z części, którą dysponują ministrowie kierujący działami 

administracji rządowej, centralne organy administracji rządowej oraz wojewodowie, na poziomie 
wojewódzkim, powiatowym i gminnym – z budżetu odpowiednio samorządu województwa, 
powiatu i gminy. 

Komunikaty ostrzegawcze stanowią załącznik nr 2 do planu. 
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1. ROLA INSTYTUCJI W PROCESIE KOMUNIKACJI W SYTUACJI KRYZYSOWEJ 
 
1.1. INSTYTUCJA WIODĄCA 

Każdej sytuacji kryzysowej, zgodnie z Wojewódzkim Planem Zarządzania Kryzysowego, 
przypisana jest instytucja wiodąca (organ właściwy dla rodzaju sytuacji kryzysowej), która  
ze wzglądu na zakres merytoryczny, specyfikę działania i doświadczenie, nadzoruje 
zarządzanie daną sytuacją kryzysową, w tym odpowiada za koordynację polityki informacyjnej. 
Rzecznik Prasowy Wojewody jest odpowiedzialny za koordynację komunikacji  
ze społeczeństwem poprzez media. 
Rzecznik instytucji wiodącej: 

 jest koordynatorem polityki informacyjnej; 
 przygotowuje, we współpracy z rzecznikiem instytucji będącej głównym wykonawcą, 

założenia dotyczące komunikacji społecznej w danej sytuacji kryzysowej (w tym określa 
główne przekazy, ich częstotliwość, narzędzia i osoby komunikujące) i po uzyskaniu 
akceptacji przełożonego – realizuje je poprzez rzecznika głównego wykonawcy. 

Rzecznik organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej jest zobowiązany do udzielenia 
informacji Rzecznikowi Prasowemu Rządu na jego polecenie. 
W procesie komunikowania, zwłaszcza w sytuacji kryzysowej konieczne jest, aby informacja 
wchodząca ze wszystkich organów zaangażowanych w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej była 
spójna. W związku z tym, rzecznik organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej może 
powołać Kryzysowy Zespół Prasowy, składający się z przedstawicieli komórek prasowych 
organów zaangażowanych w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej, a także innych, zaproszonych 
w zależności od potrzeb osób (np. psychologów, ekspertów z dziedziny, której kryzys dotyczy). 
To organ właściwy dla rodzaju sytuacji kryzysowej decyduje czy i kiedy powołać Kryzysowy 
Zespół Prasowy. Członkowie Kryzysowego Zespołu Prasowego są zobowiązani do udzielenia 
wszelkiej pomocy rzecznikowi organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej. 
Kryzysowy Zespół Prasowy, pod przewodnictwem rzecznika organu właściwego dla rodzaju 
sytuacji kryzysowej opracowuje, a następnie realizuje założenia polityki medialnej w sytuacji 
kryzysowej, w tym określa: 
 główne przekazy; 
 osoby komunikujące; 
 częstotliwość przekazów; 
 narzędzia komunikacji. 

W przypadku, gdy nie ma jednolitego stanowiska Zespołu – głos decydujący ma rzecznik 
organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej. Zespół spotyka się w zależności  
od potrzeb. 
 
Prowadząc działania komunikacyjne należy pamiętać, że nie można ich ograniczać wyłącznie 
do komunikacji poprzez media. Muszą one odbywać się również w pozostałych obszarach: 

 

 

 

 
ZASADY INFORMOWANIA LUDNOŚCI O ZAGROŻENIACH  
I SPOSOBACH POSTĘPOWANIA NA WYPADEK ZAGROŻEŃ 
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 komunikowanie ze społeczeństwem: 
  - osobami zagrożonymi sytuacją kryzysową, 
  - poszkodowanymi i ich rodzinami, 

 komunikowanie wewnątrz instytucji; 
 komunikowanie pomiędzy instytucjami zaangażowanymi w rozwiązywanie sytuacji 

kryzysowej. 
Organ właściwy dla rodzaju sytuacji kryzysowej zapewnia komunikację we wszystkich tych 
obszarach, wyznaczając osoby odpowiedzialne za dany obszar. 
 
1.2. GŁÓWNY WYKONAWCA 

Jest to instytucja pełniąca kluczową rolę w rozwiązywaniu sytuacji kryzysowej. Podlega 
ona organowi wiodącemu, ale to na niej spoczywa większość zadań związanych  
z rozwiązywaniem danej sytuacji. Dotyczy to zarówno działań operacyjnych, jak i komunikacji 
społecznej – to rzecznik prasowy instytucji będącej głównym wykonawcą pełni rolę głównego 
komunikatora. 
Rzecznik głównego wykonawcy: 

 jest głównym komunikatorem, chyba, że rzecznik instytucji wiodącej postanowi 
inaczej, 

 współtworzy (razem z rzecznikiem organu wiodącego) i realizuje założenia dotyczące 
komunikowania w danej sytuacji kryzysowej (w tym określa główne przekazy,  
ich częstotliwość, narzędzia i osoby komunikujące), współpracuje z rzecznikami 
prasowymi organów zaangażowanych w rozwiązywanie sytuacji kryzysowych,  
aby zapewnić spójność przekazów. 

 
1.3. INNE ORGANY ZAANGAŻOWANE W ROZWIĄZANIE SYTUACJI KRYZYSOWEJ  

Inne organy zaangażowane w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej komunikują  
się ze społeczeństwem w zakresie swoich kompetencji, natomiast główny przekaz jest 
uzgadniany z rzecznikiem organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej – rzecznikiem 
instytucji wiodącej. Rzecznicy organów zaangażowanych współpracują z rzecznikiem 
głównego wykonawcy i instytucji wiodącej, aby zapewnić spójność przekazów. 
W przypadku powołania przez rzecznika organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej 
(instytucję wiodącą) Kryzysowego Zespołu Prasowego, w jego skład wchodzą rzecznicy 
organów zaangażowanych w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej i realizują politykę 
informacyjną przyjętą przez Zespół. 
Analogicznie, jak w przypadku organu wiodącego i głównego wykonawcy, za komunikację  
ze społeczeństwem poprzez media odpowiadają rzecznicy. Kierownicy organów 
zaangażowanych w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej zapewniają komunikację we wszystkich 
obszarach, wyznaczając osoby odpowiedzialne za dany obszar. 
Zgodnie z postanowieniami ustawy o zarządzaniu kryzysowym, na potrzeby realizacji zadań  
z zakresu zarządzania kryzysowego każdy organ tworzy zespół zarządzania kryzysowego. 
Ważne, aby zespół był obligatoryjnie poszerzony o rzecznika prasowego danej instytucji. Dzięki 
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temu rzecznik będzie posiadał bieżącą informację o rozwoju sytuacji, co ułatwi mu aktywne 
prowadzenie polityki informacyjnej. Zespół Zarządzania Kryzysowego jest powoływany 
zgodnie z procedurami danego organu. 
Rzecznicy prasowi obligatoryjnie powinni mieć zastępców. Jest to bardzo istotne w przypadku 
długotrwałej sytuacji kryzysowej. 
 
1.4. URZĄD WOJEWÓDZKI 

Rzecznik Prasowy Wojewody zapewnia koordynację polityki informacyjnej w sytuacji 
kryzysowej. W przypadku powołania Kryzysowego Zespołu Prasowego, Rzecznik Wojewody, 
wchodzi jego skład. W ramach zapewnienia koordynacji polityki informacyjnej, monitoruje 
prowadzenie i organizację procesu komunikacji przez organ właściwy dla rodzaju sytuacji 
kryzysowej. Jeżeli Rzecznik Prasowy Wojewody jako pierwszy uzyska informację o możliwości 
wystąpienia sytuacji kryzysowej, w ramach zapewnienia koordynacji polityki informacyjnej, 
kontaktuje się z rzecznikiem prasowym organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej,  
w celu przyspieszenia organizacji procesu komunikacji. Jeżeli zachodzi taka potrzeba, Rzecznik 
Prasowy Wojewody rekomenduje zmianę sposobu komunikacji i wspiera działania 
komunikacyjne organu właściwego (instytucji wiodącej lub głównego wykonawcy) dla rodzaju 
sytuacji kryzysowej, np. pomaga w przygotowaniu procesu komunikowania (co mówić, gdzie, 
kto i kiedy), komunikatów czy wyboru narzędzi. 
Rzecznik Prasowy Wojewody ściśle współpracuje z rzecznikami prasowymi: rządu, instytucji 
wiodącej, głównego wykonawcy i organów współpracujących. Po posiedzeniach 
Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego przygotowuje, w porozumieniu  
z przewodniczącym WZZK, komunikaty prasowe. 
 
 
2. KOMUNIKACJA W KRYZYSIE 

 
2.1 PRZED WYSTĄPIENIEM KRYZYSU 

Rozwiązywanie sytuacji kryzysowej wymaga szybkiej reakcji, a presja mediów może 
utrudniać podejmowanie decyzji. Dlatego tak istotne jest podjęcie działań przed wystąpieniem 
sytuacji kryzysowej. Działania wyprzedzające, mogą wpłynąć na zmniejszenie skali kryzysu. 
Muszą być podejmowane przez wszystkie organy w zakresie swoich kompetencji  
i rozpatrywane w dwóch aspektach – bezpośredniej komunikacji ze społeczeństwem  
i komunikacji ze społeczeństwem poprzez media. 
W ramach przygotowania do kontaktów z mediami należy: 
 przygotować dla własnego organu strategię komunikacji w sytuacji kryzysowej  

wraz z algorytmami dla najczęściej występujących sytuacji właściwych dla danego organu; 
 w ramach swojego organu wytypować grupę osób, która będzie współpracowała ze 

środkami masowego przekazu, podzielić zadania (prowadzenie monitoringu mediów; 
dyżurów telefonicznych, przygotowywanie komunikatów prasowych, konferencji 
prasowych), wytypować głównych komunikatorów; 
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 ustalić rodzaj wykorzystywanych narzędzi i częstotliwość kontaktów z dziennikarzami; 
 ustalić alternatywne kanały łączności pomiędzy rzecznikami organów zaangażowanych  

w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej; 
 przygotować bazę ekspertów zewnętrznych i wytypować ekspertów wewnętrznych, 

którzy będą wypowiadali się o danej sytuacji kryzysowej; 
 organizować treningi i ćwiczenia dla osób zajmujących się komunikacją; 
 zaktualizować bazę teleadresową mediów i osób odpowiedzialnych za komunikację  

w organach współpracujących. 
W ramach działań skierowanych do społeczeństwa należy realizować przedsięwzięcia 
edukacyjno-informacyjne: 
 tworzyć i rozpowszechniać programy edukacyjne w zakresie zapobiegania wszelkiego 

rodzaju zdarzeniom kryzysowym. Dzięki takim działaniom, można przygotować 
społeczeństwo na ewentualne wystąpienie zagrożeń, jednocześnie przekazując wiedzę  
o możliwości ograniczenia skutków sytuacji kryzysowych; 

 informować o sposobach postępowania w sytuacjach zagrożenia w celu kształtowania 
właściwych postaw społecznych; 

 organizować treningi i ćwiczenia, kampanie informacyjne propagujące sposób 
postępowania w danych sytuacjach kryzysowych. 

W ramach przygotowania do bezpośredniego komunikowania ze społeczeństwem w trakcie 
kryzysu należy: 
 wytypować osoby, które mają przygotowanie i umiejętność rozmawiania z rodzinami 

poszkodowanych np. psychologowie, które będą kontaktowały się z rodzinami 
poszkodowanych i innymi grupami dotkniętymi kryzysem; 

 przygotować się do działań informacyjnych zmierzających do zabezpieczenia zdrowia  
i mienia ludności lub ewentualnej ewakuacji; 

 zweryfikować i zaktualizować bazę teleadresową dla zapewnienia kontaktu ze służbami 
ratowniczymi oraz punktami informacyjnymi, pamiętając o zebraniu kontaktów 
alternatywnych, na wypadek, gdyby np. podstawowy numer telefonu był cały czas zajęty. 

  
2.2 W TRAKCIE KRYZYSU  

Bardzo często działania właściwych organów są podejmowane zanim jeszcze wystąpią 
wszystkie okoliczności wskazane w ustawowej definicji sytuacji kryzysowej. Również  
w odbiorze społecznym sytuacja kryzysowa pojawia się dużo szybciej – dlatego wraz  
z podjęciem działań przez administrację publiczną, w tym działań ratowniczych, należy 
rozpocząć komunikację ze społeczeństwem. 
Współpraca z mediami w sytuacji kryzysowej ma kluczowe znaczenie, gdyż brak informacji 
tworzy plotki, rodzi niepokój i chaos informacyjny. A to właśnie media w sytuacji kryzysowej 
często mogą być wsparciem dla działań służb ratowniczych, przy dobrej współpracy z nimi. 
Udostępnianie informacji powinno przebiegać systematycznie, jednak z zachowaniem zasad 
określonych przez osoby wytypowane do kontaktów z dziennikarzami. Jednocześnie rzecznicy 
prasowi i osoby współpracujące z mediami powinni pamiętać o specyfice pracy mediów  
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i w miarę możliwości wyjść naprzeciw ich potrzebom (np. dostarczać regularnie informacje  
na temat przebiegu sytuacji kryzysowej, zapewnić, w uzgodnieniu z kierującym działaniami 
ratowniczymi, dostęp do miejsca zdarzenia albo – jeśli nie jest to możliwe – dostarczyć zdjęcia 
lub filmy przygotowane przez służby prasowe, przygotować miejsce skąd mogą relacjonować 
zdarzenie nie przeszkadzając w akcji ratowniczej, itp.). 
Przygotowując pierwsze komunikaty kierowane do mediów należy dążyć do zasady, że rodziny 
poszkodowanych jako pierwsze otrzymują informację. Mogą się jednak zdarzyć sytuacje, kiedy 
przestrzeganie tej zasady staje się niemożliwe, zwłaszcza gdy dotyczy dużej grupy osób.  
Z reguły wtedy media stają się narzędziem, poprzez które informuje się o zaistniałej sytuacji. 
Istnieją także sytuacje np. zdarzenie terrorystyczne, gdy komunikacja ze społeczeństwem  
ma szczególny charakter, a decyzje, kiedy i co komunikować, muszą być konsultowane  
z dowodzącym działaniami. 
Rzecznik lub osoby wyznaczone do komunikacji poprzez media powinni przekazywać opinii 
publicznej informacje o konieczności określonego postępowania w danej sytuacji oraz jakiej 
pomocy, w jakim rozmiarze, gdzie, kiedy i na jakich warunkach może oczekiwać poszkodowana 
ludność, a także jakie działania są podejmowane w celu likwidacji sytuacji kryzysowej. 
 
Dla zapewnienia efektywnej komunikacji ze społeczeństwem poprzez media należy: 
 wdrożyć, wcześniej przygotowaną strategię komunikacyjną; 
 powołać wewnętrzny zespół komunikacji kryzysowej, w skład, którego weszliby 

przedstawiciele kierownictwa organu zaangażowanego w rozwiązanie sytuacji 
kryzysowej, rzecznik oraz eksperci z dziedziny, której ona dotyczy. Zespół ustala  
co komunikować z punktu widzenia danego organu, pamiętając, że główne przekazy  
są ustalane z rzecznikiem organu właściwego dla rodzaju sytuacji kryzysowej; 

 wydawać regularnie, najlepiej o ściśle określonych i wcześniej zapowiedzianych porach, 
komunikaty prasowe, zawierające najświeższe informacje o bieżącej sytuacji.  

W przypadkach wzbudzających szczególnie duże zainteresowanie mediów, zalecane jest 
zorganizowanie briefingu prasowego, jednak dobór narzędzi zależy od rozwoju sytuacji  
i decyzji rzecznika; 
 wyznaczyć na miejscu zdarzenia miejsce dla mediów, skąd dziennikarze mogliby 

relacjonować rozwój wydarzeń, jednocześnie nie przeszkadzając w prowadzeniu działań; 
 wytypować osoby do kontaktu z mediami na miejscu zdarzenia; 
 zapraszać do udziału w konferencjach prasowych przedstawicieli zaangażowanych 

organów lub ekspertów, w zależności od omawianej problematyki; 
 zapewnić ścisłą współpracę rzeczników prasowych zaangażowanych organów i służb, 

monitorować na bieżąco media, niezwłocznie dementować informacje nieprawdziwe, 
nieścisłe lub mogące wywołać panikę, a w razie konieczności korygować przekazy  
i weryfikować sposób prowadzenia komunikacji; 

 w sytuacji długotrwałego kryzysu, wymagającego pełnej aktywności i dyspozycyjności 
rzecznika, wyznaczyć zastępców rzecznika, zarówno organu właściwego dla rodzaju 
sytuacji kryzysowej, jak i innych zaangażowanych organów i służb; 
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 bezwzględnie zapewnić całodobowy kontakt telefoniczny mediów z rzecznikiem (lub jego 
zastępcą/zastępcami). 

 
W ramach bezpośredniej komunikacji ze społeczeństwem osoby do tego wyznaczone  
na bieżąco informują opinię społeczną o konieczności określonego postępowania w danej 
sytuacji, np. jakiej pomocy, w jakim rozmiarze, gdzie, kiedy i na jakich warunkach może 
oczekiwać poszkodowana ludność, jakie działania są podejmowane w celu likwidacji sytuacji 
kryzysowej. Czynności te powinny być prowadzone poprzez narzędzia komunikacji 
bezpośredniej np. zorganizowanie infolinii, stałego punktu informacyjnego, nawiązanie 
bezpośredniego kontaktu z poszkodowanymi i ich rodzinami czy uruchomienie dedykowanej 
strony internetowej. 
 
2.3 PO ZAKOŃCZENIU BEZPOŚREDNICH DZIAŁAŃ - W FAZIE ODBUDOWY  

W większości sytuacji kryzysowych osoby odpowiedzialne za komunikację społeczną 
zapominają o przekazywaniu informacji po zakończeniu fazy reagowania. Należy mieć  
na uwadze, że bardzo rzadko zdarza się, że wraz z zakończeniem fazy reagowania wszystkie 
problemy zostają rozwiązane. Brak komunikacji, przede wszystkim bezpośredniej, z osobami 
poszkodowanymi może wywoływać poczucie pozostawienia ich samym sobie. Często wtedy 
poszkodowani zwracają się o pomoc do mediów, co skutkuje podważeniem zaufania  
do administracji publicznej i może przyczynić się do wznowienia już zażegnanego kryzysu. 
Dlatego też po zakończonych bezpośrednich działaniach w związku z sytuacją kryzysową,  
czyli w fazie odbudowy konieczne jest dalsze prowadzenie aktywnej komunikacji  
ze społeczeństwem, zarówno bezpośrednio, jak i poprzez media przekazując aktualne 
informacje. 
 
W ramach komunikacji poprzez media należy: 
 regularnie przekazywać informacje jak przebiega faza usuwania skutków sytuacji 

kryzysowej oraz na jaką pomoc ze strony administracji publicznej mogą liczyć 
poszkodowani; 

 przedstawić opinii publicznej podsumowanie działań poszczególnych organów biorących 
udział w rozwiązywaniu sytuacji kryzysowej; 

 przygotować analizę działań komunikacyjnych w celu doskonalenia/ ulepszenia procesu 
komunikacji. 

W ramach bezpośredniej komunikacji ze społeczeństwem osoby do tego wyznaczone powinny 
utrzymać (czas uzależniony od sytuacji) funkcjonowanie wszystkich narzędzi komunikacji 
bezpośredniej, które były wykorzystywane podczas trwania sytuacji kryzysowej np. takich jak 
infolinia, która powinna być obsługiwana np. przez prawników, psychologów, socjologów, 
pracowników pomocy społecznej i innych specjalistów stosownie do potrzeb. 
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1.4. SPOSÓB INFORMOWANIA SPOŁECZEŃSTWA O ZAGROŻENIU PRZEZ SŁUŻBĘ 
DYŻURNĄ WCZK   

Wojewoda w pierwszej kolejności poprzez służbę dyżurną WCZK monitoruje stan 
bezpieczeństwa w województwie w oparciu o: 
 informacje o sytuacji hydrologiczno-meteorologiczne uzyskiwane z IMGW, 
 informacje uzyskiwane z Centrum Operacyjnego Ochrony Przed Powodzią RZGW 

Warszawa i Kraków nt. sytuacji hydrologicznej 
 informacje pozyskiwane z systemu dyżurów służb zespolonych (gł. Policji i PSP),    
 informacje przekazywane przez powiaty i gminy, 
 informacje od mieszkańców województwa. 

 
Na ich podstawie dokonywana jest ocena zagrożenia w województwie.    
1. Informowanie społeczeństwa o zagrożeniach gwałtownymi zjawiskami klimatycznymi  

i utrudnieniach, głownie na drogach publicznych i problemach ze skażeniem ujęć wody  
w wodociągach, realizowane poprzez Regionalny System Ostrzegania i media publiczne 
(radio, tv i prasa). Ponadto, na stronie internetowej Świętokrzyskiego Urzędu 
Wojewódzkiego zamieszczane są komunikaty, ostrzeżenia i inne informacje,  
 np. o sposobach postępowania w sytuacji wystąpienia niebezpiecznego zjawiska.   

2. Ostrzeżenia o niebezpiecznych zjawiskach hydrologiczno-meteorologicznych 
przekazywane są również do powiatów i dalej do gmin oraz wybranych służb zespolonych.   

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



335 
 

 

Plan ewakuacji (przyjęcia) ludności, zwierząt i mienia II stopnia na wypadek masowego 
zagrożenia” dla województwa świętokrzyskiego umożliwia wypełnienie obowiązku jaki 
nakłada na Wojewodę art. 21 ust. 1 pkt 12 oraz art. 23 ust.1 pkt 3) ustawy z dnia 18 kwietnia 
2002 r. o stanie klęski żywiołowej (tj. Dz.U. 2017 poz. 1897), a także § 3 pkt 8 rozporządzenia 
Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2002 roku w sprawie szczegółowego zakresu działania Szefa 
Obrony Cywilnej Kraju, szefów obrony cywilnej województw, powiatów i gmin (Dz. U. Nr 96, 
poz. 850) związku z ustaleniami wynikającymi z wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Kraju z dnia 
17 października 2008 r. w sprawie zasad ewakuacji ludności, zwierząt i mienia na wypadek 
masowego zagrożenia. 

Wojewoda zarządza ewakuację w następujących sytuacjach;  

 w sytuacji wystąpienia zdarzeń radiacyjnych na podstawie rozporządzenia 
wprowadzającego działania interwencyjne, obejmujące czasową ewakuację  
z określonego obszaru, 

 w sytuacji zagrożenia powodziowego powodującego konieczność ewakuacji 
mieszkańców przy założeniu skali wojewódzkiej zjawiska Wojewoda udziela wsparcia 
właściwym starostom. 

Poza ww. zagrożeniami nie planuje się ewakuacji realizowanej przez Wojewodę.  

Praktyczne realizowanie ewakuacji polega na, samoewakuacji, czyli poinformowaniu 
mieszkańców o konieczności ewakuacji z danego obszaru. Zakłada się, że mieszkańcy dokonują 
tzw. samoewakuacji, a tym samym nie stanowią dodatkowego "obciążenia" logistycznego. 
Niewielka część niesamodzielnych mieszkańców wymagać będzie pomocy socjalno-bytowej 
organizowanej w sposób doraźny z wykorzystaniem zasobów lokalnych.  

Plan ewakuacji (przyjęcia) ludności, zwierząt i mienia II stopnia na wypadek masowego 
zagrożenia ma umożliwić wypełnienie obowiązku, jaki nakłada na Wojewodę 
Świętokrzyskiego art. 21 ust. 1 pkt 12 oraz art. 23 ust 1 pkt 3) ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 
r. o stanie klęski żywiołowej (Dz.U. Nr 62, poz. 558 z późn. zm.), a także § 3 pkt 8 
rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2002 roku w sprawie szczegółowego 
zakresu działania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefów obrony cywilnej województw, 
powiatów i gmin (Dz. U. Nr 96, poz. 850) w związku z ustaleniami wynikającymi z wytycznych 
Szefa Obrony Cywilnej Kraju z dnia 17 października 2008 r. w sprawie zasad ewakuacji 
ludności, zwierząt i mienia na wypadek masowego zagrożenia. 

Plan opracowano w celu zapewnienia zmniejszenia stopnia zagrożenia oraz zapewnienia 
podstawowych warunków przetrwania społeczeństwu województwa świętokrzyskiego  
w sytuacji wystąpienia symptomów masowego zagrożenia.  

Treść planu ewakuacji odniesiono do: 

1. Sytuacji związanej z możliwością wystąpienia zagrożenia powodziowego, którego skutki 
mogą zagrażać życiu i zdrowiu znacznej ilości ludzi, a ograniczenie negatywnych skutków 
zagrożenia może być skuteczne tylko w ścisłym współdziałaniu różnych organów 
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publicznych oraz specjalistycznych służb, inspekcji, instytucji, a także organizacji 
społecznych i pozarządowych. 

2. Założenia, że w działaniach mających na celu zapobieganie skutkom zagrożeń i klęsk 
żywiołowych oraz w ich usuwaniu do pomocy organom władzy samorządowej i rządowej 
powołane zostały: 
 przy Prezydentach Miast, Burmistrzach, Wójtach – Gminne (Miejskie) Zespoły 

Zarządzania Kryzysowego, 
 przy Starostach – Powiatowe Zespoły Zarządzania Kryzysowego, 
 przy Wojewodzie Świętokrzyskim - Wojewódzki Zespół Zarządzania Kryzysowego. 

 
3. Faktu, że w powiatach opracowano - na podstawie danych przekazanych z gmin, plany 

ewakuacji (przyjęcia) ludności, zwierząt i mienia II stopnia na wypadek masowego 
zagrożenia. 

 
4. W planie wojewódzkim opisuje się zamiar działania oraz sposób organizacji i zabezpieczenia 

ewakuacji. Plan zawiera dodatkowe informacje niezbędne w zakresie kierowania, 
koordynowania i współdziałania ,a także podział odpowiedzialności osób funkcyjnych 
Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego w procesie ewakuacji. 
 w związku z opracowaniem przez Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Warszawie 

oraz Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Krakowie planów ewakuacji ludzi, 
zwierząt i mienia z rejonów katastrofalnego zatopienia w wyniku awarii zbiorników 
Brody i Wióry oraz Chańcza, jako osobnych dokumentów operacyjnych - ewakuacja 
będzie prowadzona zgodnie z procedurami określonymi w tych planach, 

 w związku ze sporządzeniem przez Świętokrzyskiego Komendanta Wojewódzkiego 
Państwowej Straży Pożarnej w Kielcach zewnętrznych planów operacyjno – 
ratowniczych dla zakładów o dużym ryzyku wystąpienia poważnej awarii przemysłowej 
ewakuacja będzie prowadzona w oparciu o procedury wynikające z zewnętrznych 
planów operacyjno-ratowniczych. 

 
5. Zakres realizacji zadań w procesie ewakuacji: 

Na terenie województwa świętokrzyskiego podstawową rolę w procesie ewakuacji 
spełniają organy władzy samorządowej szczebla gminy i powiatu.  

Gminy realizują podstawowe zadania związane z ewakuacją, skupiając swój wysiłek 
głównie na ostrzeganiu, alarmowaniu i informowaniu ludności o zagrożeniach, prowadzeniu 
ewakuacji oraz zapewnieniu ewakuowanym pomocy medycznej i socjalnej, głównie w zakresie 
zakwaterowania i wyżywienia. 

Powiaty wykonują te same zadania co gminy, a ponadto koordynują proces ewakuacji 
na obszarze powiatu, wspierając je działaniem podległych sobie: służb, inspekcji, straży  
i pogotowia wspomaganych przez organizacje pozarządowe przewidziane w planie ewakuacji 
powiatu. 
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Województwo udziela niezbędnej pomocy władzom powiatowym, których możliwości  
w zaistniałej sytuacji nie zapewniają prowadzenia skutecznych działań.  

W przypadku ewakuacji obejmującej obszar większy niż jeden powiat, szczebel 
wojewódzki koordynuje prowadzenie działań, a w sytuacji, gdy posiadane siły i środki 
wojewódzkie są niewystarczające do opanowania sytuacji występuje o stosowną pomoc ze 
szczebla nadrzędnego. 

W sytuacji wystąpienia nagłego, nieprzewidywalnego zagrożenia ewakuację I stopnia 
polegającą na niezwłocznym przemieszczeniu ludności, zwierząt, mienia z obszarów/miejsc,  
w których wystąpiło bezpośrednie zagrożenie - można realizować natychmiast po zaistnieniu 
zagrożenia w oparciu o aktualny plan ewakuacji ludności II stopnia oraz wyżej wymienione 
plany.  
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Wzory formularzy które będą wykorzystywane przy przeprowadzeniu ewakuacji 
 

KARTA EWAKUACJI 
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KARTA EWIDENCJI OSÓB EWAKUOWANYCH 
Lp

. 

Pł
eć

  K
/M

 

Im
ię

 

N
az

w
is

ko
 

PE
SE

L 

N
r k

ar
ty

 
ew

ak
ua

cj
i 

W
ie

k 

A
dr

es
 Rejon 

Te
le

fo
n 

O
br

aż
en

ia
 

U
w

ag
i 

skąd dokąd 

1             

2             

3             

 
KARTA EWIDENCJI EWAKUOWANYCH GRUP OSÓB 

Lp. 
Liczba osób ewakuowanych Rejon, miejsce, adres 

kontakt 
ogółem mężczyźni kobiety dzieci skąd dokąd 

1        

2        

3        

 
 

KARTA EWIDENCJI EWAKUOWANYCH ZWIERZĄT 

Lp. 

Zwierzęta Właściciel Rejon, miejsce, 
adres 

kontakt 
gatunek liczba imię i 

nazwisko 
adres 

zamieszkania 

numer 
karty 

ewakuacji 
skąd dokąd 

1         

2         

3         
 
 

KARTA EWIDENCJI EWAKUOWANEGO MIENIA 

Lp. Nazwa 

Oznaczenie 
i/lub cechy 
charaktery-

styczne 

Ilość 

Właściciel Rejon, miejsce, 
adres 

kontakt 
imię i 
nazwisko 

adres 
zamiesz. 

numer 
karty 

ewakuacji 
skąd dokąd 

1          
2          

3          
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KARTA EWIDENCJI EWAKUOWANEJ UNIKALNEJ APARATURY, URZĄDZEŃ  
I DOKUMENTACJI NAUKOWEJ 

 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(nazwa zakładu pracy) 

Lp. 

Podstawowa 
jednostka 

organizacyjna 
podmiotu 

gospodarczego 

Nr ewidencyjny 
(symbol) 
aparatury 

 Nr 
inwentarzowy 

(symbol) 
dokumentacji 

Nazwa 
aparatury/ 
urządzenia/ 

dokumentacji 

Aktualne 
miejsce 

wykorzysty-
wania 

Planowane 
miejsce 

wykorzysty-
wania 

(ewakuacji) 

Masa Gabaryty 
Uwagi 
Opis 

bibliograficzny 

1         

2         

3         

 
 
                                                                                              …………………………………………………………. 
                                                                                                                     podpis sporządzającego 

I. Unikalna aparatura, urządzenia oraz dokumentacja naukowa przewidziane  
do wykorzystania i planowane do ochrony w dotychczasowym miejscu pracy. 

II. Unikalna aparatura, urządzenia oraz dokumentacja naukowa przewidziane  
do wykorzystania i planowane do ochrony poprze ewakuację. 

III. Unikalna aparatura, urządzenia oraz dokumentacja naukowa nie wykorzystana 
planowana do ochrony w dotychczasowym miejscu pracy. 
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ORGANIZACJA RATOWNICTWA TECHNICZNEGO 

Krajowy System Ratowniczo - Gaśniczy jest podstawowym elementem organizacji 
ratownictwa technicznego w województwie, którego celem jest ratowanie życia, zdrowia, 
mienia lub środowiska, prognozowanie, rozpoznawanie i zwalczanie pożarów, klęsk 
żywiołowych lub innych miejscowych zagrożeń. Krajowy System Ratowniczo - Gaśniczy 
zapewnia ciągłe funkcjonowanie ratownictwa na poszczególnych poziomach, tj.: 

 powiatowym jako podstawowym poziomie wykonawczym działań ratowniczych  
na obszarze gmin i powiatu,  

 wojewódzkim jako poziomie wspomagania i koordynacji działań ratowniczych  
na obszarze województwa.  

System funkcjonuje w dwóch stanach:  
 stałym czuwaniu i doraźnym reagowaniu, polegającym na podejmowaniu działań 

ratowniczych przez własne siły i środki powiatu i gmin,  
 wykonywaniu działań ratowniczych wymagających użycia sił i środków spoza powiatu, 

wtedy uruchamiany jest poziom wspomagania i koordynacji ze szczebla 
wojewódzkiego, a przy dużych lub złożonych działaniach ratowniczych ze szczebla 
centralnego (kraju). 

System ten skupia jednostki ochrony przeciwpożarowej, inne służby, inspekcje, straże, 
instytucje oraz podmioty, które dobrowolnie w drodze umowy cywilnoprawnej zgodziły  
się współdziałać w akcjach ratowniczych. 

Na terenie województwa świętokrzyskiego Krajowy System Ratowniczo-Gaśniczy tworzą: 

• Komenda Wojewódzka PSP w Kielcach, 
• Komenda Miejska PSP w Kielcach, 
• 12 Komend Powiatowych PSP, 
• 17 jednostek ratowniczo - gaśniczych PSP, 
• posterunek mieszany PSP i OSP w Sędziszowie, 
• 245 jednostek Ochotniczych Straży Pożarnych. 

 
W trakcie prowadzenia działań ratowniczych w ramach KSRG jednostkami i służbami 
współpracującymi są: Policja, Pogotowie Ratunkowe, jednostki Wojska Polskiego, służby 
ratownicze Dyrekcji Lasów Państwowych, Sanepid, służby energetyczne, Pogotowie Gazowe, 
WOPR, ZHP, Inspekcja Ochrony Środowiska, Państwowa Agencja Atomistyki oraz specjaliści 
z różnych dziedzin ratownictwa. 
W województwie 883 Ochotniczych Straży Pożarnych skutecznie wspiera działania ratownicze 
prowadzone przez Państwową Straż Pożarną, a w wielu miejscowościach i gminach  
są jedynymi służbami ratowniczymi mogącymi w krótkim czasie dotrzeć do miejsca zdarzenia 
i podjąć skuteczne działania.  
 

 

 

 

 SPOŁECZNEJ, POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ 
ORGANIZACJA RATOWNICTWA, OPIEKI MEDYCZNEJ, POMOCY 
SPOŁECZNEJ, POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ 
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OPIEKA MEDYCZNA 

PAŃSTWOWE RATOWNICTWO MEDYCZNE 
Zadaniem systemu utworzonego na podstawie ustawy z dnia 8 września 2006 r.  
o Państwowym Ratownictwie Medycznym jest realizacja zadań państwa polegających  
na zapewnieniu pomocy każdej osobie znajdującej się w stanie nagłego zagrożenia 
zdrowotnego.  
 
ORGANY ADMINISTRACJI RZĄDOWEJ W ZAKRESIE RATOWNICTWA MEDYCZNEGO  

• Minister Zdrowia sprawujący nadzór nad PRM na terenie kraju,  
• wojewodowie odpowiedzialni za planowanie, organizowanie, koordynowanie systemu 

oraz nadzór nad systemem na terenie województwa.  
 

GŁÓWNE ELEMENTY SYSTEMU RATOWNICTWA MEDYCZNEGO  
• zespoły ratownictwa medycznego:  

- specjalistyczne (co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych 
czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub 
ratownik medyczny),  

- podstawowe (co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania medycznych 
czynności ratunkowych, w tym pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny),  

• zespoły Lotniczego Pogotowia Ratunkowego (LZRM)   
• szpitalne oddziały ratunkowe (SOR).  

 
Jednostkami współpracującymi z systemem Państwowe Ratownictwo Medyczne  

są również służby ustawowo powołane do niesienia pomocy osobom w stanie nagłego 
zagrożenia zdrowotnego, w szczególności: jednostki organizacyjne Państwowej Straży 
Pożarnej, jednostki ochrony przeciwpożarowej włączone do krajowego systemu ratowniczo-
gaśniczego, podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa górskiego oraz ratownictwa 
wodnego, a także inne jednostki podległe lub nadzorowane przez ministra właściwego  
do spraw wewnętrznych i Ministra Obrony Narodowej. Z systemem współpracują również 
społeczne organizacje ratownicze, które w ramach swoich zadań ustawowych  
lub statutowych, są obowiązane do niesienia pomocy osobom w stanie nagłego zagrożenia 
zdrowotnego, wpisane do rejestru jednostek współpracujących z systemem.  
W przypadku wystąpienia katastrof naturalnych i awarii technicznych w rozumieniu ustawy  
z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej lub gdy w ocenie koordynatora 
ratownictwa medycznego skutki zdarzenia mogą spowodować stan nagłego zagrożenia 
zdrowotnego znacznej liczby osób, lekarz ten informuje niezwłocznie Wojewodę o potrzebie 
postawienia w stan podwyższonej gotowości wszystkich lub niektórych zakładów opieki 
zdrowotnej, działających na obszarze danego województwa.  
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ORGANIZACJA RATOWNICTWA MEDYCZNEGO W WOJEWÓDZTWIE 

 
Wojewoda może nałożyć na wymienione zakłady opieki zdrowotnej, w drodze decyzji 

administracyjnej, obowiązek pozostawania w stanie podwyższonej gotowości w celu przyjęcia 
osób znajdujących się w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego. Decyzji tej nadaje się rygor 
natychmiastowej wykonalności. Wojewoda może upoważnić wojewódzkiego koordynatora 
ratownictwa medycznego do wydawania takiej decyzji.  

W razie konieczności szpital, w którym znajduje się szpitalny oddział ratunkowy, 
zapewnia niezwłoczny transport sanitarny osoby w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego  
do najbliższego podmiotu leczniczego udzielającego świadczeń opieki zdrowotnej  
w odpowiednim zakresie. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie 
warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby 
obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach określa warunki i sposób 
przygotowania oraz wykorzystania publicznej i niepublicznej służby zdrowia na potrzeby 
obronne państwa.  
 
Zadania w przedmiotowym zakresie dotyczą, m.in.:  

1. Planowania i realizacji zadań w zakresie zwiększenia bazy szpitalnej i zmiany jej 
profilu; 

2. Tworzenia zastępczych miejsc szpitalnych; 
3. Utworzenie szpitala tymczasowego 

Szpitalne oddziały ratunkowe 
SOR- 10 

SZPITALE - 20 

Zespoły ratownictwa 
medycznego - 50  

S – 9,  P - 41 

Lotniczy zespół ratownictwa 
medycznego, dyżur od wschodu 
słońca, lecz nie wcześniej niż od 

godz. 7:00, do 45`przed 
zachodem sł. lecz  nie później 

niż do godz. 20:00 

PAŃSTWOWA STRAŻ POŻARNA 

OSP WŁĄCZONE DO KSRG  
 245 JEDNOSTKI 

POLICJA 

SPOŁECZNE ORGANIZACJE 
RATOWNICZE: PCK,WOPR 

STRAŻ MIEJSKA 

CPR 
STANOWISKO KIEROWANIA SŁUŻB  

I PODMIOTÓW RATOWNICZYCH 
 

 KOORDYNATOR 

112 
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PROCEDURA PODNOSZENIA GOTOWOŚCI SZPITALI 
 

 
 
 
 
ZWIĘKSZENIE BAZY ŁÓŻKOWEJ 

Przy planowaniu zwiększenia bazy łóżkowej na terenie województwa należy wziąć pod 
uwagę, że nie powinna ona wynosić mniej niż 75 łóżek szpitalnych na 10 tys. mieszkańców  
z czego 50% powinny stanowić łóżka zabiegowe. Planowana liczba łóżek bazy szpitalnej może 
zostać zwiększona przez Wojewodę, jeżeli wynika to z przeprowadzonych analiz zagrożeń. 

Poszerzenie bazy łóżkowej jest oparte na zwiększeniu liczby łóżek w istniejących 
szpitalach ogólnych i specjalistycznych, w zakładach opiekuńczo-leczniczych i pielęgnacyjno-
leczniczych, sanatoriach i zakładach uzdrowiskowych. 

 
 
 
 
 

KOORDYNATOR 

Stwierdzenie stanu nagłego 
zagrożenia zdrowotnego 

znacznej liczby osób 

Informacja o potrzebie postawienia w 
stan podwyższonej gotowości 

wszystkich lub niektórych ZOZ 
ANALIZA 
SYTUACJI 
ANALIZA 

ANALIZA 
SYTUACJI 

WOJEWODA 
 

ZOZ 

Podjęcie decyzji  
o podwyższeniu 

gotowości 
 

Decyzja ma rygor 
natychmiastowej 

wykonalności 

Wprowadzenie obowiązku pozostawania  
w stanie podwyższonej gotowości w celu 
przyjęcia osób znajdujących się w stanie 

nagłego zagrożenia zdrowotnego w drodze 
decyzji administracyjnej 

 

Wojewoda może upoważnić koordynatora do 
wydawania decyzji o podwyższonej gotowości 

Decyzja ma rygor natychmiastowej 
wykonalności 

AWARIA 
TECHNICZNA 

KATASTROFA 
NATURALNA 
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TWORZENIE ZASTĘPCZYCH MIEJSC SZPITALNYCH 

Rozporządzenie wprowadza pojęcie Zastępcze Miejsca Szpitalne (ZMSz), które jako 
miejsca do leżenia stanowią uzupełnienie łóżkowej bazy szpitalnej kraju, w razie wystąpienia 
sytuacji kryzysowych, zaistnienia zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny. 

 Liczbę i lokalizację zastępczych miejsc szpitalnych na obszarze województwa określa 
Wojewoda w porozumieniu z właściwym miejscowo organem samorządu terytorialnego. 
Wojewoda koordynuje i nadzoruje tworzenie oraz funkcjonowanie zespołów zastępczych 
miejsc szpitalnych na terenie województwa. Natomiast, w sprawach przygotowania, 
organizacji i zapewnienia ich funkcjonowania jest wskazany przez wojewodę wójt (burmistrz, 
prezydent miasta), starosta, marszałek województwa, właściwy ze względu na lokalizację 
tworzonych zastępczych miejsc szpitalnych. ZMSz rozpoczynają działalność na podstawie 
decyzji Wojewody. Liczba ZMSz powinna wynosić nie mniej niż 50 na 10 tys. mieszkańców,  
a przeznaczone są do:  

1. udzielania świadczeń zdrowotnych poszkodowanym, rannym i chorym:  
 niewymagającym przyjęcia do szpitala;  
 oczekującym na przyjęcie do szpitala lub transport zgodnie ze wskazaniami 

medycznymi;  
 po zabiegach operacyjnych, niewymagających pobytu w szpitalu oraz pacjentom,  

u których proces leczenia, rekonwalescencji i rehabilitacji może być kontynuowany  
w trybie innym niż pobyt w szpitalu;  

2. zapewnienia leczenia objawowego oraz pielęgnacji pacjentów w stanach 
terminalnych.  
 

 
 

 

 

 

Stosownie do potrzeb Zastępcze Miejsca Szpitalne mogą zostać 
wykorzystane jako

miejsce ewakuacji prewencyjnej, 
z terenów i obiektów, w przypadku zbliżającego 

się zagrożenia np. związanego z 
rozprzestrzenianiem się zaistniałych zdarzeń 

radiacyjnych

miejsce ewakuacji dla osób poszkodowanych 
lub bezpośrednio zagrożonych po wystąpieniu 

zdarzenia radiacyjnego
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UTWORZENIE SZPITALA TYMCZASOWEGO 

Uwzględniając potencjał ludnościowy województwa, jego położenie geograficzne oraz  
trudną sytuację polityczną rozgrywającą się na arenie międzynarodowej, wpływającą  
na zwiększony napływ ludności na teren województwa,  bardzo prawdopodobną będzie 
sytuacja, w której potencjał stacjonarnej służby zdrowia stanie się niezdolny do przyjęcia 
znacznej liczby poszkodowanych wymagających opieki medycznej.  

W ramach właściwego przygotowania obszaru województwa oraz zasobów  
do zwalczania/minimalizacji skutków zdarzeń radiacyjnych lub skażenia promieniotwórczego, 
przewiduje się organizację Szpitala tymczasowego. 

Szpital Tymczasowy rozpoczyna działalność na podstawie decyzji Wojewody i posiada 
zdolności do: 

 udzielania świadczeń zdrowotnych poszkodowanym, rannym i chorym, którzy  
są ofiarami sytuacji/ zdarzenia radiacyjnego; 

 zapewnienia leczenia objawowego oraz pielęgnacji pacjentów w stanach 
terminalnych. 

 

 

 

 

 

PUBLICZNA SŁUŻBA KRWI 

Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997r. o publicznej służbie krwi (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1749, 
z 2022 r. poz. 974) wraz z aktami wykonawczymi wskazuje, że w sytuacji nagłego, 
zwiększonego zapotrzebowania na znajdujące się w rezerwie składniki krwi, w razie 
wystąpienia masowych stanów nagłego zagrożenia zdrowotnego, wskutek działalności 
człowieka lub sił natury, dopuszcza się zwolnienie jednorazowo do 25% ilości zgromadzonego 
Koncentratu Krwinek Czerwonych (KKCz) i Osocza Świeżo Mrożonego (FFP). W takiej sytuacji 
decyzję o zwolnieniu określonej przez RCKiK, ilości krwi i jej składników podejmuje Wojewoda, 
który jednocześnie powiadamia o tym fakcie Ministra Zdrowia oraz Ministra Obrony 
Narodowej. 

 

Stosownie do potrzeb Szpital Tymczasowy 
może pełnić funkcję

miejsc ewakuacji pacjentów 
znajdujących się w placówkach 

medycznych, które muszą zostać 
ewakuowane z obszarów 

objętych zagrożeniem

miejsc ewakuacji dla osób 
poszkodowanych lub 

bezpośrednio zagrożonych po 
wystąpieniu zdarzenia 

radiacyjnego

miejsc ewakuacji 
prewencyjnej, z terenów i 

obiektów, w przypadku 
zbliżającego się zagrożenia.
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RATOWNICTWO MEDYCZNE W KONTEKSCIE ZDARZEŃ MASOWYCH 

Zdarzenie masowe jest to nagłe zagrożenie, w wyniku którego zapotrzebowanie  
na medyczne działania ratownicze przekracza możliwości obecnych na miejscu zdarzenia  
sił i środków, oraz zachodzi konieczność prowadzenia segregacji rozumianej jako ustalanie 
priorytetów leczniczo – transportowych. 

W przypadku zdarzeń masowych istnieje możliwość użycia do działań ratowniczych  
na miejscu zdarzenia/wezwania więcej niż jednego zespołu ratownictwa medycznego, w tym 
również lotniczego pogotowia ratunkowego. 

 Dysponowanie zespołu HEMS z innych obszarów operacyjnych odbywa się poprzez 
zgłoszenie do Dyspozytora Krajowego LPR. 

 LPR może brać udział w organizacji transportu znacznej liczby poszkodowanych 
obywateli polskich do kraju środkami transportu niebędącymi w dyspozycji LPR. 

 Do wezwania uprawnieni są: dyspozytor właściwej służby ratowniczej, dowódca akcji 
ratowniczej, członek zespołu ratownictwa medycznego lub członek zespołu HEMS 
będącego na miejscu zdarzenia. 

 
Bardzo ważnym elementem infrastruktury społecznej w województwie są także 

sanatoria, które znajdują się w dwóch miejscowościach uzdrowiskowych powiatu buskiego: 
Busku Zdroju i Solcu Zdroju. 
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WYKAZ SZPITALI NA TERENIE WOJEWÓDZTWA  

Nazwa szpitala Powiat Adres 
Numer telefonu 

Adres e-mail 

Oddziały 
Pododdziały 

kliniki 

Szpital Specjalistyczny ARTMEDIK 
Sp. Z.o.o w Jędrzejowie jędrzejowski 

ul. Małogoska 25 
28-300, Jędrzejów 

41 3861154 
sekretariat@szpital-jedrzejow.pl 8 

Wojewódzki Szpital Zespolony 
 w Kielcach 

miasto  
Kielce 

ul. Grunwaldzka 45 
25-736, Kielce 

41 3671301 
szpital@wszzkielce.pl 34 

Szpital Kielecki Św. Aleksandra 
Spółka z o.o. 

miasto  
Kielce 

ul. Kościuszki 25 
25-316, Kielce 

41 3417800 
sekretariat@szpitalkielecki.pl 

7 

ZOZ w Końskich konecki 
ul. Gimnazjalna 41 B 

26-200, Końskie 
41 3902350 

sekretar@zoz.konskie.pl 20 

Wielospecjalistyczny szpital   
w Ostrowcu Świętokrzyskim 

ostrowiecki 
ul. K. Szymanowskiego 11 

27-400, Ostrowiec 
Świętokrzyski, 

41 2664421 
sekretariat@zoz.ostrowiec.pl 

17 

Szpital Specjalistyczny Ducha 
Świętego w Sandomierzu sandomierski 

ul. Schinzla 13 
Sandomierz 27-600 

15 8330614 
szpital@sand.pl 22 

ZOZ w Skarżysku Kamiennej- 
Szpital Powiatowy im. Marii 

Skłodowskiej-Curie 
skarżyski 

ul. Szpitalna 1 
Skarżysko-Kamienna 

26-110 

41 3956200 
zoz@zoz.com.pl 13 

PZOZ  w Starachowicach starachowicki 
ul. Radomska 70 

27-200, Starachowice 
41 2739113 

info@szpital.starachowice.pl 
20 

SPZZOZ w Staszowie staszowski 
ul. 11 Listopada 78 

28-200, Staszów 
15 8648608 

sekretariat@szpitalstaszow.pl 15 

ZOZ Szpital im. Jana Pawła II we 
Włoszczowie 

włoszczowski 
ul. Żeromskiego 28 

29-100, Włoszczowa 
41 3883800 

sekretariat@zozwloszczowa.pl 
9 

Wojewódzki Szpital 
Specjalistyczny im. św. Rafała  

w Czerwonej Górze 
kielecki 

ul. Czerwona Góra 10 
26-060, Chęciny 

41 3465567 
sekretariat@czerwonagora.pl 10 

Szpital Powiatowy w Chmielniku kielecki 
ul. Kielecka 1-3 

26-020, Chmielnik 
41 3542136 

biuro@szpital-chmielnik.pl 3 

SPZ OZ w Kazimierzy Wielkiej kazimierski 
Ul. Partyzantów 12 

28-500 Kazimierza Wielka 
41 352 21 40 

zozkw@go2.pl 2 

ZOZ  w Busku Zdrój buski 
ul. Bohaterów Warszawy 67 

28-100, Busko-Zdrój 
41 3782768 

sekretariat@zoz.busko.com.pl 11 

Szpital  Św. Leona w Opatowie opatowski 
ul. Szpitalna 4 

27-500, Opatów 
15 8670427 

sekretariat@szpitalwopatowie.pl 5 

ZOZ w Pińczowie pińczowski 
ul. Armii Krajowej 22 

Pińczów 28-400 
41 3573031 

sekretariat@szpitalpinczow.pl 3 

Uzdrowisko Busko-Zdrój  
Spółka Akcyjna buski 

ul. Rzewuskiego 1  
28-100 Busko-Zdrój 

41 370 32 00 
rezerwacja@ubz.pl 2 

SPZOZ MSWiA w Kielcach miasto  
Kielce 

ul. Ogrodowa 11 
25-024, Kielce 

41 3493500 
dyrektor@zozmswkielce.pl 5 

Świętokrzyskie Centrum Matki  
i Noworodka w Kielcach 

miasto 
 Kielce 

ul. Prosta 30 
Kielce 25-371 

41 2013802 
szpital@szpgin.kielce.pl 3 

Świętokrzyskie Centrum 
Onkologii w Kielcach 

miasto 
 Kielce 

ul. Artwińskiego 3,  
25-734 Kielce 

41 367 42 08 
scoinfo@onkol.kielce.pl 12 
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SZPITALNE ODDZIAŁY RATUNKOWE 
 

Dysponent jednostki 

Lądowisko zlokalizowane bezpośrednio 
przy szpitalnym oddziale ratunkowym 

(podać odległość w metrach od 
szpitalnego oddziału ratunkowego) 

Lądowisko w odległości wymagającej użycia 
specjalistycznych środków transportu 

sanitarnego  
(podać odległość w metrach od szpitalnego 

oddziału ratunkowego) 
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Nazwa Adres całodobowe 
nieprzystosowane 

do startów i 
lądowań w nocy 

POWIAT JĘDRZEJOWSKI 
Szpital Specjalistyczny Artmedik 

sp. z o.o. w Jędrzejowie 
ul. Małogoska 25             
28-300 Jędrzejów 

nie tak 150 m 1 1 1 

MIASTO KIELCE 
Szpital Kielecki św. Aleksandra 

Sp. z o.o.   w Kielcach 
ul. Kościuszki 25 

 25-316 Kielce 
na dachu 
budynku 

 0 m 2 1 6 

Wojewódzki Szpital Zespolony w 
Kielcach 

ul. Grunwaldzka 45       
25-736 Kielce 

Tak  350 m 2 5 6 

POWIAT KONECKI 
Zespół Opieki Zdrowotnej w 

Końskich 
ul. Gimnazjalna 41 b,      

26-200 Końskie 
tak  63 m 2 2 4 

POWIAT OSTROWIECKI 

Zespół Opieki Zdrowotnej w 
Ostrowcu Świętokrzyskim 

ul. Szymanowskiego 11  
27-400 Ostrowiec 

Świętokrzyski 

 tak 1800 m 2 2 6 

POWIAT SANDOMIESKI 
Szpital Specjalistyczny Ducha 

Świętego w Sandomierzu 
ul. Schinzla 13,   

27-600 Sandomierz 
tak  250m 2 2 5 

POWIAT SKARŻYSKI 
Zespół Opieki Zdrowotnej w 
Skarżysku-Kamiennej Szpital 

Powiatowy im Marii 
Skłodowskiej-Curie 

ul. Szpitalna 1 26-110 
Skarżysko-Kamienna 

tak  1450 2 2 4 

POWIAT STARACHOWICKI 
Powiatowy Zakład Opieki 

Zdrowotnej        w Starachowicach 
ul. Batalionów Chłopskich 6;                                      

27-200 Starachowice 
tak  430 m 2 2 4 

POWIAT STASZOWSKI 
Samodzielny Publiczny Zespół 

Zakładów Opieki Zdrowotnej w 
Staszowie 

ul. 11 Listopada 78,     28-200 
Staszów 

tak  101 m 2 1 5 

POWIAT WŁOSZCZOWSKI 
Zespół Opieki Zdrowotnej we 

Włoszczowie - Szpital Powiatowy 
im. Jana Pawła II 

ul. Żeromskiego 28       29-100 
Włoszczowa 

tak  100 m 2 1 4 
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ORGANIZACJA POMOCY SPOŁECZNEJ 
 

Świadczenia w ramach pomocy społecznej możliwe do uruchamiania w przypadku 
wystąpienia sytuacji kryzysowych. 
 

Na świadczenia z pomocy społecznej, które mogą być uruchamiane w ramach niesienia 
pomocy poszkodowanym w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowych, składają się:  

1. świadczenia pieniężne w formie zasiłków celowych,  
2. udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego 

pozbawionym,  
3. udzielanie natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zależności 

od potrzeb – poradnictwa socjalnego lub prawnego.  
 
Świadczenia pieniężne, jakie mogą być uruchamiane dotyczą sytuacji kryzysowych o różnych 
skutkach prawnych, a mianowicie przypadków wystąpienia:  

 klęski ekologicznej lub zdarzenia skutkującego ogłoszeniem klęski żywiołowej,  
 zdarzenia losowego w wyniku, którego osoby poniosły straty.  

 
W przypadku sytuacji kryzysowych skutkujących ogłoszeniem klęski żywiołowej  

lub wystąpienia klęski ekologicznej uruchamiany może być zasiłek celowy przyznawany  
i wypłacany przez gminy (ośrodki pomocy społecznej) na pokrycie wydatków związanych  
z klęską żywiołową lub ekologiczną (art. 18 ust. 1 pkt. 4 ustawy o pomocy społecznej).  

Jest to zadanie zlecone z zakresu administracji rządowej zlecone gminie, finansowane  
z budżetu państwa (z budżetu państwa finansowane są koszty świadczeń oraz obsługa 
realizacji tego zadania). Zasiłek celowy na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową 
lub ekologiczną może być przyznany osobie albo rodzinie, która poniosła straty w wyniku klęski 
żywiołowej lub ekologicznej (art. 40 ust. 2 ustawy) – jest to świadczenie uznaniowe.  
Rezerwą celową na usuwanie skutków klęsk żywiołowych dysponuje Minister właściwy  
do spraw administracji publicznej. Wojewoda, na podstawie wniosków z gmin, może wystąpić 
do Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji o przyznanie określonych środków  
z przeznaczeniem na usuwanie skutków klęsk żywiołowych, w tym sfinansowanie wypłat 
zasiłków celowych dla poszkodowanych. (Wytyczne z dnia 31 marca 2016 r. Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji w sprawie zasad i trybu udzielania jednostkom samorządu 
terytorialnego dotacji celowych z budżetu państwa na dofinansowanie zadań własnych 
związanych z remontem i odbudową obiektów budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych  
w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej, w tym na przeciwdziałanie skutkom 
takich zdarzeń w przyszłości).  

Odrębnym świadczeniem pieniężnym, jakie może być uruchamiane w przypadku 
wystąpienia zdarzenia losowego, w wyniku, którego osoby poniosły straty jest zasiłek celowy 
na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego (art. 17 ust. 1, pkt. 6 ustawy). 
Jest to zadanie własne gminy, finansowane z budżetu własnego gminy. Zasiłek celowy może 
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być przyznany osobie albo rodzinie, która poniosła straty wyniku zdarzenia losowego  
(art. 40 ust. 1 ustawy) – jest to świadczenie uznaniowe.  

Oprócz świadczeń pieniężnych osobom poszkodowanym wskutek sytuacji kryzysowej 
udzielane mogą być świadczenia o charakterze rzeczowym w postaci schronienia, zapewnienie 
posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym.  

Świadczenia te udzielane są w ramach zadań własnych gminy i finansowane  
są z budżetu własnego – art. 17 ust. 1 pkt. 3. 

W ramach świadczeń rzeczowych, stosownie do postanowień art. 48 ust.1 ustawy, osoba 
lub rodzina ma prawo do: schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania, jeżeli jest tego 
pozbawiona:  

 udzielenie schronienia – następuje przez przyznanie tymczasowego miejsca  
w noclegowni albo schronisku dla osób bezdomnych (art.48a ust.1 ustawy). Zgodnie  
z art.48a ust.9 ustawy o pomocy społecznej w sytuacji kryzysowej z pominięciem 
standardów określonych w ustawie oraz w innej formie niż określona w art. 48a ust. 1;  

 przyznanie niezbędnego ubrania – następuje przez dostarczenie osobie potrzebującej 
odpowiedniego rozmiaru bielizny, odzieży i obuwia odpowiednich do pory roku. 
Pomoc ta przyznawana w sytuacji kryzysowej występującej na skalę masową, a także 
w przypadku wystąpienia klęski żywiołowej albo zdarzenia losowego nie wymaga 
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz wydania decyzji 
administracyjnej, a wydatki poniesione na udzieloną pomoc nie podlegają zwrotowi.  

 pomoc doraźna albo okresowa w postaci jednego gorącego posiłku  
dziennie – przysługuje osobie, która własnym staraniem nie może go sobie zapewnić. 
Pomoc ta przyznawana w sytuacji kryzysowej występującej na skalę masową, a także  
w przypadku wystąpienia klęski żywiołowej albo zdarzenia losowego nie wymaga 
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz wydania decyzji 
administracyjnej, a wydatki poniesione na udzieloną pomoc nie podlegają zwrotowi.  
Świadczenia pieniężne i rzeczowe nie wyczerpują spectrum pomocy udzielanej przez 

struktury administracji publicznej osobom poszkodowanym w sytuacjach kryzysowych.  
W sytuacji nagłej, w ramach interwencji kryzysowej, świadczona jest w ośrodkach interwencji 
kryzysowej pomoc w postaci udzielania natychmiastowej specjalistycznej pomocy 
psychologicznej, a w zależności od potrzeb – poradnictwa socjalnego lub prawnego.  

Jednocześnie, w myśl art. 115 ustawy o pomocy społecznej, jednostki samorządu 
terytorialnego mogą otrzymać dotacje celowe z budżetu państwa na dofinansowanie zadań 
własnych z zakresu pomocy społecznej, przy czym wysokość dotacji nie może przekroczyć 80% 
kosztów realizacji zadania. Jeżeli środki przeznaczone na dotację, pochodzą z programów 
rządowych, programów resortowych lub z pożyczek i kredytów, będących środkami 
publicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, wysokość 
dotacji może przekroczyć 80% kosztów realizacji zadania. Środki na realizację zasiłków 
celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego mogą zostać 
uruchomione z rezerwy ogólnej budżetu państwa będącej w dyspozycji Rady Ministrów.  
O środki te ubiega się  Wojewoda, postępując w sposób określony w Standardowej Procedurze 



352 
 

Operacyjnej – 2. W dalszej kolejności Wojewoda kieruje środki do właściwych gmin.  
Istnieją również dodatkowe mechanizmy udzielania pomocy. 

Oprócz świadczeń dla poszkodowanych osób fizycznych wynikających z ustawy  
o pomocy społecznej, również poszkodowani wskutek powodzi pracownicy, pracodawcy  
i przedsiębiorcy objęci są systemem pomocy.  
Minister właściwy do spraw zabezpieczenia społecznego może udzielić pomocy 
poszkodowanym pracownikom jak i przedsiębiorcom za pośrednictwem:  
1. Funduszu Gwarantowanych Świadczeń Pracowniczych: 
 wobec pracownika - wypłaty wynagrodzenia pracownikom, którzy nie dojechali  

do pracy, lub za okres, w którym zakład nie funkcjonował w skutek powodzi;  
 wobec zakładu pracy - usuwania skutków powodzi. 

2. Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych: 
 pomoc dla pracodawców dotkniętych powodzią i zatrudniających osoby 

niepełnosprawne (dotyczy również zakładów pracy chronionej);  
 pomoc dla osób niepełnosprawnych prowadzących działalność gospodarczą lub 

rolniczą,  
3. Funduszu Pracy: 
 starostowie mogą zatrudniać do prac interwencyjnych bezrobotnych zamieszkałych na 

terenach gmin lub miejscowości dotkniętych powodzią oraz do robót publicznych 
osoby, które utraciły warsztat pracy, a nie mogą ubiegać się o status osoby 
bezrobotnej.  

 

ORGANIZACJA POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ 

Kryzys jest momentem zwrotnym, stanem, który cechuje się dużym napięciem 
emocjonalnym, uczuciem przerażenia, obawą przed utratą kontroli i poczuciem bezradności 
oraz przed różnymi formami dezorganizacji zachowania, stanami lękowymi i objawami 
depresji. Osoba przeżywająca taki stan, ze względu na ograniczenie bądź wyczerpanie 
własnych możliwości rozwiązania problemu, wymaga pomocy z zewnątrz.  
Ofiary sytuacji kryzysowych, a więc:  

 bezpośredni uczestnicy klęsk żywiołowych, katastrof itp.  
 ich rodziny,  
 oraz personel zaangażowany w działania ratownicze  

powinny mieć zapewnioną pomoc psychologiczną, realizowaną bezpośrednio po zdarzeniu  
w formie interwencji kryzysowej oraz – o ile występuje taka potrzeba – kontynuowaną  
w ramach:  

 psychoterapii,  
 rehabilitacji psychologicznej.  
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Interwencja kryzysowa ma charakter pomocy psychologicznej, medycznej, socjalnej  
lub prawnej i służy wsparciu emocjonalnemu osoby w kryzysie.  

 głównym celem interwencji kryzysowej jest przywrócenie równowagi psychicznej  
i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu zapobieganie przejściu 
reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolności psychospołecznej,  

 drugi istotny powód to obniżenie lub wyeliminowanie kosztów społecznych  
(i finansowych), które mogą wynikać z zaburzonych reakcji i zachowań ofiar sytuacji 
kryzysowych i stanowić poważne utrudnienie w funkcjonowaniu systemów 
społecznych i ratowniczych.  

Podstawową jednostką organizacyjną właściwą do udzielania wsparcia psychologicznego 
ofiarom sytuacji kryzysowych w formie interwencji kryzysowej jest działające w powiecie 
powiatowe centrum pomocy rodzinie – PCPR (miejski ośrodek pomocy rodzinie w mieście  
na prawach powiatu), z wykorzystaniem potencjału funkcjonującego ośrodka interwencji 
kryzysowej (OIK).  
W sytuacji kryzysowej do pomocy lokalnemu powiatowemu centrum pomocy rodzinie 
(ośrodkowi interwencji kryzysowej) mogą być angażowani:  

 specjaliści z placówek opiekuńczo-wychowawczych,  
 kwalifikowany personel z placówek oświatowych (psychologowie i osoby zatrudnione 

w poradniach psychologiczno-pedagogicznych),  
 kwalifikowany personel organizacji pozarządowych, stowarzyszeń, kościołów, 

organizacji pożytku publicznego i wolontariatu – na podstawie wcześniejszych umów 
i porozumień,  

 psychologowie samodzielnie praktykujący,  
 kwalifikowany personel z jednostek (uczelni) nadzorowanych przez Ministra 

właściwego do spraw szkolnictwa wyższego.  
W przypadku narastających potrzeb dodatkowe wsparcie może zapewnić personel ośrodków 
interwencji kryzysowej z terenu innych powiatów, kierowany do działań zgodnie  
z wcześniejszymi uzgodnieniami w ramach województwa, na wniosek starosty właściwego  
dla miejsca działań i dyspozycją Wojewody.  

Działania wobec ofiar sytuacji kryzysowych nie kończą się z chwilą interwencji 
kryzysowej, lecz z zasady są kontynuowane w ramach długofalowej pomocy psychologicznej 
(rehabilitacji psychologicznej). Pomoc ta jest sprawowana przez personel systemu opieki 
zdrowotnej oraz uzupełniana przez kwalifikowanych pracowników lokalnego powiatowego 
centrum pomocy rodzinie.  

Etatowi psychologowie formacji podległych Ministrowi właściwemu do spraw 
wewnętrznych zapewniają wsparcie psychologiczne zaangażowanym w sytuację kryzysową 
ratownikom, strażakom, policjantom i innym funkcjonariuszom. Pomoc właściwym 
jednostkom organizacyjnym systemu pomocy społecznej jest możliwa głównie w formie 
eksperckiej i jako uzupełnienie zasadniczych działań realizowanych przez PCPR (OIK)  
i następuje w przypadku braku zapotrzebowania na wsparcie w ramach własnej formacji,  
na podstawie polecenia właściwego komendanta wojewódzkiego.  
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W przypadku zaistnienia szczególnych okoliczności wysokospecjalistyczne wsparcie 
psychologiczne, w szczególności dla zaangażowanego personelu ratowniczego, może zostać 
udzielone przez wojskowe zespoły eksperckie funkcjonujące w 10. Wojskowym Szpitalu 
Klinicznym w Bydgoszczy.  
Wykonując postanowienia obowiązujących przepisów:  

 Marszałek województwa przy pomocy regionalnego ośrodka polityki społecznej 
organizuje kształcenie oraz szkolenie zawodowe personelu PCPR wyznaczonego  
do realizacji zadań wsparcia psychologicznego (ustawa z dnia 12 marca 2004 r.  
o pomocy społecznej, art. 21 pkt 2);  

 Wojewoda zapewnia współdziałanie wszystkich organów administracji samorządowej 
działających w województwie oraz wykonuje i koordynuje zadania w zakresie 
zarządzania kryzysowego (ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej w województwie, art. 22 pkt 2 i 4);  

 Wojewoda nadzoruje realizację zadań samorządu gminnego, powiatowego  
i województwa pod względem jakości działalności jednostek organizacyjnych pomocy 
społecznej; ocenia stan i efektywność pomocy społecznej oraz finansowo wspiera 
programy w określonym przez Wojewodę obszarze pomocy społecznej, realizowane 
przez jednostki samorządu terytorialnego lub podmioty uprawnione  
(ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (art. 22, pkt 8, 11 i 14);  

Ponadto do zadań Wojewody, które w jego imieniu realizuje Wydział Polityki Społecznej  
i Zdrowia określonych w art.22 ustawy o pomocy społecznej należy m.in.:  
 nadzór i kontrola realizacji zadań samorządu gminnego, powiatowego i województwa, 

w tym nad jakością działalności jednostek organizacyjnych pomocy społecznej oraz nad 
jakością usług, dla których minister właściwy ds. zabezpieczenia społecznego określił 
standardy, w tym standardy opieki i wychowania a także nad zgodnością zatrudnienia 
pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z wymaganymi 
kwalifikacjami, 

 planowanie i podział dotacji celowej dla jednostek samorządu terytorialnego m.in.  
na zadania z zakresu pomocy społecznej, w tym na zasiłki celowe przyznawane  
na podst. art. 40 ustawy i pomocy społecznej dla osób lub rodzin, które poniosły straty 
w wyniku zdarzenia losowego, klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

Art.7 ustawy o pomocy społecznej wskazuje, że pomocy społecznej udziela się osobom  
i rodzinom w celu przezwyciężenia trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie 
pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości które zaistniały między 
innymi z powodu zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, bądź klęski żywiołowej lub 
ekologicznej. W takiej sytuacji Wojewoda sprawuje nad nimi nadzór w zakresie określonym  
w ustawie. W przypadku zadań zleconych Wojewoda sprawuje nadzór pod względem 
legalności, rzetelności, celowości i gospodarności. Świadczenia z pomocy społecznej 
przyznawane są w drodze decyzji administracyjnej, której wydanie poprzedza rodzinny 
wywiad środowiskowy. 
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA POMOCY SPOŁECZNEJ W WOJEWÓDZTWIE  
SWIĘTOKRZYSKIM 

 

 
Nadzór                   Współdziałanie  
 
Zadania realizowane przez Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia w zakresie pomocy społecznej 
i pomocy psychologicznej w sytuacjach kryzysowych to: 
1. Koordynacja pomocy rzeczowej dla osób i rodzin poszkodowanych w wyniku zdarzenia 

losowego, sytuacji kryzysowej, klęski żywiołowej lub ekologicznej odbywa się poprzez: 
 zbieranie zapotrzebowań na pomoc rzeczową (uruchomienie dyżurów pracowników 

WPSiZ oraz numerów telefonów, pod które można zgłaszać zarówno potrzeby  
w zakresie pomocy jak oferty pomocy ze strony osób fizycznych oraz instytucji), 

 pozyskiwanie pomocy rzeczowej i jej dystrybucja (ustalenie miejsca magazynowania 
darów wraz ze wskazaniem osób odpowiedzialnych za odbiór i zabezpieczenie 
transportu), 

 kierowanie osób i instytucji chcących udzielić wsparcia bezpośrednio  
do poszkodowanych gmin lub organizacji prowadzących akcje zbiórki darów np. Caritas 
Diecezji Kieleckiej, 
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 występowanie do Ministra Obrony Narodowej, o udzielenie wsparcia z zasobów mienia 
wojskowego, 

 zamieszczanie bieżących informacji dotyczących możliwości udzielenia i otrzymania 
pomocy (w tym numerach kont bankowych na które można przekazywać pomoc 
finansową) na stronach internetowych ŚUW. 

2. Organizowanie pomocy psychologicznej poprzez występowanie do instytucji 
zatrudniających lub zrzeszających psychologów o udzielenie pomocy psychologicznej 
poszkodowanym.  

3. Zbieranie przez WPSiZ od ośrodków pomocy społecznej przewidywanych potrzeb  
na środki finansowe na wypłatę zasiłków celowych. 

4. Występowanie do Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji o uruchomienie środków 
z rezerwy celowej budżetu państwa na wypłatę zasiłków. MSWiA po zatwierdzeniu kwot 
występuje do Ministra Finansów o zwiększenie budżetu Wojewody o kwotę potrzebną  
na wypłatę zasiłków. Minister Finansów decyzją zwiększa budżet Wojewody o 
wnioskowaną kwotę. 

5. Zbieranie przez WPSiZ konkretnych zapotrzebowań na wypłatę zasiłków celowych  
(na drukach opracowanych przez WPSiZ) na podstawie wydanych decyzji o przyznaniu 
zasiłku. 

6. Przekazywanie do Wydziału Finansów i Budżetu ŚUW dyspozycji o przekazaniu środków 
na wypłatę zasiłków celowych. 

7. Dokonywanie przez WPSiZ codziennej analizy przekazanej dotacji i wypłaconych zasiłków 
celowych przez ośrodki pomocy społecznej. 

 
Powyższe zadania Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia realizuje we współpracy  

z właściwymi Ministerstwami, Wydziałem Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego ŚUW 
 i innymi służbami Wojewody, jednostkami samorządu terytorialnego, organizacjami pożytku 
publicznego, instytucjami i osobami fizycznymi. 
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Sposób postępowania w przypadku powstania szkód w mieniu komunalnym jednostek 
samorządu terytorialnego w związku z klęską powodzi, nadmiernych opadów 

atmosferycznych, huraganów, pożarów spowodowanych wyładowaniami 
atmosferycznymi, osuwisk ziemi. 

 

DZIAŁANIE WÓJTA/BURMISTRZA, PREZYDENTA 
MIASTA, ZARZĄDU POWIATU LUB 

WOJEWÓDZTWA
• niezwłoczne powiadomienie wojewody 

o zdarzeniu
• powołanie komisji do szacowania strat
• wystąpienie do wojewody o dokonanie 

weryfikacji strat oszacowanych przez komisję 

DZIAŁANIE KOMISJI SZCZEBLA 
SAMORZĄDOWEGO

• sporządzenie protokołu zawierającego 
wyliczenie szkód w mieniu komunalnym (drogi, 
mosty, przepusty, urządzenia i sieci wod.-kan., 

obiekty sportowe, szkoły)
• sporządzenie „Planu usuwania skutków klęsk 

żywiołowych” zawierającego harmonogram 
likwidacji szkód wraz z wykazem zadań 

podlegających odbudowie 

DZIAŁANIE WOJEWODY 
• weryfikacja przez komisję wojewódzką rozmiaru zniszczeń 

podanych przez jednostki samorządu terytorialnego 
• przekazanie do ministra właściwego do spraw administracji 

publicznej wykazu jednostek samorządu terytorialnego 
dotkniętych klęską żywiołową 

• w wykazie powinny zostać umieszczone te jednostki, w których 
straty wywołane klęską żywiołową są nie mniejsze niż 5% 

wykonanych dochodów jednostki na rok bezpośrednio 
poprzedzający rok wystąpienia klęski żywiołowej 

DZIAŁANIE MINISTRA WŁAŚDCIWEGO 
DS.ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

• dokonuje podziału rezerw celowych 
budżetu państwa na usuwanie skutków klęsk 

żywiołowych 
• wydaje promesy informujące o przyznanej 
kwocie dofinansowania dla poszczególnych 

samorządów 

 

 

 

 

ZASADY ORAZ TRYB OCENIANIA I DOKUMENTOWANIA SZKÓD 
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Sposób postępowania w przypadku powstania szkód w gospodarstwach rolnych i działach 
produkcji rolnej w związku z klęską suszy, gradobicia, nadmiernych opadów 

atmosferycznych, wymarznięcia, powodzi, huraganów, pożarów spowodowanych 
wyładowaniami atmosferycznymi, osuwisk ziemi 

 
 

DZIAŁANIE DZIAŁANIE 
ROLNIKA/PRODUCENTA ROLNEGO
•zgłoszenie do urzędu gminy szkody 

mającej znamiona klęski 
•prośba o oszacowania szkód celem 

m.in. wnioskowania o kredyt 
preferencyjny 

DZIAŁANIE WÓJTA/BURMISTRZA
PREZYDENTA MIASTA 

•niezwłocznie powiadamia wojewodę o 
zdarzeniu 

DZIAŁANIE KOMISJI
powołanej przez wojewodę w 

terminie do dwóch miesięcy od 
dnia zgłoszenia przez producenta 

rolnego powstania szkód w 
uprawach rolnych lub zwierzętach 

niestanowiących stada 
podstawowego, nie później jednak 

niż do czasu zbioru plonu 
głównego danej uprawy albo jej 
likwidacji i nie wcześniej niż od 

wschodów upraw komisja 
dokonuje oszacowania szkód i 
składa protokół oszacowania 

szkód wojewodzie właściwemu ze 
względu na miejsce powstania 

tych szkód w terminie: 
 30 dni od dnia oszacowania 

szkód, 
 45 dni od dnia oszacowania 

szkód – w przypadku gospodarstw 
położonych na obszarze więcej niż 

1 województwa. 

DZIAŁANIE KOMISJI
powołanej przez wojewodę w terminie do 
dwóch miesięcy od dnia zgłoszenia przez 
producenta rolnego powstania szkód w 

środkach trwałych, nie później jednak niż: 
w terminie do 3 miesięcy od wystąpienia 

gradu, deszczu nawalnego, huraganu, 
pioruna, osunięcia się ziemi lub lawiny – w 
przypadku szkód w środku trwałym, albo 
w terminie do 12 miesięcy od ustąpienia 

wody, umożliwiającego komisji 
rozpoczęcie szacowania szkód – w 

przypadku szkód spowodowanych przez 
powódź w budynkach. W przypadku szkód 

spowodowanych przez ujemne skutki 
przezimowania, przymrozki wiosenne, 

powódź lub grad w drzewach owocowych 
oszacowania dokonuje się dwukrotnie: 

po raz pierwszy – w terminie do 2 
miesięcy od dnia powstania tych szkód,

po raz drugi – nie później niż w terminie 
do 12 miesięcy od dnia powstania tych 

szkód. Składa protokół oszacowania szkód 
wojewodzie właściwemu ze względu na 

miejsce powstania tych szkód w terminie: 
30 dni od dnia oszacowania szkód, 

45 dni od dnia oszacowania szkód – w 
przypadku gospodarstw położonych na 

obszarze więcej niż 1 województwa 

DZIAŁANIE WOJEWODY
w przypadku szkód powyżej 30 % 

średniej rocznej produkcji oraz szkód w 
środkach trwałych potwierdza 

wystąpienie szkód składając stosowną 
adnotację na protokole oszacowania 

szkód
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Procedura ubiegania się o kredyt inwestycyjny na wznowienie produkcji  
w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły 

szkody spowodowane przez suszę, grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, 
przymrozki wiosenne, powódź, huragan, piorun, osunięcie się ziemi lub lawinę  

 

 
 

Procedura ubiegania się o kredyt inwestycyjny na wznowienie produkcji  
w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły 

szkody spowodowane przez suszę, grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, 
przymrozki wiosenne, powódź, huragan, piorun, osunięcie się ziemi lub lawinę  

 

Pobranie z banku przez poszkodowanego 
formularza wniosku o kredyt. 

Przygotowanie planu inwestycji, 
a w tym podanie: 
•celu i struktury finansowania inwestycji, 
•okresu realizacji inwestycji, 
•okresu kredytowania i karencji  w spłacie. Złożenie przez wnioskodawcę w banku 

wniosku o kredyt wraz z planem 
inwestycji, oświadczeniami sporządzonymi 

wg określonych wzorów, protokołem 
oszacowania szkód zawierającym 

adnotację wojewody potwierdzającą 
wystąpienie szkód oraz kompletem 

dokumentów wymaganych przez bank. 

Pobranie z banku przez poszkodowanego 
formularza wniosku o kredyt. 

Złożenie przez wnioskodawcę w banku 
wniosku o kredyt wraz oświadczeniami 

sporządzonymi wg określonych wzorów, 
protokołem oszacowania szkód, który w 
przypadku szkód powyżej 30 % średniej 

rocznej produkcji musi zawierać 
adnotację wojewody potwierdzającą 
wystąpienie szkód oraz kompletem 

dokumentów wymaganych przez bank

Bank dokonuje własnej oceny inwestycji 
pod względem zgodności z 

obowiązującymi przepisami prawnymi i 
postanowieniami umowy zawartej 

pomiędzy Agencją, a bankiem
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SZCZEGÓLNE ROZWIĄZANIA ZWIĄZANE Z USUWANIEM SKUTKÓW POWODZI 

Zadania organów administracji publicznej dotyczące usuwania skutków powodzi o rozmiarach powodujących konieczność zastosowania 
szczególnych rozwiązań, gdy standardowe środki zastosowane przez właściwe organy administracji rządowej i organy jednostek samorządu 
terytorialnego mogą okazać się niewystarczające (podstawa prawna – ustawa z dnia 16 września 2011 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych 
z usuwaniem skutków powodzi (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 379. ) 
 

RADA MINISTRÓW 

określenie, w drodze rozporządzenia, na podstawie danych przekazanych przez właściwych wojewodów: 
 wykazu gmin lub miejscowości poszkodowanych w wyniku wystąpienia powodzi, na terenie których stosuje się  

w okresie do 12 miesięcy szczególne rozwiązania, 
 rodzaju stosowanych rozwiązań oraz warunków ich stosowania. 

MINISTER WŁAŚCIWY DO 
SPRAW ZABEZPIECZENIA 

SPOŁECZNEGO 

 określenie, w drodze rozporządzenia, szczegółowych warunków i trybu przyznawania środków Państwowego 
Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych przeznaczonych na utrzymanie zagrożonych likwidacją na skutek 
powodzi miejsc pracy osób niepełnosprawnych, odtworzenie zniszczonej lub utraconej na skutek powodzi 
infrastruktury i wyposażenia warsztatów terapii zajęciowej, zakładów aktywności zawodowej oraz przedsiębiorstw 
osób niepełnosprawnych prowadzących działalność gospodarczą, pomoc dla osób niepełnosprawnych na zakup 
sprzętu rehabilitacyjnego, środków pomocniczych i przedmiotów ortopedycznych utraconych lub zniszczonych  
na skutek powodzi, usunięcie powstałych na skutek powodzi szkód w obrębie zlikwidowanych uprzednio barier 
technicznych i architektonicznych w związku z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych, 
dofinansowanie, o którym mowa w art. 32 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej  
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, do oprocentowania kredytów bankowych zaciągniętych na 
likwidację skutków powodzi w związku z zatrudnianiem i rehabilitacją osób niepełnosprawnych, uwzględniając 
konieczność uproszczenia postępowania. 

WOJEWODA  sprawowanie nadzoru nad realizacją zadań związanych z pomocą poszkodowanym. 

POMOC PUBLICZNA 

podmiot ubiegający się o pomoc 
 złożenie Wojewodzie właściwemu ze względu na miejsce faktycznie prowadzonej działalności gospodarczej 

oświadczenia o wartości szkód materialnych poniesionych na skutek powodzi, włącznie z przekazaniem informacji  
o posiadaniu lub braku ubezpieczenia, z tytułu którego jest możliwe uzyskanie odszkodowania, a także informacji  
o numerze wpisu do Krajowego Rejestru Sądowego albo ewidencji działalności gospodarczej; 
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 w przypadku uzyskania pomocy publicznej złożenie Wojewodzie właściwemu ze względu na miejsce faktycznie 
prowadzonej działalności gospodarczej oświadczenia o wartości tej pomocy, w terminie 14 dni od dnia jej uzyskania, 
wraz z dołączonymi dokumentami potwierdzającymi wartość uzyskanej pomocy publicznej; 

 w przypadku uzyskania odszkodowania na pokrycie szkód materialnych poniesionych na skutek powodzi, złożenie 
niezwłocznie Wojewodzie właściwemu ze względu na miejsce faktycznie prowadzonej działalności gospodarczej  
za pośrednictwem naczelnika urzędu skarbowego właściwego w sprawach podatku dochodowego oświadczenia  
o wysokości uzyskanego odszkodowania; 

Wojewoda 
 sprawdzenie, czy uzyskana przez beneficjenta pomoc publiczna nie przekracza wartości szkód materialnych 

określonej w oświadczeniu; 
 zawiadomienie beneficjenta pomocy o wysokości kwoty przekroczenia, wskazując rachunek bankowy, na który 

dokonuje się wpłaty tej kwoty; 
 wydanie decyzji określającej kwotę przypadającą do zwrotu oraz rachunek bankowy, na który dokonuje się zwrotu; 

ZBYWANIE 
NIERUCHOMOŚCI  

NA RZECZ 
POSZKODOWANYCH  

W TRYBIE 
BEZPRZETARGOWYM 

 odstąpienie od trybu przetargowego przy zbywaniu nieruchomości przeznaczonych na cele mieszkaniowe dla osób 
fizycznych poszkodowanych przez powódź stanowiących własność Skarbu Państwa lub jednostek samorządu 
terytorialnego, bądź wchodzących w skład Zasobu Własności Rolnej Skarbu Państwa 

ZASIŁEK POWODZIOWY 
 

 jednorazowy, bezzwrotny, wypłacany niezwłocznie, nie później niż w ciągu 2 dni od dnia wydania decyzji w sprawie 
przyznania zasiłku, w kwocie do 2 tys. zł dla rodziny lub osoby samotnie gospodarującej, poszkodowanej w wyniku 
wystąpienia powodzi, w celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej; 

 przyznawanie i wypłacanie zasiłku należy do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez 
gminę; decyzję o przyznaniu zasiłku oraz jego wypłaty wydaje wójt (burmistrz, prezydent miasta), gminy, na terenie 
której wnioskodawca poniósł szkodę w wyniku powodzi, albo gminy sąsiadującej, na terenie której przebywa  
w wyniku przeprowadzenia ewakuacji albo konieczności opuszczenia zagrożonego miejsca zamieszkania; 

 organ wypłacający zasiłek wydaje decyzję o zwrocie zasiłku w przypadku zaistnienia przesłanki określonej  
w art. 5 ust. 7 ustawy przeciwpowodziowej, tj. wówczas, gdy w wyniku weryfikacji po wypłacie zasiłku organ 
wypłacający ustali, że rodzina lub osoba samotnie gospodarująca, w rozumieniu przepisów o pomocy społecznej, 
która otrzymała zasiłek, nie poniosła szkody wskutek powodzi; 

 w decyzji organu wypłacającego dotyczącej zwrotu zasiłku określa się w szczególności kwotę przypadającą do zwrotu 
wraz z odsetkami ustalonymi jak dla zaległości podatkowych oraz termin zwrotu kwoty nienależnie pobranego 
świadczenia; w szczególnie uzasadnionych przypadkach kwota podlegająca zwrotowi może zostać rozłożona na raty 
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na wniosek członka rodziny będącego stroną w postępowaniu o przyznanie zasiłku powodziowego albo osoby 
samotnie gospodarującej, która otrzymała taki zasiłek; 

 Minister właściwy do spraw administracji publicznej określi, w drodze rozporządzenia, tryb wypłaty i szczegółowy 
tryb zwrotu zasiłku oraz wzór formularza wniosku, uwzględniając konieczność uzyskania danych niezbędnych  
do identyfikacji rodziny lub osób, którym ma być przyznany 

BUDYNKI MIESZKALNE LUB 
LOKALE MIESZKALNE 

USZKODZONE LUB 
ZNISZCZONE NA SKUTEK 

POWODZI 

 możliwość zawieszenia przez bank spłaty kredytu wraz z odsetkami na wniosek poszkodowanego, będącego 
kredytobiorcą, którego mieszkanie (dom jednorodzinny) zostało uszkodzone lub zniszczone na skutek powodzi,  
na okres wskazany we wniosku, jednak nie dłuższy niż rok; 

ZWOLNIENIA 

 w sprawach związanych z usuwaniem skutków powodzi możliwość zwolnień od: 
 opłat skarbowych, 
 opłat za wydanie dokumentu paszportowego, 
 opłat za udostępnianie danych i informacji oraz innych materiałów państwowego zasobu geodezyjnego  

i kartograficznego, 
 podatku dochodowego dochodów, przychodów, darowizn, świadczeń, spadków. 

 

UŁATWIENIA DLA 
PRACOWNIKÓW I 
PRACODAWCÓW 

 możliwość przeznaczenia środków z zakładowego funduszu świadczeń socjalnych na cele związane z pomocą  
dla poszkodowanych; 

 prawo pracownika do odpowiedniej części minimalnego wynagrodzenia wypłacanego przez pracodawcę przez okres 
nie dłuższy niż 10 dni roboczych, z powodu niemożności świadczenia przez niego pracy w związku z powodzią; 

 możliwość przeznaczenia środków zakładowego funduszu rehabilitacji osób niepełnosprawnych na odtworzenie 
infrastruktury i wyposażenia, utraconych lub zniszczonych na skutek powodzi miejsc pracy oraz rehabilitacji osób 
niepełnosprawnych u dysponenta tego funduszu maksymalnie do kwoty, która nie może być sfinansowana z innych 
źródeł; 

 możliwość umorzenia w całości lub w części, wraz z odsetkami pożyczek przyznanych przed wystąpieniem powodzi 
ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych osobom niepełnosprawnym  
na działalność gospodarczą lub rolniczą, bądź zakładom pracy chronionej, jeżeli w związku z powodzią nastąpiła 
utrata możliwości spłaty pożyczki; 

 możliwość umorzenia przez starostę w drodze decyzji w całości lub w części wraz z odsetkami pożyczki, o której 
mowa w art. 42 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. 2022 
poz. 690) udzielonej bezrobotnemu na sfinansowanie kosztów szkolenia w celu umożliwienia podjęcia  
lub utrzymania zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub działalności gospodarczej, jeżeli na skutek powodzi: 
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 1) nastąpiła trwała lub czasowa przeszkoda w funkcjonowaniu instytucji szkoleniowej;  
2) poszkodowany bezrobotny w okresie trwania powodzi nie mógł podjąć lub ukończyć szkolenia; 

 możliwość umorzenia w całości lub w części wraz z odsetkami przez starostę na wniosek poszkodowanego 
przyznanych refundacji na wyposażenie lub doposażenie stanowisk pracy, lub środków na podjęcie działalności 
gospodarczej, o których mowa w art. 46 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia, jeżeli miejsca pracy uległy zniszczeniu 
na skutek powodzi; 

 prawo do ponownego złożenia wniosku o przyznanie środków na podjęcie działalności gospodarczej przez osoby 
bezrobotne, którym umorzono środki przyznane na podjęcie działalności gospodarczej, w związku z utratą miejsca 
pracy na skutek powodzi; 

 możliwość przyznania przez starostę, na wniosek bezrobotnego poszkodowanego powodzią, prawo do świadczenia  
w wysokości zasiłku dla bezrobotnych, finansowanego z Funduszu Pracy za okres poprzedzający dzień 
zarejestrowania się w powiatowym urzędzie pracy, nie dłuższy niż 30 dni, jeżeli opóźnienie w rejestracji było 
spowodowane powodzią; 

 możliwość dokonywania przez starostę zwrotu ze środków Funduszu Pracy, poniesionych przez pracodawcę kosztów 
na wynagrodzenia, nagrody oraz składki na ubezpieczenia społeczne z tytułu zatrudnienia skierowanych 
bezrobotnych zamieszkałych na obszarze gmin lub miejscowości poszkodowanych w wyniku wystąpienia powodzi, 
oraz kosztów poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz składki na ubezpieczenia społeczne zatrudnianych 
pracowników przez pracodawcę, którego zakład został zniszczony na skutek powodzi, pod warunkiem  
że pracodawca nie zmniejszy w tym okresie liczby zatrudnionych pracowników; możliwość realizacji zwrotów 
dotyczy okresu do 12 miesięcy, ale nie dłużej niż do końca roku następującego po roku, w którym wystąpiła powódź; 

 w przypadku zniszczenia na skutek powodzi co najmniej 30% gospodarstwa rolnego lub upraw działu specjalnego 
produkcji rolnej albo straty w produkcji zwierzęcej prowadzonej w dziale specjalnym produkcji rolnej powyżej 30% 
utrzymywanych zwierząt: możliwość dokonywania przez starostę zwrotu poniesionych przez organizatora robót 
publicznych kosztów na wynagrodzenia oraz składki na ubezpieczenia społeczne z tytułu zatrudnienia przy pracach 
związanych z usuwaniem skutków powodzi skierowanych poszkodowanych osób fizycznych, które osobiście  
i na własny rachunek prowadzą działalność w zakresie produkcji rolnej, w pozostającym w ich posiadaniu 
gospodarstwie rolnym obejmującym obszar użytków rolnych o powierzchni przekraczającej 2 ha przeliczeniowe lub 
prowadzące dział specjalny produkcji rolnej, o którym mowa w przepisach o ubezpieczeniu społecznym rolników, 
oraz ich małżonków i pełnoletnich domowników przez okres do 12 miesięcy, jednak nie dłużej niż do dnia 31 grudnia 
roku następującego po roku, w którym wystąpiła powódź; 

 możliwość uzyskania nieoprocentowanej pożyczki z Funduszu Gwarantowanych Świadczeń Pracowniczych przez 
pracodawcę, który ze względu na powódź musiał przejściowo zaprzestać prowadzenia działalności gospodarczej  
(lub istotnie ją ograniczył) i nie posiada środków na wypłatę pracownikom wynagrodzenia; oraz możliwość jej 
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umorzenia w całości lub w części przez ministra właściwego do spraw pracy na wniosek złożony do marszałka 
województwa; 

 możliwość udzielania ulg w spłacie zobowiązań podatkowych przedsiębiorcom poszkodowanym powodzią,  
na ich wniosek złożony do dnia 31 grudnia roku następującego po roku, w którym wystąpiła powódź; 

 możliwość uzyskania nieoprocentowanej pożyczki z Funduszu Gwarantowanych Świadczeń Pracowniczych przez 
pracodawcę, który ze względu na powódź musiał przejściowo zaprzestać prowadzenia działalności gospodarczej (lub 
istotnie ją ograniczył) i nie posiada środków na wypłatę pracownikom wynagrodzenia; oraz możliwość jej umorzenia 
w całości lub w części przez ministra właściwego do spraw pracy na wniosek złożony do marszałka województwa; 

 możliwość udzielania ulg w spłacie zobowiązań podatkowych przedsiębiorcom poszkodowanym powodzią,  
na ich wniosek złożony do dnia 31 grudnia roku następującego po roku, w którym wystąpiła powódź; 

 możliwość stosowania rozwiązań ustawy o ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z ochroną miejsc pracy; 
 możliwość uzyskania przez pracodawcę pożyczki z funduszu pożyczkowego przeznaczonej na usuwanie szkód  

w rzeczowych aktywach trwałych lub obrotowych powstałych w wyniku powodzi w miejscu faktycznego 
wykonywania działalności gospodarczej, na usuwanie szkód w środkach trwałych oddanych mu do używania  
na podstawie umowy najmu, dzierżawy lub innej umowy o podobnym charakterze lub na remont albo 
przystosowanie do prowadzenia działalności gospodarczej innego lokalu lub budynku, w sytuacji, gdy usuwanie 
szkód w dotychczasowym miejscu jej prowadzenia wiązałoby się ze zwiększonym ryzykiem powtórnego zniszczenia 
przez powódź w przyszłości. 
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Ustawa o rezerwach strategicznych z dnia 17 grudnia 2020 r. (tj.Dz.U.2022 poz. 1513 

ze zm.) określa zasady tworzenia, przechowywania, udostępnienia, likwidacji oraz 
finansowania rezerw strategicznych, a także zadania i organizację Rządowej Agencji Rezerw 
Strategicznych.  

Rezerwy strategiczne tworzy się na wypadek zagrożenia bezpieczeństwa i obronności 
państwa, bezpieczeństwa, porządku i zdrowia publicznego oraz wystąpienia klęski 
żywiołowej lub sytuacji kryzysowej. Wykorzystywane są  w celach wsparcia wykonywania 
zadań w zakresie bezpieczeństwa i obronności państwa, odtworzenia infrastruktury 
krytycznej, złagodzenia zakłóceń w ciągłości dostaw służących funkcjonowaniu gospodarki  
i zaspokojeniu podstawowych potrzeb obywateli, ratowania ich życia i zdrowia, realizacji 
interesów narodowych Rzeczypospolitej Polskiej w dziedzinie bezpieczeństwa narodowego, 
wypełnienia jej zobowiązań międzynarodowych, a także udzielania pomocy i wsparcia 
podmiotom prawa międzynarodowego publicznego. 

Rezerwy strategiczne mogą stanowić surowce, materiały, urządzenia, maszyny, 
konstrukcje, elementy infrastruktury krytycznej, moc produkcyjna, moc usługowa, zwierzęta 
gospodarskie, produkty naftowe, produkty rolne i rolno-spożywcze, środki spożywcze i ich 
składniki, wyroby medyczne, produkty lecznicze, produkty lecznicze weterynaryjne oraz 
substancje czynne w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. - Prawo farmaceutyczne 
(Dz. U. z 2022 r. poz. 2301), produkty biobójcze, a także inne produkty - niezbędne do 
realizacji celów, o których mowa w art. 3. 

 

ZASADY UDOSTĘPNIANIA REZERW STRATEGICZNYCH (SPO - 32) 

Prezes Rady Ministrów, w drodze decyzji, w przypadkach, o których mowa  
w art. 3 Ustawy o rezerwach strategicznych (tj. Dz.U.2022 poz. 1513 ze zm.), udostępnia 
niezwłocznie rezerwy strategiczne. 

W przypadku jednoczesnego wystąpienia bezpośredniego zagrożenia bezpieczeństwa 
i obronności państwa oraz innego zagrożenia wskazanego w art. 3 rezerwy strategiczne będą 
udostępniane na wniosek Ministra Obrony Narodowej, Ministra Sprawiedliwości, ministra 
właściwego do spraw wewnętrznych lub Szefa Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego,  
w zakresie ich właściwości, przed udostępnieniem rezerw strategicznych na wniosek innych 
organów lub podmiotów, o których mowa w art. 8 ust. 2. 

Wniosek o udostępnienie rezerw strategicznych zawiera co najmniej: nazwę i ilość 
asortymentu rezerw strategicznych oraz cel jego wykorzystania, a także dane podmiotu, 
któremu udostępnione rezerwy strategiczne będą wydane. 
Decyzja o udostępnieniu rezerw strategicznych zawiera co najmniej: 

 oznaczenie organu lub podmiotu, na którego rzecz rezerwy strategiczne  
są udostępnione; 

 określenie udostępnionego asortymentu rezerw strategicznych i jego ilości; 

 

 

 

 

PROCEDURY URUCHAMIANIA REZERW STRATEGICZNYCH 
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 oznaczenie organ lub podmiotu, któremu udostępnione rezerwy strategiczne będą 
wydane do użycia; 

 wskazanie czy udostępnienie rezerw strategicznych następuje z obowiązkiem zwrotu 
lub zobowiązanie do zwrotu niewykorzystanej części udostępnionych rezerw 
strategicznych; 

 inne szczególne warunki udostępnienia rezerw strategicznych, w tym dotyczące 
obowiązku przetransportowania rezerw lub ich przetworzenia lub obowiązku zawarcia 
umowy dotyczącej udostępnienia z obowiązkiem zwrotu, jeżeli jest to konieczne  
ze względu na właściwości udostępnionego asortymentu rezerw strategicznych lub jest 
uzasadnione innymi względami. 

Prezes Rady Ministrów niezwłocznie wydaje decyzję o udostępnieniu rezerw 
strategicznych. Decyzja ta podlega natychmiastowemu wykonaniu przez  Rządową Agencję 
Rezerw Strategicznych. 

 

ORGANIZACIA UDOSTĘPNIANIA (RARS) 

Agencja jest obowiązana do zorganizowania udostępnienia rezerw strategicznych,  
w szczególności do: 

1. poinformowania podmiotu, któremu udostępnione rezerwy strategiczne będą 
wydane, o miejscu i terminie ich wydania, a także o wymaganiach dotyczących  
ich przetransportowania oraz przetrzymania, jeżeli jest taka potrzeba; 

2. wydania udostępnionych rezerw strategicznych; 
3. dokonania sprawdzenia warunków przetransportowania udostępnionych rezerw 

strategicznych oraz ich przetrzymania, jeżeli jest taka potrzeba, a odrębne przepisy nie 
stanowią inaczej; 

4. zapewnienia przetworzenia udostępnionych rezerw strategicznych, jeżeli jest  
to konieczne. 
 

Podmiot, któremu udostępnione rezerwy strategiczne zostały wydane: 

1. dokonuje ich odbioru i zapewnia ich ochronę; 
2. zapewnia przetransportowanie udostępnionych rezerw strategicznych, z zachowaniem 

odpowiednich warunków, jeżeli są wymagane, o ile Agencja nie zapewnia ich 
przetransportowania; 

3. dystrybuuje udostępnione rezerwy strategiczne do odbiorców ostatecznych; 
4. zapewnia przetrzymanie udostępnionych rezerw strategicznych, jeżeli jest taka 

potrzeba; 
5. wykorzystuje udostępnione rezerwy strategiczne zgodnie z ich przeznaczeniem; 
6. zwraca Agencji niewykorzystaną część udostępnionych rezerw strategicznych; 
7. zwraca Agencji udostępnione rezerwy strategiczne, jeżeli zostały udostępnione  

z obowiązkiem zwrotu 
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Minister właściwy do spraw energii może, w drodze decyzji, udostępnić określony 
specjalistyczny asortyment rezerw strategicznych, mając na względzie potrzebę wsparcia 
realizacji celów społecznych lub przedsięwzięć gospodarczych, w szczególności związanych  
z budową, modernizacją lub remontem infrastruktury transportowej. Decyzję wykonuje 
Rządowa Agencja Rezerw Strategicznych. 

 

Udostępnienie specjalistycznego asortymentu rezerw strategicznych jest dokonywane 
nieodpłatnie na rzecz państwowych jednostek organizacyjnych, jednostek samorządu 
terytorialnego lub utworzonych przez nie jednostek organizacyjnych, w przypadku 
wystąpienia sytuacji mającej znamiona klęski żywiołowej lub sytuacji kryzysowej, w celu 
zaspokojenia potrzeb społecznych lub gospodarczych. 

Specjalistyczny asortyment techniczny rezerw strategicznych jest udostępniany na podstawie 
umowy zawartej na czas oznaczony między Agencją a jednostką, o której mowa w ust. 3. 

Umowa, o której mowa w ust. 4, określa w szczególności warunki udostępnienia 
specjalistycznego asortymentu technicznego rezerw strategicznych oraz jego zwrotu. 
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ZADANIA UCZESTNIKÓW OCHRONY INFRASTRUKTURY KRYTYCZNEJ 
 

SZEF DELEGATURY ABW 

Zgodnie z art. 4 Ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych 
Szef Delegatury ABW w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej będącej skutkiem 
zdarzenia o charakterze terrorystycznym współpracuje z Wojewodą i innymi organami 
administracji publicznej w województwie.  

 
OPERATOR INFRASTRUKTURY KRYTYCZNEJ 

1. Przygotowuje i wdraża, stosownie do przewidywanych zagrożeń, plany ochrony 
infrastruktury krytycznej oraz utrzymuje własne systemy rezerwowe zapewniające 
bezpieczeństwo i podtrzymanie funkcjonowania infrastruktury do czasu jej pełnego 
odtworzenia; 

2. Dostarcza administracji publicznej i innym operatorom IK wiedzy na temat zależności 
i współzależności pomiędzy własną IK, a IK funkcjonującą w innych sektorach 
gospodarki;  

3. Przekazuje informację o zidentyfikowanych zagrożeniach dla zarządzanej przez niego 
infrastruktury; 

4. Przekazuje informację o spodziewanym lub zaobserwowanym zwiększeniu 
zapotrzebowania na usługi lub produkty przez niego dostarczane; 

5. Wspiera administrację publiczną (na wszystkich poziomach) wiedzą ekspercką 
dotyczącą funkcjonowania IK w procesie planowania na wypadek wystąpienia sytuacji 
kryzysowej; 

6. Wymienia się informacją na temat zagrożeń z właściwymi organami administracji 
publicznej i innymi operatorami IK; 

7. Niezwłoczne przekazuje Szefowi ABW informację dotyczącą zagrożeń o charakterze 
terrorystycznym dla infrastruktury krytycznej, a także działań, które mogą prowadzić 
do zagrożenia życia lub zdrowia ludzi, mienia w znacznych rozmiarach w tym 
dziedzictwa narodowego lub środowiska. 

 

WOJEWODA 

Zgodnie z obowiązującymi aktami prawnymi zadaniem Wojewody oraz Wydziału 
Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego jest:  

1. Koordynowanie wykonania zadań z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej, 
wynikających z faktu jej lokalizacji na terytorium województwa, w tym ujęcie tych 
zadań w planach zarządzania kryzysowego; 

 

 

 

 

 

PRIORYTETY W ZAKRESI

PRIORYTETY W ZAKRESIE OCHRONY ORAZ ODTWARZANIA IK 
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2. Gromadzenie i przetwarzanie informacji dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie województwa;  

3. Przekazywanie, jeżeli istnieje potrzeba wynikająca z Wojewódzkiego Planu Zarządzania 
Kryzysowego, niezbędnej informacji o infrastrukturze krytycznej na terenie 
województwa właściwemu organowi administracji publicznej; 

4. Przekazywanie operatorom informacji o zagrożeniach infrastruktury krytycznej; 
5. Uzgadnianie planów ochrony infrastruktury krytycznej operatorów IK; 

 

WOJEWODA ZGODNIE Z NARODOWYM PROGRAMEM OCHRONY INFRASTRUKTURY 
KRYTYCZNEJ  

6. Organizuje i obsługuje regionalne fora ochrony IK w zakresie opisanym w Programie; 

7. Bierze udział w procesie oceny ryzyka wystąpienia sytuacji kryzysowej w państwie, 
wywołanej zniszczeniem lub zakłóceniem funkcjonowania IK zlokalizowanej  
na terytorium województwa; 

8. Współpracuje z samorządem wojewódzkim, powiatowym i gminnym w realizacji zadań  
z zakresu zarządzania kryzysowego i planowania cywilnego, wynikających  
z kompetencji samorządu województwa; 

9. Współpracuje z operatorami IK i podmiotami właściwymi w sprawach ochrony IK oraz 
wspierają działania zmierzające do osiągnięcia celów Programu. 

STAROSTOWIE/WÓJTOWIE/BURMISTRZOWIE/PREZYDENCI MIAST 

Organizują wykonanie zadań z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej, w szczególności: 

1. Ujmują zadania z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej zlokalizowanej w planach 
zarządzania kryzysowego; 

2. Określają procedury reagowania na wypadek zniszczenia lub zakłócenia 
funkcjonowania infrastruktury krytycznej; 

3. Chronią ludność przed skutkami zakłócenia funkcjonowania IK z wykorzystaniem 
zasobów własnych oraz operatora IK; 

4. Wspierają operatorów IK technicznymi i ludzkimi zasobami pozostającymi w dyspozycji 
własnej oraz podległych lub nadzorowanych służb, inspekcji i straży; 

5. Współpracują i wspierają operatorów IK w zakresie jej ochrony i współdziałają  
w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej; 

6. Zapobiegają zagrożeniom życia i zdrowia obywateli powstałych na skutek zakłócenia 
funkcjonowania IK z wykorzystaniem rezerwy finansowej tworzonej na podstawie  
art. 26 ust. 4 ustawy o zarządzaniu kryzysowym 

 

PRIORYTETY W ZAKRESIE OCHRONY ORAZ ODTWARZANIA IK 

Priorytety w zakresie ochrony oraz odtwarzania infrastruktury krytycznej określa  
art. 5 ust. 2 pkt 3 lit. l ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym. 
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Celem wskazania priorytetów w zakresie ochrony i odtwarzania infrastruktury 
krytycznej jest jak najszybsze łagodzenie i zmniejszenie skutków naturalnych  
i antropogenicznych zaburzeń jej funkcjonowania, w tym przenoszonych do innych 
obiektów, instalacji, urządzeń i usług wchodzących w skład systemów infrastruktury 
krytycznej (efekt kaskadowy) oraz jak najszybsze odtworzenie funkcji przez  
nią realizowanych. Biorąc pod uwagę fakt, że wszystkie obiekty, instalacje, urządzenia i usługi 
wchodzące w skład systemów infrastruktury krytycznej mają znaczenie dla funkcjonowania 
państwa i zaspokojenia potrzeb obywateli, ustanawia się następujące priorytety w zakresie 
odtwarzania infrastruktury krytycznej dla poszczególnych obiektów infrastruktury 
krytycznej, jak i systemów, do czasu opracowania przez operatorów planów ochrony 
obiektów IK, wówczas należy dokonać ich weryfikacji: 

1. System elektroenergetyczny, gazowy i zaopatrzenia w paliwa,  
2. System łączności i system ratowniczy, 
3. Systemu zaopatrzenia w wodę pitną (w tym odprowadzenia ścieków), 
4. System sieci teleinformatycznych oraz system zapewniający ciągłość działania 

administracji publicznej, 
5. System; finansowy, ochrony zdrowia, zaopatrzenia w żywność, transportowy, produkcji, 

składowania, przechowywania i stosowania substancji chemicznych  
i promieniotwórczych, w tym rurociągi substancji niebezpiecznych. 

 

PRIORYTETY W ZAKRESIE OCHRONY ORAZ ODTWARZANIA IK MOGĄ SIĘ ZMIENIAĆ  
W ZALEŻNOŚCI OD SYTUACJI KRYZYSOWEJ 
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Lp. 
Data 

porozumienia 

Nazwa organizacji, 
stowarzyszenia, 

instytucji 
Zakres porozumienia 

1 23.12.1997 r. 
Wojewódzkie Wodne 
Ochotnicze Pogotowie 
Ratunkowe w Kielcach 

Pomiędzy Szefem Obrony Cywilnej Województwa – 
Wojewodą Świętokrzyskim a Zarządem 
Wojewódzkiego Wodnego Ochotniczego Pogotowia 
Ratunkowego w Kielcach reprezentowanym przez 
Prezesa Zarządu i Wiceprezesa Zarządu. 

2 18.05.2001r. 
Aeroklub Kielecki, 
Lotnisko Masłów 

Zarządzenie 31/2001 Szefa OC Województwa 
Świętokrzyskiego dotyczące realizacji przedsięwzięć 
OC i KSRG przez istniejący w Aeroklubie Kieleckim 
samodzielny klucz rozpoznawczo-łącznikowy  
w zakresie bezpieczeństwa i obronności, 
zapobiegania klęskom żywiołowym i ekologicznym 
oraz zagrożeniom cywilizacyjnym. 

3 11.03.2002 r. 
Chorągiew Kielecka 
Związku Harcerstwa 

Polskiego 

Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim  
a Komendantem Chorągwi Kieleckiej Związku 
Harcerstwa Polskiego w sprawie udziału członków 
ZHP w inicjonowaniu przez Wojewodę 
Świętokrzyskiego akcji pomocowej na rzecz 
mieszkańców dotkniętych skutkami klęsk 
żywiołowych. 

4 12.06.2003 r. 
Komenda Wojewódzka 

Policji w Kielcach 

Porozumienie w sprawie wyznaczenia pomieszczeń 
na zapasowe miejsce pracy Wojewody 
Świętokrzyskiego. 

5 14.04.2005 r. Wojewodą Małopolski 
Porozumienie pomiędzy Wojewodą Małopolskim 
a Wojewodą Świętokrzyskim w sprawie współpracy, 
współdziałania  

6 01.09.2006 r. 

Podkarpacki Urząd 
Wojewódzki Śląski 
Urząd Wojewódzki, 

Lubelski Urząd 
Wojewódzki, Łódzki 
Urząd Wojewódzki, 
Małopolski Urząd 

Wojewódzki, 
Mazowiecki Urząd 

Wojewódzki 

Uzgodnienia dotyczące międzywojewódzkiego 
współdziałania antykryzysowego pomiędzy 
poszczególnymi WBiZK  

7 13.09.2006  r. 
Polski Związek 

Krótkofalowców- 
Oddział Świętokrzyski 

Współpraca w zakresie przygotowania i wykonywania 
przedsięwzięć na rzecz ochrony ludności 
województwa. 

8 21.01.2008 r. 
Centrum Szkolenia Na 

Potrzeby Sił 
Pokojowych 

Uzgodnienie dotyczące informacji w zakresie 
usuwania niewybuchów oraz udziału w planowanych 
szkoleniach  
i ćwiczeniach dotyczących sytuacji kryzysowych. 

9 14.05.2008 r. 
Oddział Terenowy 

Telewizji Polskiej S.A. 
Kielce. 

Porozumienie zawarte pomiędzy Wojewodą 
Świętokrzyskim – Szef OC Województwa  
a Dyrektorem OT TP S.A. w Kielcach  

10 14.10.2008 r. 
Dyrektor Centrum 

Poczty Oddział 
Regionalny w Kielcach 

Protokół uzgodnień Nr 1/2008 w sprawie zasad 
współdziałania Wojewody Świętokrzyskiego  
z Dyrektorem Centrum Poczty Oddział Regionalny  
w Kielcach w sytuacjach zagrożeń, a w szczególności 
wprowadzenia stanu wojennego, wyjątkowego oraz 
klęski żywiołowej. 

 

 

 

 

 

WYKAZ ZAWARTYCH UMÓW I 

WYKAZ ZAWARTYCH UMÓW I POROZUMIEŃ ZWIĄZANYCH  
Z REALIZACJĄ ZADAŃ ZAWARTYCH W PLANIE 
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11 23.12.2008 r. Wojewoda Łódzki 
Pomiędzy Wojewodą Łódzkim a Wojewodą 
Świętokrzyskim o współpracy w zakresie ratownictwa 
medycznego. 

12 12.02.2009 r. Wojewoda Lubelski 
Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim a Wojewodą 
Lubelskim o współpracy w zakresie ratownictwa 
medycznego. 

13 17.02.2009 r. Wojewoda Śląski 
Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim a Wojewodą 
Śląskim o współpracy w zakresie ratownictwa 
medycznego. 

14 25.02.2009 r. Wojewoda Mazowiecki 
Pomiędzy Wojewodą Mazowieckim a Wojewodą 
Świętokrzyskim o współpracy w zakresie ratownictwa 
medycznego. 

 

15 02.03.2009 r. Wojewoda Małopolski 
Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim a Wojewodą 
Małopolskim o współpracy w zakresie ratownictwa 
medycznego. 

16 30.03.2009 r. 
Wojewoda 

Podkarpacki 

Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim a Wojewodą 
Podkarpackim o współpracy w zakresie ratownictwa 
medycznego. 

 

17 26.01.2011 r. 
Świętokrzyski Zarząd 
Okręgowy Polskiego 
Czerwonego Krzyża 

Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim - Szefem 
Obrony Cywilnej Województwa a Świętokrzyskim 
Zarządem Okręgowym Polskiego Czerwonego Krzyża 
w Kielcach reprezentowanym przez Prezesa ZO PCK  
w sprawie wzajemnej współpracy przy realizacji 
zadań związanych z zarządzaniem kryzysowym, 
ochroną ludności i obroną cywilną. 

18 21.11.2012 r. 

Wyższa Szkoła 
Handlowa im. 

Bolesława 
Markowskiego w 

Kielcach 

Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim – Szefem 
Obrony Cywilnej Województwa, a Wyższą Szkołą 
Handlową im. Bolesława Markowskiego w Kielcach, 
reprezentowaną przez Rektora doc. dr Jana 
Waluszewskiego, w sprawie współpracy  
w zakresie działalności badawczej i edukacyjnej  
we wszystkich obszarach będących przedmiotem 
zainteresowania Stron tj. szkolenia i podnoszenia 
kwalifikacji, działalności popularyzatorsko - naukowej 
oraz doradczej i eksperckiej  
w zakresie bezpieczeństwa wewnętrznego  
i zarządzania kryzysowego oraz ochrony ludności  
i obrony cywilnej. 

19 23.11.2012 r. 

Polskie Radio 
Regionalna Rozgłośnia 

w Kielcach „Radio 
Kielce” S.A 

Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim, a Zarządem 
Polskiego Radia Regionalnej Rozgłośni w Kielcach 
„Radio Kielce” S.A. reprezentowanym przez Prezesa 
Zarządu Pana Jarosława Kusto, w sprawie nawiązania 
współpracy w zakresie obiegu i wymiany informacji w 
sytuacjach kryzysowych i zagrożenia bezpieczeństwa 
obywateli. 

20 30.01.2013 r. Wojewoda Opolski 

Pomiędzy Wojewodą Świętokrzyskim a Wojewodą 
Opolskim w sprawie wzajemnego udzielenia 
dostępności numerów podkładowych Wojewódzkich 
Centrów Powiadamiania Ratunkowego w sytuacjach 
awaryjnych. 

 

21 12.08.2013 r. 
Urząd Lotnictwa 

Cywilnego 

Porozumienie pomiędzy Wojewodą a Prezesem 
Urzędu Lotnictwa Cywilnego w sprawie współpracy 
i wymianie informacji o zdarzeniach i zagrożeniach. 

22 09.02.2015 r. 
Centrum Przygotowań 
do Misji Zagranicznych 

w Kielcach 

Porozumienie w sprawie współdziałania Wojewody 
Świętokrzyskiego oraz Dowódcy Garnizonu – 
Komendanta Centrum Przygotowań do Misji 
Zagranicznych w Kielcach  
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10 ŚBOT - 10 Świętokrzyska Brygada Obrony 
Terytorialnej 
ABW – Agencja Bezpieczeństwa Wewnętrznego 
ARiMR  - Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji 
Rolnictwa 
BAG – Biuro Administracyjno-Gospodarcze 
BUSKŻ – Biuro Usuwania Skutków Klęsk Żywiołowych 
CAR- Centralna Aplikacja Raportująca 
CIMIC - Centralna Grupa Wsparcia i Współpracy Cywilno-
Wojskowej 
CPR – Centrum Powiadamiania ratunkowego 
CRP- Stopnie alarmowe 
GCZK – Gminne Centrum Zarządzania Kryzysowego 
GDDKiA - Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych  
i Autostrad 
GIW – Główny Inspektorat Weterynarii 
GMA – Grupa Monitorowania i Analiz. 
GP – Grupa Planowania 
HEMS - Śmigłowcowa Służba Ratownictwa Medycznego 
HNS - Host Nation Suport 
IK – Infrastruktura Krytyczna 
IMGW – Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
IPPC - Integrated Pollution Prevention and Control 
ISAF - International Security Assistance Force) – 
Międzynarodowe Siły Wsparcia Bezpieczeństwa 
ISOK - Informatyczny System Osłony Kraju 
JRG – Jednostki Ratowniczo-Gaśnicze 
JST – Jednostki Samorządu Terytorialnego 
KCKRiO- Krajowe centrum Koordynacji Ratownictwa i 
Ochrony Ludności  
KO – Kuratorium Oświaty 
KSRG – Krajowy System Ratowniczo-Gaśniczy 
KSWSiA – Krajowy System Wykrywania Skażeń i 
Alarmowania  
KW PSP – Komenda Wojewódzka Państwowej Straży 
Pożarnej 
KWP – Komenda Wojewódzka Policji  
KZP - Kryzysowy Zespół Prasowy 
LFOC – Lotnicza Formacja Obrony Cywilnej 
LPG - Liquefied Petroleum Gas 
LPR- Lotnicze Pogotowie Ratunkowe  
LZRM - Lotnicze Zespoły Ratownictwa Medycznego  
MAE – Międzynarodowa Agencja Energetyczna 
MCP - Mobilne Centrum Prasowe 
MSP – Materiały pędne i smary 
MSWiA – Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i 
Administracji 
MŚ – Ministerstwo Środowiska 
MZ – Ministerstwo Zdrowia 
NFZ – Narodowy Fundusz Zdrowia 
NZOZ – Niepubliczne Zakłady Opieki Zdrowotnej 
OIK - Ośrodek Interwencji Kryzysowej 
OKSA - Operatora Krótkofalowej Stacji Amatorskiej 
OPS – Ośrodek Pomocy Społecznej 
OSP – Ochotnicza Straż Pożarna 
OT TP - Oddział Terenowy Telewizji Polskiej 
OZ CWCRwK - Ośrodek Zamiejscowy Centralnego 
Wojskowego Centrum Rekrutacji w Kielcach 

OZT WBiZK- Oddział Zabezpieczeń Technicznych 
Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Krasowego ŚUW 
PAA – Polska Agencja Atomistyki 
PCPR – Powiatowy Ośrodek Pomocy Rodzinie 
PCZK – Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego 
PDK - Plan Działań Krótkoterminowych  
PGL LP- Państwowe Gospodarstwo Leśne Lasy 
Państwowe 
PGW WP – Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody  
PID - Punkt Informacji Drogowej  
PMŚ - Państwowy Monitoring Środowiska  
POZ - Podstawowa Opieka Zdrowotna 
PPIS – Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny 
PRK – Procedura Reagowania Kryzysowego 
PRM – Państwowe Ratownictwo Medyczne 
PSH - Państwowa Służba Hydrogeologiczna  
PSK – Powiatowe Stanowisko Kierowania 
PSP – Państwowa Straż Pożarna 
PTP – Polskie Towarzystwo Psychologiczne 
PWIS – Państwowa Wojewódzka Inspekcja Sanitarna 
RARS- Rządowa Agencja Rezerw Strategicznych 
RCB – Rządowe Centrum Bezpieczeństwa 
RCKIK- Regionalne Centrum Krwiodawstwa i 
Krwiolecznictwa 
RSO – Regionalny System Ostrzegania 
RZGW – Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej 
RzPW- Rzecznik Prasowy Wojewody Świętokrzyskiego 
RZZK – Rządowy Zespół Zarządzania Kryzysowego 
SK KW PSP - Stanowisko Kierowania Komendanta 
Wojewódzkiego Państwowej Straży Pożarnej  
SŁAR – System Łączności Administracji Rządowej 
SNPI OPAL – System Niejawnej Poczty Internetowej  
SOR – Szpitalny Oddział Ratunkowy 
SPO – Standardowa Procedura Operacyjna 
SPZOZ – System Publicznych Zakładów Opieki 
Zdrowotnej 
STI – System Teleinformatyczny 
SWA – System Wykrywania i Alarmowania 
SZ RP – Siły Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej 
ŚPWIS – Świętokrzyski Państwowy Wojewódzki Inspektor 
Sanitarny 
ŚUW – Świętokrzyski Urząd Wojewódzki 
ŚWIF - Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor 
Farmaceutyczny 
ŚWIIH - Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji 
Handlowej 
ŚWIJHARS – Świętokrzyski Wojewódzki Inspektorat 
Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych 
ŚWINB - Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Nadzoru 
Budowlanego 
ŚWIOŚ - Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Ochrony 
Środowiska 
ŚWKAZ – Świętokrzyski Wojewódzki Konserwator 
Zabytków 
UKE - Urząd Komunikacji Elektronicznej 
UM -  Urząd Marszałkowski 
URE – Urząd Regulacji Energetyki 
WBiZK – Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania 
Kryzysowego 

 

 

 

WYKAZ SKRÓTÓW ZAWARTYCH W PLANIE 
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WCZK – Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego 
WCZP – Wydział Centrum Zdrowia Publicznego 
WFiB – Wydział Finansów i Budżetu 
WHO - World Health Organization (Światowa Organizacja 
Zdrowia) 
WIF – Wojewódzki Inspektorat Farmaceutyczny 
WIiG – Wydział Infrastruktury i Geodezji 
WIIH – Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Handlowej 
WIHE- Wojskowy Instytutu Higieny i Epidemiologii 
WINB - Wojewódzki Inspektorat Nadzoru Budowlanego 
WIORiN – Wojewódzki Inspektorat Ochrony Roślin i 
Nasiennictwa 
WIOŚ – Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska 
WIS -Wojewódzki Inspektor Sanitarny  
WITD – Wojewódzka Inspekcja Transportu Drogowego 
WKRM – Wojewódzki Koordynator Ratownictwa 
Medycznego  
WIW - Wojewódzka Inspekcja Weterynaryjna  
WOiK – Wydział Organizacyjno-Kadrowy 
WPNiK – Wydział Prawny Nadzoru i Kontroli 
WPSiZ – Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia 
WSSE- Wojewódzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna 
WSOiC – Wydział Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców 
WZZK – Wojewódzki Zespół Zarządzania Kryzysowego 
ZDR - Zakłady o dużym ryzyku  
ZMSz- Zastępcze miejsca szpitalne 
ZOZ – Zakład Opieki Zdrowotnej 
ZRM – Zespoły Ratownictwa Medycznego 
ZRP – Zespół Radców Prawnych 
ZZR - Zakłady o zwiększonym ryzyku 
 

 

 



375 
 

  

 
Plan zarządzania kryzysowego jest aktualizowany nie rzadziej niż raz na dwa lata.  

 
1. Aktualizacja planu następuje również:  

 po każdym zdarzeniu powodującym uruchomienie procedur zarządzania kryzysowego  
i standardowych procedur operacyjnych. Członkowie WZZK mogą wnioskować  
o dokonanie zmian w procedurach lub innej części planu,  

 w przypadku zmian aktów prawnych lub zaistnienia nowego zagrożenia,  
 w następstwie nowych wniosków wynikających z ćwiczeń i treningów odnoszących  

się do problematyki zawartej w planie. 
2. Aktualizacja obejmuje w szczególności:  

 Korektę lub wprowadzenie nowych procedur zarządzania,  
 zmiany teleadresowe w organizacji łączności,  
 dane dotyczące wskazanych sił i środków,  
 poprawki redakcyjne.  

3. Za aktualizację niniejszego planu odpowiadają: 
 w zakresie nadzoru: Dyrektor Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego. 
 bezpośrednio: Kierownik Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDURA AKUTALIZACJI WPZK 

PROCEDURA AKUTALIZACJI WPZK 
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AKTUALIZACJA WOJEWÓDZKIEGO PLANU ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 
 

W myśl art. 4 ust 3 ustawy o zarządzaniu kryzysowym dokonano zmian w Wojewódzkim Planie 
Zarządzania Kryzysowego. Zgodnie z zaleceniami przekazanymi w piśmie DOLIZK-ZK-5411/1/2021(4)  
z dnia 20 stycznia 2021 roku, oraz wynikającymi z zaobserwowanych doświadczeń, korekty 
wprowadzono: 
W Części A  

 dostosowano charakterystyki zagrożeń: skażenie promieniotwórcze, dezinformacja oraz 
epidemia; 

 dokonano korekt na matrycy ryzyka; 
 ujęto wykaz obiektów zagrożonych ewentualnym zamachem terrorystycznym; 
 zaktualizowano wykaz ZDR, ZZR oraz zakładów stwarzających zagrożenie poza swoim terenem; 
 ujednolicono zadania zawarte w siatce bezpieczeństwa z częściami opisowymi poszczególnych 

zagrożeń; 
 pozostałe treści dostosowano zgodnie z Krajowym Planem Zarządzania Kryzysowego edycja 

2022. 
W Części B 

 rozbudowano część planu dotyczącą monitorowania zagrożeń oraz zawarto metodykę 
tworzenia raportów; 

 uzupełniono obszar związany z ewakuacją, dołączono wzory formularzy wykorzystanych 
podczas ewakuacji; 

 dodano treści dotyczące zapewnienia odpowiedniej ilości miejsc szpitalnych poprzez: 
zwiększenie bazy łóżkowej, tworzenie zastępczych miejsc szpitalnych, utworzenie szpitala 
tymczasowego; 

 uaktualniono treści dotyczące uruchamiania niezbędnych sił i środków uczestniczących  
w realizacji planowanych przedsięwzięć na wypadek sytuacji kryzysowej, oraz dodano schemat 
obrazujący procedurę ww. działań; 

 zaktualizowano wykaz sił i środków  będących w dyspozycji poszczególnych służb skierowanych 
do zwalczania sytuacji kryzysowej; 

 w celu szybszej identyfikacji treści oraz przejrzystości dokumentu w formie załączników  
do planu ujęto: (Załącznik 1) przedsięwzięcia i procedury realizowane w ramach stopni 
alarmowych i stopni alarmowych CRP, oraz (Załącznik 2, 3) sposoby informowania ludności  
o zagrożeniach; 

 mając na uwadze polepszenie dostępności oraz czytelności dokumentu jako (Załącznik 4)  ujęto 
wzór wniosku w sprawie wydzielenia sił i środków SZ RP do wsparcia administracji publicznej 
w sytuacji kryzysowej. 
 

Plan otrzymał nową szatę graficzną, zastosowano również formy tabelaryczne, przez co treść  
całego dokumentu jest bardziej czytelna oraz estetyczna. 
 

Niniejszy dokument zawiera wprowadzone zmiany, zgodne ze zgłoszonymi przez Ministerstwo 
Spraw Wewnętrznych i Administracji uwagami.  
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KARTA AKTUALIZACJI WOJEWÓDZKIEGO PLANU ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 
 

 

Lp. 
Data zmiany 

aktualizacyjnej 

 
Zakres zmiany 
aktualizacyjnej 

 

Osoba zarządzająca zmianę 
aktualizacyjną 

Osoba dokonująca zmiany 
aktualizacyjnej 

Stanowisko 
służbowe 

Imię  
i nazwisko 

Podpis 
Stanowisko 
służbowe 

Imię  
i nazwisko 

Podpis 

1 Luty 2021 Ujednolicono nazewnictwo 
poszczególnych zagrożeń 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

2 Luty 2021 

Skodyfikowano zadania  
i obowiązki uczestników ZK 
na matrycy z częścią 
opisową planu 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat  

Inspektor 
Wojewódzki 

Barbara 
Jońca  

3 Marzec 2021 

Dokonano korekty siatki 
bezpieczeństwa w 
podmiotach wiodących  
i wspomagających 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

4 Marzec 2021 

Stworzono bazę wzorów 
dokumentacji do 
zastosowania w sytuacjach 
kryzysowych 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

5 Maj 2021 Dokonano zmiany  
w Procedurze SPO-26 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 Inspektor 
Wojewódzki 

Barbara 
Jońca 

 

6 Marzec 2022 Zaktualizowano podstawy 
prawne 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat  

Inspektor 
Wojewódzki 

Barbara 
Jońca  

7 Marzec 2022 Zaktualizowano informacje  
o ZZR i ZDR 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

8 Kwiecień 2022 
Rozszerzono katalog 
zagrożeń podlegających 
monitorowaniu 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

9 Kwiecień 2022 

Dostosowano 
charakterystyki zagrożeń: 
skażenie promieniotwórcze, 
dezinformacja oraz epidemia 
zgodnie z KPZK wersja 2022 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 Inspektor 
Wojewódzki 

Barbara 
Jońca 

 

10 Maj 2022 
Rozbudowano część dot. 
monitorowania zagrożeń 
oraz metodyki raportowania 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

11 Maj 2022 

Naniesiono zmiany 
wynikające  
z przejęcia zadań OZ CWCR 
przez 10 ŚBOT 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

12 Maj 2022 

W załącznikach ujęto 
procedury dot. stopni 
alarmowych, oraz sposoby 
inf. ludności o zagrożeniach 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

13 Lipiec 2022 

Zaktualizowano część 
„Organizacja ewakuacji  
z obszarów zagrożonych”  
o formularze ewakuacji, 
wzory karty ewakuacji i kart 
ewidencji ewakuowanych” 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat 

 
Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca 
 

14 Sierpień 2022 
Zaktualizowano wykaz sił 
 i środków poszczególnych 
służb 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat  Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca  

15 Grudzień 2022 Dokonano poprawek 
redakcyjnych 

Dyrektor 
WBiZK 

Robert 
Sabat  Inspektor 

Wojewódzki 
Barbara 

Jońca  

16         

17         
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Załącznik nr 1 

Przedsięwzięcia i procedury realizowane w ramach stopni alarmowych 
 i stopni alarmowych CRP 

 

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego ALFA należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Na rzecz ochrony infrastruktury 

Zalecić podległemu personelowi informowanie odpowiednich służb  
w przypadku zauważenia nieznanych pojazdów na terenie instytucji 
publicznych lub innych ważnych obiektów, porzuconych paczek  
i bagaży lub jakichkolwiek innych oznak nietypowej działalności. 

Kierownicy komórek organizacyjnych 
ŚUW w Kielcach. Kierownicy 

instytucji mający siedziby na terenie 
ŚUW w Kielcach 

Poinformować podległy personel o konieczności zachowania 
zwiększonej czujności w stosunku do osób zachowujących  
się w sposób wzbudzający podejrzenia. 

Dyrektor BAG 

Zapewnić dostępność w trybie alarmowym personelu niezbędnego  
do wzmocnienia ochrony obiektów. 

Dyrektor BAG we współpracy z 
Dyrektorem Generalnym ŚUW. 

Przeprowadzić kontrole pojazdów wjeżdżających oraz osób 
wchodzących na teren obiektów. 

Dyrektor BAG 

Sprawdzać na zewnątrz i od wewnątrz budynki będące w stałym użyciu, 
pod względem podejrzanych zachowań osób oraz 
w poszukiwaniu podejrzanych przedmiotów. 

Dyrektor BAG we współpracy 
z Dyrektorem WBiZK 

Sprawdzić działanie środków łączności wykorzystywanych w celu 
zapewnienia bezpieczeństwa. 

Dyrektor WBiZK we współpracy 
z Dyrektorem WOiK i BAG 

Sprawdzić działanie instalacji alarmowych oraz przepustowość dróg 
ewakuacji oraz funkcjonowania systemów rejestracji obrazu. 

Kierownik CPR, Inspektor ppoż. 
Dyrektor WOiK  

we współpracy z Dyrektorem BAG. 
Dokonać przeglądu wszystkich procedur oraz zadań związanych  
z wprowadzeniem wyższych stopni alarmowych. 

Zadanie koordynowane przez 
Dyrektora Generalnego ŚUW  

w Kielcach. 
Na rzecz ochrony ludności 

Prowadzić wzmożoną kontrolę miejsc dużych skupisk ludzkich, 
obiektów użyteczności publicznej oraz innych potencjalnych 
pozamilitarnych obiektów ataku, w celu wzmocnienia ochrony. 

Komendant Wojewódzki Policji  
w Kielcach 

Informować odpowiednie służby w przypadku zauważenia: nieznanych 
pojazdów na terenie instytucji publicznych lub innych ważnych 
obiektów, porzuconych paczek i bagaży lub w przypadku 
zaobserwowania jakichkolwiek innych oznak nietypowej działalności. 

Szefowie instytucji 

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego ALFA CRP należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Wprowadzić wzmożone monitorowanie stanu bezpieczeństwa 
systemów teleinformatycznych. Wdrożyć zalecenia Szefa ABW. 

Realizuje administrator serwera 
poczty i www. W odniesieniu  

do usług telekomunikacyjnych 
 i transmisji danych na potrzeby CPR, 

sieci radiowych PRM i ZK realizuje 
Dyrektor WBiZK. W odniesieniu  

do usług telekomunikacyjnych ŚUW – 
realizuje Dyrektor WOiK 

Poinformować personel instytucji, w szczególności odpowiedzialny  
za bezpieczeństwo systemów teleinformatycznych  

WCZK informuje kadrę kierowniczą 
ŚUW (w tym Dyrektora WOiK)  

o wprowadzeniu stanu alarmowego 

 

 

 

 

 

ZAŁĄCZNIKI 

ZAŁĄCZNIKI 
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o konieczności zachowania zwiększonej czujności  
w stosunku do stanów odbiegających od normy. 

ALFA CRP co oznacza, że Dyrektor 
WOiK automatycznie informuje 

podległy mu personel. Równolegle 
WCZK informuje CPR – komórkę 

zapewniającą nadzór nad SI-CPR oraz 
ORM - komórkę zapewniającą nadzór 

nad SWD PRM. 
Sprawdzić kanały łączności z innymi podmiotami biorącymi udział  
w reagowaniu kryzysowym właściwymi dla rodzaju stopnia 
alarmowego CRP, zespołami reagowania na incydenty bezpieczeństwa 
teleinformatycznego właściwymi dla rodzaju działania organizacji oraz 
ministrem właściwym do spraw informatyzacji. 
Dokonać przeglądu stosownych procedur oraz zadań związanych  
z wprowadzeniem stopni alarmowych CRP. Dokonać weryfikacji 
posiadanej kopii zapasowej systemów kluczowych dla funkcjonowania 
instytucji.  

Administrator sieci  
teleinformatycznych  

Dokonać przeglądu stosownych procedur oraz zadań związanych  
z wprowadzeniem stopni alarmowych CRP. Dokonać weryfikacji 
posiadanej kopii zapasowej systemów kluczowych dla funkcjonowania  
instytucji 

Administratorzy kluczowych 
systemów funkcjonujących  

w instytucjach. 

Sprawdzić aktualny stan bezpieczeństwa infrastruktury 
teleinformatycznej i ocenić wpływ zagrożenia na bezpieczeństwo 
teleinformatyczne na podstawie bieżących informacji i prognoz 
wydarzeń. 

Zespół złożony z pracowników 
instytucji pod kierownictwem 

administratora obiektu. 

Informować na bieżąco o efektach przeprowadzanych działań zespoły 
reagowania na incydenty bezpieczeństwa teleinformatycznego 
właściwe dla rodzaju działania organizacji oraz współdziałające  CZK,  
a także ministra właściwego do spraw informatyzacji. 

Zadanie realizowane przez 
administratorów kluczowych 

systemów IT instytucji . 

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego BRAVO należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Na rzecz ochrony infrastruktury 

Sprawdzać funkcjonowanie zasilania awaryjnego. Zadanie koordynuje  administrator 
obiektu. 

Ostrzec personel o możliwych formach zdarzenia o charakterze 
terrorystycznym. 

Kierownicy komórek organizacyjnych  
instytucji 

Zapewnić dostępność w trybie alarmowym personelu wyznaczonego 
do wdrażania procedur działania na wypadek zdarzeń o charakterze 
terrorystycznym. 
 

Administrator obiektu. 
Pełnomocnik ds. Ochrony Informacji 

Niejawnych i Rzecznik Prasowy  
(jeżeli  są w strukturze organizacyjnej 

instytucji) 
Zapewnić dostępność w trybie alarmowym personelu wyznaczonego 
do wdrażania procedur działania na wypadek zdarzeń o charakterze 
terrorystycznym. 
Wstrzymać udzielenie urlopów pracownikom: 
1. Zapewniającym bieżące utrzymanie zasilania elektrycznego  

w instytucji; 
2. Zapewniającym administrowanie systemów IT; 
3. Zapewniającym obsługę dokumentów niejawnych; 
4. Zapewniającym funkcjonowania wideokonferencji; 
5. Zapewniającym ewakuację z budynków; 
6. Zapewniającym kontrolę przesyłek pocztowych; 
7. Zapewniającym politykę informacyjną. 

Administrator obiektu. 
Pełnomocnik ds. Ochrony Informacji 

Niejawnych i Rzecznik Prasowy  
(jeżeli  są w strukturze organizacyjnej 

instytucji) 
 
 

Sprawdzić i wzmocnić ochronę ważnych obiektów. Administrator obiektu. 
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Wprowadzić kontrolę wszystkich przesyłek pocztowych i kurierskich 
kierowanych do instytucji.  

Zadanie koordynuje komórka 
kadrowa instytucji lub administrator 

obiektu.  
Zamknąć i zabezpieczyć nieużywane regularnie budynki  
i pomieszczenia. 

Administrator obiektów instytucji. 

Dokonać przeglądu zapasów materiałowych i sprzętu, w tym 
dostępności środków i materiałów medycznych, z uwzględnieniem 
możliwości wykorzystania w przypadku wystąpienia zdarzenia  
o charakterze terrorystycznym.  

Administrator obiektu. 
 

Na rzecz ochrony ludności 
Wprowadzić nieregularne patrole do kontrolowania pojazdów, ludzi 
oraz budynków publicznych w rejonach zagrożonych, Policja 

Prowadzić akcję informacyjno-instruktażową dla społeczeństwa 
dotyczącą potencjalnego zagrożenia, jego skutków i sposobu 
postępowania 

Rzecznik Prasowy instytucji bądź 
wyznaczona osoba przez organ 

instytucji 

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego BRAVO CRP należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Zapewnić dostępność w trybie alarmowym personelu 
odpowiedzialnego za bezpieczeństwo systemów teleinformatycznych. 

Administrator obiektu. 

Wprowadzić dyżury w trybie alarmowym administratorów systemów 
kluczowych dla funkcjonowania organizacji oraz personelu 
uprawnionego do podejmowania decyzji w sprawach bezpieczeństwa 
systemów teleinformatycznych.  

Administrator obiektu 

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego CHARLIE należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Na rzecz ochrony infrastruktury 
Wprowadzić na polecenie ministra właściwego do spraw 
wewnętrznych, całodobowe dyżury we wskazanych instytucjach 

Zadanie zabezpieczają organy 
instytucji i właściciele obiektów 

Wprowadzić dyżury dla osób funkcyjnych odpowiedzialnych  
za wprowadzanie procedur działania na wypadek zdarzeń o charakterze 
terrorystycznym. 

Administrator obiektu. 

Ograniczyć do minimum liczbę miejsc ogólnodostępnych w obiekcie  
i rejonie obiektu. 

Administrator obiektu. 

W uzasadnionych przypadkach wprowadzić ścisłą kontrolę  
osób i pojazdów przy wejściu i wjeździe na teren obiektów. 

Administrator obiektu. 

Ograniczyć możliwość parkowania pojazdów przy obiektach 
chronionych. 

Administrator obiektu. 

Wprowadzić dodatkowy całodobowy nadzór miejsc, które tego 
wymagają - do tej pory nie objętych nadzorem. Administrator obiektu. 

Zapewnić ochronę środków transportu służbowego poza terenem 
obiektu, wprowadzić kontrole pojazdu przed wejściem do niego i jego 
uruchomieniem. 

Administrator obiektu. 

Na rzecz ochrony ludności 

Wzmocnić ochronę organizowanych imprez masowych lub odwołać 
organizację imprez, jeżeli nie ma możliwości wzmocnienia ochrony lub 
wzmocnienie nie gwarantuje zapobieżenia aktowi terrorystycznemu 

Komendant Wojewódzki Policji  
w Kielcach, Wojewoda, Organ Gminy 

Dokonać przeglądu dostępnej bazy i środków medycznych pod kątem 
możliwości wykorzystania w przypadku ataku terrorystycznego lub 
sabotażowego 

PRM 

Zaktualizować bazę danych o alternatywnych możliwościach 
zaopatrzenia w wodę 

Dyrektor WBiZK, Gminy 

Zweryfikować dane o obiektach przeznaczonych dla potrzeb 
tymczasowego pobytu ludności 

Gminy 
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Rozważyć i zdecydować o wdrożeniu dodatkowych przedsięwzięć 
właściwych dla rodzaju zagrożenia Starostwa, Gminy 

Po wprowadzeniu alarmowego CHARLIE CRP należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Wprowadzić całodobowe dyżury administratorów systemów 
kluczowych dla funkcjonowania organizacji oraz personelu 
uprawnionego do podejmowania decyzji w sprawach bezpieczeństwa 
systemów teleinformatycznych. 

Administrator obiektu, kierownik 
CPR oraz ORM. 

Dokonać przeglądu dostępnych zasobów zapasowych pod względem 
możliwości ich wykorzystania w wypadku zaistnienia ataku. 

Administrator obiektu. 

Przygotować się do uruchomienia planów umożliwiających zachowanie 
ciągłości działania po wystąpieniu potencjalnego ataku. Administrator obiektu. 

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego DELTA należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Na rzecz ochrony infrastruktury 

Przeprowadzić identyfikację wszystkich pojazdów znajdujących się już  
w rejonie obiektu oraz w uzasadnionych przypadkach ich relokację poza 
obszar obiektu. 

Administrator obiektu. 

Kontrolować wszystkie pojazdy wjeżdżające na teren obiektu i ich 
ładunek. 

Administrator obiektu. 

Kontrolować wszystkie wnoszone na teren obiektu przedmioty, w tym 
walizki, torebki, paczki. Administrator obiektu. 

Przeprowadzać częste kontrole na zewnątrz  obiektów i na parkingach. Zadaniem kieruje administrator 
obiektu. 

Ograniczyć liczbę podróży służbowych osób zatrudnionych w obiekcie  
i wizyt osób nie zatrudnionych w instytucji.  

Zadanie realizuje komórka kadrowa 
instytucji 

Przygotować się do zapewnienia ciągłości funkcjonowania organu  
w przypadku braku możliwości realizacji zadań w dotychczasowym 
miejscu pracy. 

Zadanie wspólne administratora 
obiektu i innych komórek 

organizacyjnych wyznaczonych  
w instytucji do zabezpieczenia pracy 

organu. 
Na rzecz ochrony ludności 

Rozważyć i zdecydować o wprowadzeniu ograniczeń komunikacyjnych 
w rejonach zagrożonych 

Organy instytucji 

Wprowadzić zakaz przeprowadzania imprez masowych Wojewoda, Organ Gminy 
Zapewnić zaplecze logistyczne oraz medyczno-sanitarne, odpowiednio 
do możliwego zagrożenia 

Wojewoda, Starosta, gminy, PRM 

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego DELTA CRP należy wykonać w szczególności następujące zadania: 

Przedsięwzięcia Wykonawca 
Uruchomić plany awaryjne lub plany ciągłości działania organizacji  
w sytuacjach awarii lub utraty ciągłości działania.  Administrator obiektu. 

Stosownie do sytuacji przystąpić do realizacji procedur przywracania 
ciągłości działania.  

Administrator obiektu. 
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Załącznik nr 2 

OGŁOSZENIE I ODWOŁANIE ALARMU 

 
akustyczny sygnał 

alarmowy 
środki masowego 

przekazu 
wizualny sygnał alarmowy 

Ogłoszenie 
alarmu 

modulowany dźwięk 
syreny w okresie trzech 

minut 

Powtarzana trzykrotnie 
zapowiedź słowna: 

Uwaga! Uwaga! 
Uwaga! Ogłaszam 

alarm ………… 
(podać przyczynę, 

rodzaj alarmu itp.) dla 
……… 

(podać nazwę miasta, 
terenu) 

Znak żółty 
w kształcie trójkąta lub 

w uzasadnionych 
przypadkach innej 

figury geometrycznej 

Odwołanie 
alarmu 

ciągły dźwięk syreny 
w okresie trzech minut 

Powtarzana trzykrotnie 
zapowiedź słowna: 

Uwaga! Uwaga! 
Uwaga! Odwołuję 

alarm ………. 
(podać przyczynę, 
rodzaj alarmu itp.) 

dla …… (podać nazwę 
miasta, terenu) 

 

KOMUNIKATY OSTRZEGAWCZE 
 ogłoszenie komunikatu odwołanie komunikatu 

Uprzedzenie  
o zagrożeniu 
skażeniami 

Powtarzana trzykrotnie zapowiedź 
słowna: 

Uwaga! Uwaga! Osoby znajdujące się na 
terenie ………. 

około godz. min……. 
może nastąpić skażenie …………… 

(podać rodzaj skażenia) 
w kierunku ……………….. 

(podać kierunek) 

Powtarzana trzykrotnie 
zapowiedź słowna: 

Uwaga! Uwaga! Odwołuję 
uprzedzenie o zagrożeniu ………….. 

(podać rodzaj skażenia) 
dla …………….. 

Uprzedzenie  
o zagrożeniu 
zakażeniami 

Formę i treść komunikatu uprzedzenia 
o zagrożeniu zakażeniami ustalają organy 

Państwowej Inspekcji Sanitarnej 

Powtarzana trzykrotnie 
zapowiedź słowna: 

Uwaga! Uwaga! Odwołuję 
uprzedzenie o zagrożeniu ……………. 

(podać rodzaj zakażenia) 
dla ………….. 

Uprzedzenie  
o klęskach 

żywiołowych  
i zagrożeniu 
środowiska 

Powtarzana trzykrotnie zapowiedź 
słowna: 

Informacja o zagrożeniu i sposobie 
postępowania mieszkańców ……………… 
(podać rodzaj zagrożenia, spodziewany 

czas 
wystąpienia i wytyczne dla mieszkańców) 

Powtarzana trzykrotnie 
zapowiedź słowna: 

Uwaga! Uwaga! Odwołuję 
uprzedzenie o zagrożeniu ……………… 

(podać rodzaj klęski) 
dla ……………… 
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Załącznik nr 3 

 

 

 

 

 

 

ZASADY POSTĘPOWANIA PO USŁYSZENIU ALARMU
• włącz odbiornik radiowy i telewizyjny na częstotliwości kanału stacji lokalnej;
• postępuj, zgodnie z zaleceniami podawanymi w komunikatach;
• wykonuj polecenia organów kierujących akcją ratowniczą.

Jeżeli jesteś w miejscu, gdzie nastąpiła awaria:
• wykonuj polecenia organów służb ratowniczych, porządkowych i obrony cywilnej.

Jeśli jesteś w mieszkaniu:
• uszczelnij okna pomieszczenia, w którym się znajdujesz, mokrą tkaniną;
• przygotuj wilgotne tampony na usta i nos do ochrony dróg oddechowych (najlepiej 

nawilżyć je wodnym roztworem sody oczyszczonej);
• nie opuszczaj mieszkania do czasu przybycia służb ratowniczych.
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Załącznik nr 4 

 

 
WOJEWODA  ŚWIĘTOKRZYSKI 

         Kielce, dnia  
Al. IX Wieków Kielc 3 
       25-516 Kielce 

 
  
 

Minister Obrony Narodowej 
fax. 22 687 09 50 

   e-mail: kontakt@mon.gov.pl 
                                        do wiadomości: 
   Dowódca Wojsk Obrony Terytorialnej  

fax. 261 883 027 
tel.  261 883 555 

   e-mail: dso.dwot@mon.gov.pl 
 

Dowódca 
10 Świętokrzyskiej Brygady Obrony 
Terytorialnej 

   e-mail: 10sbot.oficer_dyzurny@ron.mil.pl 
   fax. 261 174 542 
   tel.  261 174  505 

 
 
 

WNIOSEK 

w sprawie wydzielenia sił i środków SZ RP  
do wsparcia administracji publicznej w sytuacji kryzysowej. 

 
 Na podstawie art. 25.1. ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, 
zwracam się z wnioskiem do Pana Ministra o skierowanie wydzielonych sił i środków SZ RP 
do wsparcia administracji publicznej w zaistniałej sytuacji kryzysowej. 
     

1. Opis sytuacji: 
2. Zakres zadań wymagających wsparcia prze SZ RP: 

a. dokonanie oceny zagrożenia, 
b. podjęcie działań eliminujących potencjalne zagrożenie. 

3. Potrzeby w zakresie sił i środków SZ RP: 
a. specjalistyczne siły i środki SZ adekwatne do potencjalnego zagrożenia. 
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4. Przewidywany termin realizacji: 
/Wg przyjętego planu działania przez SZ/. 

5. Przedstawiciel administracji państwowej odpowiedzialny za kierowanie akcją:  
/Imię i nazwisko, funkcja, tel. kontaktowy/. 

6. Punkt przyjęcia wydzielonych sił i środków SZ RP: 
7. Miejsce stacjonowania sił i środków SZ RP: 
8. Telefony kontaktowe:  

/ Policja, Państwowa Straż Pożarna i inne służby z rejonu objętego działaniami/. 
9. Inne informacje:  

/Zakwaterowanie, wyżywienie, punkty tankowania, itp./. 
 
 
 
Załączniki: 
 
 
 
 
 
 
 Podpis 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
          /Nazwa instytucji/                                                                            /Miejscowość i data/                                                                  
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